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OZET

AMAC: Bu calismanin temel amaci, hemsirelerin kendi mesleklerine iliskin algilarini, metaforlar araciligiyla ortaya cikar-
maya galigmaktir. Aragtirma tanimlayici bir ¢alisma niteligindedir.

YONTEM: Arastirmanin evrenini Nevsehir il merkezinde faaliyet gésteren devlet hastanesi hemsireleri olusturmaktadir.
Hemsirelerin tamami (250 kisi) arastirma kapsamina alinmig, ancak génilli katihm, ulagilamama ve eksik yanitlama
nedenleriyle arastirma 90 kisi ile gergeklestirilmistir. Arastirmada veriler yar yapilandiriimis anket teknigi ile toplanmustir.
Hemsirelere sorulan agik uglu soruyla, kendi mesleklerine iligkin bir metafor tretmesi beklenmistir. Ayrica bu metaforun
neden Urettigiyle ilgili nedenin agiklanmasi istenmistir.

BULGULAR: Arastirma sonunda 28 farkli metafor (retildigi tespit edilmistir. Uretilen bu metaforlarin 10 tanesi olumlu, 9
tanesi olumsuz ve 9 tanesi de hem olumlu hem de olumsuz yénleri olan benzetmelerdir. Hemsirelerin en ¢ok kullandiklari
metaforlar amele, melek ve kéle seklindedir. Uretilen metaforlarin kategorileri ile (olumlu, olumsuz, hem olumlu hem olum-
suz) katiimcilarin demografik 6zellikleri agisindan fark olup olmadigi ki-kare analizi kullanilarak test edilmis ve herhangi
bir farkliliga rastlanmamistir.

SONUC: Metafor kullanimi yoluyla hemsirelik mesleginin olumlu ve olumsuz yénleri daha iyi ortaya gikariimistir. Hemsi-
relerin cogunlugunun (%48,9) meslekleriyle ilgili olumsuz anlam iceren metafor Urettigi ve mesleklerinden genel olarak
memnun olmadiklan gérilmektedir.

Anahtar kelimeler: Hemsire, metafor, hemsirelik meslegi

ABSTRACT

AIM: The main purpose of this study is to reveal perceptions of the nurses through metaphors. Descriptive research design
was used in the study.

METHOD: The study population consisted of nurses (250 nurses) working at Nevsehir Public Hospital. However, it was car-
ried out with 90 nurses, because the researchers could not reach some nurses, some nurses did not want to participate in
the study, and some nurses did not answer all the questions. Data were collected via semi-structured questionnaire forms,
including open-ended questions. Each nurse was asked to produce a metaphor about their profession and and to explain
the reason why they produced that metaphor.

RESULTS: After termination of the study, it was determined that 28 different metaphors were produced. Of all the metap-
hors, 10 of them had positive, 9 of them had negative, and 9 of them had both positive and negative imagery The most
frequently used metaphors were “peon; “angel” and “slave. “In addition, chi-square test was used to understand whether
there was a relationship between the categories of metaphors (positive, negative, and both positive and negative) and
demographic features of nurses. The analyses did not demonstrate any difference between demographic features of the
participants.

CONCLUSION: Using metaphors contributed to reveal the positive and negative aspects of the nursing profession. The
study signified that the majority of nurses (%48,9) produced negative metaphors and they were not satisfied with their
profession.
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GiRiS

Metaforlar (zihinsel imgeler), insanlarin; olaylari, nesneleri ve 6zellikle soyut kavramlari farkli benzetmeler kullana-
rak agiklamaya galistiklari araclar olarak gérilmektedir (Cerit, 2008a). Metaforlar, ilk olarak 1980’li yilarda Lacoff ve
Johnson'un gelistirmis olduklar “zihinsel metafor teorisi” olarak adlandirilan bir perspektiften ortaya ¢ikmistir. Bu
teoriye gore, “kavram sistemimiz blylk oranda metaforik ise, disinme tarzimiz ve tecriibe ettigimiz her olgu bir
bakima metaforiktir’ Metaforlar 6zellikle dolayli yollardan égrenebilecek soyut kavramlarin égrenilmesinde oldukga
etkili olmaktadir (Lakoff ve Johnson, 1980). Bireylerin kendi dlinyalarini géziimlemelerine ve olusturmalarina yénelik
gucla bir zihinsel modelleme mekanizmasidir (Balci, 1999; Gibson ve Zellmer-Bruhn, 2001). Metafor, daha ¢ok ger-
¢ek ve yasantinin, kiside nasil yorumlandidinin anlasiimasi igin kullaniimaktadir (Glven ve Guven, 2009). Bir baska
deyisle, metaforlar analiz edilmek istenen kavramlarin kisiler tarafindan nasil algilandiginin belirlenmesinde yardim-
ci olmaktadir (Rizvanoglu, 2007; Sargut, 1994). Kisiler, gerek kendi duygu ve dustincelerini gerekse karsisindakinin
duygu ve duslincelerini betimlerken siklikla metaforlara basvurmaktadir (Gegit ve Genger 2011). Bu da bireylerin
yasam goéruslerinin belirlenmesinde ve olaylar algilayisinin ortaya ¢ikariimasinda énemli olmaktadir.

Metaforlar analiz edilmek istenilen kavramlarin nasil algilandigini ortaya gikarmaya katki saglamaktadir (Cerit,
2008b). Metaforlar yoluyla hemsirelik mesleginin hemsireler tarafindan nasil algilandiginin anlasiimasi, meslegin
daha iyi analiz edilmesine, sorunlarin fark edilmesine ve meslegin gelistiriimesine katki saglayacaktir. Literatiirde
hemsirelik meslegine iliskin pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Hemsirelik meslegine iligkin algilar ve tutumlar (Akkas,
1994; Altuntas, 2004; Kaya ve ark. 2004; Eskimez, 2006; Caliskan 2013) ile hemsirelerin rolleri, islevleri, gérev ve
sorumluluklarina (Ayey, 1998; Aylaz, 2000; Demirer, 2001; Turkyilmaz, 2001; Seren 2005) iliskin ¢alismalar bulunma-
sina ragmen, bu calismalarda metafor yoluyla hemsirelik meslegine iliskin algilari élgen ¢alismaya rastlanmamistir.
Bu cergcevede bu calismayla, hemsirelerin mesleklerine iliskin metafor algilarini belirlemeye calisiimistir. Ayni za-
manda, hemsireler tarafindan kendi mesleklerini agiklarken kullanilan metaforlarin tercih edilme nedenleri de tespit
edilmistir. Hemsirelerin kendi mesleklerine yénelik bakisin nasil oldugunun ve nedenlerinin anlagiimasi, sorunlarin
belirlenerek, ¢6zlim Uretilmesi agisindan literatiire katki saglanacagi distnilmektedir.

YONTEM

Arastirmanin amaci ve tipi: Bu ¢alismanin temel amaci, hemsirelerin kendi mesleklerine iligkin algilarini, metafor-
lar aracihigiyla ortaya ¢ikarmaya galismaktir. Bu ¢alisma tanimlayici bir calisma niteligindedir.

Bu genel amag cercevesinde asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1-Hemsirelerin mesleklerine iliskin sahip olduklari metaforlar (zihinsel imgeler) nelerdir?

2-Bu metaforlar ortak 6zellikleri bakimindan nasil gruplandinlabilir?

3-Belirlenen gruplara gére metaforlar yas, ¢alisma yili ve medeni durum agisindan farkhlik géstermekte midir?

Arastirmanin evren ve 6rneklemi: Arastirmanin evrenini, Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Kamu Hastaneleri
Birligi Genel Sekreterligine bagl bir devlet hastanesinde gorevli hemsireler olusturmaktadir. Bu hastanede gorev
yapmakta olan hemsirelerin tamami arastirma kapsamina alinmigtir. Arastirma kapsamina sadece bu Devlet Has-
tanesinin alinmasinin nedeni; a) arastirmaci tarafindan kolay ulasilabilir olmasi ve b)arastirmanin uygulanmasinda
hastane yonetiminin destek vermesidir. Calisan 250 hemsirenin tamami arastirma kapsamina alinmisg, ancak go-
nulld katilim, ulasilamama ve dagitilan anketlerin bos olarak geri ddnmesi sebebiyle 98 kisiyle arastirma gergek-
lestirilmigtir.

Veri toplama araci: Aragtirmada veriler, yar yapilandiriimis anket teknigi ile toplanmistir. Anket formu iki bélimden
olugsmaktadir. llk bélimde, hemsgirelere iliskin demografik bilgileri belirlemeye iliskin (yag, madeni durum, gocuk
sayisl, galisma yil) sorular yer almaktadir. Ikinci bélimde, arastirmaya katilan hemsirelerin mesleklerine iligskin sa-
hip olduklar algilar ortaya ¢ikarmak amaci ile metafor tanimi yapiimig, érneklendirilmis ve “hemsireleri bir imgeye
benzetecek olsaniz neye benzetirsiniz?” sorusu sorularak “Hemsirelik...gibidir.” “Clnkd...”cimlelerindeki bosluklar
tamamlamalari istenmistir. Arastirma formu hazirlanirken metafor kullanimi yéntemiyle veri toplanan ¢alismalardan
yararlaniimistir (Saban, 2009; Dés, 2010; Aydin ve Pehlivan, 2010). Ayrica demografik sorularin hazirlanmasinda
hemsirelik literatliri de gézden gegirilmistir. Bu ¢alisma, bir devlet hastanesi blinyesinde Subat-Nisan 2014 tarihin-
de gerceklestiriimistir. Anketlerin toplanmasinda genellikle yiz ylize goérisme tekni@i kullaniimistir. Hemsirelere 10
dakika zaman verilerek anketi doldurmalari beklenmistir. Zamani olmayanlar ve ulasilamayanlar icin “birak ve topla”
teknigi kullaniimistir. Arastirma sonunda 250 hemsirenin tamamina dagitilan anketlerden 98 tanesinden geri dénls
olmustur. 8 anket ¢esitli nedenlerle (anlasilir ifadeler olmadigindan, Uretilen metaforun nedeninin metaforla uyusma
gostermemesi, Uretilen metaforun nedeninin agiklanmamasi) degerlendirmeye alinmamis, sadece 90 anket deger-
lendirmeye alinmistir.

Verilerin degerlendirilmesi: Katilimcilardan toplanan anketler éncelikle kullanilabilirligi agisindan incelenerek
elenmistir. Uretilen metaforlar, nedenleriyle birlikte incelenerek 3 kategori altinda (olumlu, olumsuz, hem olumiu
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hem olumsuz) toplanmistir. Bu kategorinin olusturulmasinda daha énce yapilan ¢alismalar incelenmis ve uzman
gorustine basvurulmustur. Ayni zamanda metaforlarin dogru kategoriye dahil edilip edilmedigi agisindan uzman
gorisinden yararlaniimistir. Daha sonra elde edilen metaforlar, metaforlarin dahil edildigi kategoriler ve katihmcila-
rin demografik bilgileri SPSS istatistik programina aktarnimistir. Belirlenen kategorilere gére, ¢alisma yili ve medeni
durum agisindan bir farklilik olup olmadigi ise Pearson X2 testi ile analiz edilmistir.

Arastirmanin etik boyutu: Arastirmaya baslamadan énce arastirmanin yapildigi ilin saglik madarlaginden izin
alinmistir. Arastirma kapsamina alinan hemsirelerin gonulli katilimi esas alinarak veri toplama araci dagitiimistir.

BULGULAR

Arastirmanin yapildigi hastanede gdrevli hemsirelere iliskin yas, medeni durum, cocuk sayisi ve ¢alisma yili gibi de-
mografik 6zellikler Tablo 1'de incelendiginde; arastirmaya katilanlarin %68,9’i evli, %31,1’ si bekar ¢alisanlardan olus-
makta ve ¢ogunlugunun (%64,4) 35 yas ve alti oldugu goérilmektedir. Arastirmaya katilan hemsirelerin %40,2’sinin
hi¢ cocugu olmadigi, %36,6’'sinin 2 cocugunun bulundugu, %14,3'niin 1 ¢ocugunun bulundugu, %8,9’unun ise 3
cocugunun oldugu gérilmektedir. Arastirmaya katilan hemsirelerin %45,6’ sinin 10 yildan az, %28,9’ unun 11-20 yil,
%25,5'sinin ise 21 yil ve fazla mesleki ¢calisma suresine sahip oldugu ve hemsirelerin ¢ogunlugunun 10 yildan az
calistigr gérilmektedir (Tablo 1).

Tablo 1: Katiimcilarin Demografik Ozelliklerine iligkin Bilgiler (N:90)

Say!i %

Medeni Durum
Evli 62 68,9
Bekar 28 31,1
Yas
30 yas ve alti 21 23,3
31-35 yas arasi 377 411
36-40 yas arasl 12 13,3
41 yas ve usti 20 22,2
Cocuk Sayisi
Cocugdu olmayan 36 40,2
Bir cocugu olan 13 14,3
iki cocugu olan 33 36,6
Ug cocugu olan 8 8,9
CalismaYih
10 yil ve asagisi 41 45,6
11-20 yil arasi 26 28,9
21 yil ve Gzeri 23 25,5

Katilimcilar tarafindan olusturulan metaforlar Tablo 2'de incelendiginde; birgok metaforun uretildigi ve bu metafor-
larin bazilarinin olumlu, bazilarinin olumsuz, bazilarinin ise hem olumlu hem de olumsuz yénlerinin bulundugu
gorilmektedir. En cok Uretilen ilk G¢ metafor kéle (%16,4), amele (%15,4), ve melek (%13,2) olmaktadir. Bu ilk Ug
metaforun iki tanesinin olumsuz oldugu ve mesleg@in zorlugunu vurguladigi gérilmektedir. Melek metaforu ise hem-
sireligin kutsalligini vurguladigi seklinde yorumlanmistir.

Bunlarin yaninda Uretilen metafor ve acgiklamalardan su bulgular ortaya ¢ikmaktadir:

- Hemsireler kendilerini ¢ok calisan ancak emeginin karsiligini alamayan kisi olarak gérmektedirler.
Cok cesitli islerde gorevlendirildiklerini, hepsini yetistirmeye galistiklarini ve yiprandiklarini belirtmektedirler.
Sefkatli, sabirli, verici, giiven saglayici, dert ortagi olduklarini dustinmektedirler.
Kendi gorevleri disinda is yaptiklarini ve her ise ve géreve uyum sagladiklarini ve buna gére kendilerini sekillen-
dirdiklerini séylemektedirler.
Yonetim, hasta yakinlar ve is arkadaslaninin destegini géremediklerinden kendilerini degersiz hissetmektedirler.
Codu kisi tarafindan azarlandiklarini, herkesin her isi yiklemeye ¢alistigini ve sorunlarin ilk sorumlusu olarak
géruldiklerini belirtmektedirler.
Calisma saatlerinin diizensizligi vurgulamaktadirlar.
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Tablo 2: Katimcilarin Olusturdugu Metaforlar (N:90)

Olumlu Anlam Tasiyan Metaforlar

Sayi

Katilimcilarin urettikleri metaforlarin sebeplerine iliskin
ifadeleri

Agacin dallan

“Hastanenin dallari durumundadir ve bu dallardan biri kurursa
agacin kdkund kurutup agaci yok eder. Hemsirelikte boyledir,
birinin yoklugu sistemi yok eder”

“Butiin zorluklara karsi yillar gegse de yikilmayan saglam ve
dimdik durabilen bir meslek oldugunu distinmiyorum.”

“Bakima muhtag¢ olan hastalarin tim gereksinimlerini karsila-
maktadir”
“Insanlanin hepsini kendi yakini gibi gérar”

“Karsiliksiz iyilik yapar. Yaptigim isin ne maddi ne de manevi
karsili@ini aldigimi dastnmuyorum.”

“Sifa olacaksa hastalara eger, temelinde sevgi vermesi sart”
“Yardimsever, guler yizli ve hep vericidir.”

“Sabrin, sefkatin, kosusturmanin yasandigi meslektir. Sefkat
ve sabrin doruk noktasidir”’

“Hastalarin ¢aresiz kaldigi anlarda, giivene gereksinim duydugu
anlarda yaninda oldugu kisidir.”

Sokak lambasi

“Herkes uyurken o uyaniktir. Herkes uyandiginda o hala i1sik
vermeye devam eder.”

“Isigini gece-glndlz verir, sokaktan gegen herkese isigini
yansitir”

“Saghk hizmetlerinin kilit noktasi, éngérill, kaliteli bakim,
psikolojik destek bu kilidin anahtarlarndir.”

Eldiven

“Bir doktor hemsiresi olmadan parmaksiz eldivene benzer ve
parmaksiz eldiven higbir seye yaramaz.”

Gines

“Sicak ve vazgegilmez olur diye disintyorum.”

Yardimci

“Hasta bakimini, hastanin yasamsal faaliyetlerini takip eden
hastaya en iyi sekilde bakim sunarak olumsuz yasam seklini
en olumlu hale getirmeye c¢alisan kisidir.”

Terazi

“Herkesin isini kolaylastiran, dengede tutan kisidir.”
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Tablo 2: (devami)

Olumsuz Anlam Tasiyan Metaforlar

Sayi

Katilimcilarin urettikleri metaforlarin sebeplerine iliskin
ifadeleri

“Higbir gereksinimleri géz 6niinde bulundurulmaz.”
“Yorulup yorulmadigini kimse anlamiyor, hem bedensel hem
de fiziksel ihtiyaglarimiz disinualmuyor.”

“Her turlG ayak islerine bakiyoruz, Doktor hasta arasinda kos-
turup duruyoruz. Emegimizin karsihigini maddi manevi alami-
yoruz.”

“Her isi yapar, yaptirilir”

“Herkes emir eder ve hemsirenin her seyi yapmasi istenir””
“Hastanenin veya servisin tim islerine bakmak zorundadir (te-
mizlik, bilgisayar vb).”

“Idarenin agir baskisiyla ezilen, hasta ne yakinlarinin siirekli
hakaretlerine maruz kalan insan”

“Kendi aldigi egitimin disinda kim ne is verirse onu yapiyor,
eksik yapinca arkasinda durulmuyor, iyi yapinca takdir gérmu-
yor”

“Hemsire her isi yapar”

“Her 6niine gelenin samar oglani, arkasini toplayan ezik kisi-
lik”

“Emeginin karsiligini alamayan kisidir”

Futbol topu

“Gelen giden tekme atar, herkes amirin ve Ustindur, emir verir.
Kimsenin yapmak istemedigi isler sana kalir. Kendini her an her
yerde bulabilirsin.”

Kum torbasi

“Gelen giden ona catar”

Piyon

“Her isi 6grenir kendi vazifemiz olmasa bile gérevlendiriliriz.”
“Her tUrlu is icin kullaniliyor sekreter, hizmetli vb.”

Gunah kegisi

“Hem hasta yakinlar hem degisken saglik personeli tarafindan,
agir calisma kosullarinin etkisiyle yapilan hatalarin ilk sorumlu-
su olarak gorulurler.”

Hizmetgi

“idareden, hasta ve yakinlarindan kisacasi herkesten bu mua-
meleyi gériyoruz.”
“Hastalar hemsireleri kendilerinin bakicisi gibi gértyorlar”

“Talimatlarn yerine getiren, her seye yetismeye calisan, ¢ok
amagli degerlendirilen kisidir”

“Yalnizca galismasi bekleniyor, dinlenme-istirahat hakki yok,
hata yapma sansi yok, her sey zamanin da yapilsin isteniyor.”
“Her turll is icin kullanilir, her isi yapar, her isi 6grenir ve her
ise gorevlendirilir”

“Yorulmayan, higbir gereksinimi gdz édnine alinmayan kisidir”
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Tablo 2: (devami)

Hem Olumliu Hem Olumsuz Anlam
Tasiyan Metaforlar

Sayi

Katilimcilarin urettikleri metaforlarin nedenlerine iliskin
sozleri

Ari

‘Aninin galismasi sonucu guzel bir rlin ortaya ¢ikar. Emegi ¢ok
degerlidir’

“Cok calismasi beklenen ama hi¢ zaman emeginin karsiligini
alamayan kisidir.”

“Kralige an olmasi gerekirken is¢i ar gibidir. Kaliteli bir sekilde
meslegimizi sergileyemiyoruz.”

Sabir tagi

“Hastalara, hasta yakinlarina ve doktorlara peygamber sabriyla
katlanir”

“Yirmi dort saatlik nébetlerde sabrinin son damlasina kadar has-
talarin kaprislerine, nébetin yogunluguna, Ustlerine binen ekstra
is yUklerine ve haksizca yapilan hakaretlere sabir ederler”
“Herkes gelir sikinti ve stresini yansitir ve hep guler ylz bekler
oysa onlar da birer insan bunu unutmamak gerekir” “Hasta olan
bireylere, onlarin en tahammilsiiz hallerine karsi guler yizlu
olma ¢abasi igindedir”

“Hastalarin evlatlarinin, esinin dostunun yapmadigini yapar,
ama kiymete gegcmez.”

“Insanlarin en zor aninda elimizden geldigince yardimci olma-
ya c¢alisiyoruz.”

“Hastalar sikintilarini gidermek igin ilk énce serviste cekinme-
den hemsireye basvurur”

“Galistigl her servise uyum saglamak zorundadir, girdigi her
ortamin seklini alir”

Saat

“7-24 hizmet vermektedir.”

Balon

“Galisma sartlarinin durumuna goére sekil alir”

Ahtapot

“Hem doktor hem hemsire, hem temizlik¢i, hem organizator-
dar”

“Hastasi igin gerektiginde abla, kardes, dert dinleyen, evde ¢o-
cuklarinin annesi ve iyi bir es dyle zaman oluyor ki kendisi igin
bile zaman ayiramiyor.”

Ayna

“Hastalarn tavir ve davraniglari, hemsirenin davranis psikoloji-
sini belirler”

Atom karinca

“Yirmi dort saatlik mesaisin dinlenmeksizin, kendi sagligini hice
sayarak hastalarina sifa dagitmaya gayret eder. Ayni zamanda
mesai bitimi evinde ilgi, sefkat ve hizmet bekleyen aile bireyleri-
nin gereksinimlerini gidermek adina géreve devam eden yorul-
mak bilmeyen insandir. Karin tokluguna diinya yukini tasiyan
varlilardir”
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Katilimcilar tarafindan olumlu yénlerin belirtildigi 10 metafor Uretilmistir. Katilimcilarin %30’u hemsirelik meslegini olumlu
metafor ile degerlendirmislerdir. Bu metaforlarin gogunlugu (anne, melek, sokak lambasi, glines, yardimci, Hizir, liman)
hemsirelik mesleginin yardim eden, sefkat gdsteren, sifa veren kutsal yénini vurgulamaktadir. ‘Agacin dallari, eldiven,
terazi” metaforlari ile pek ¢ok isi ayni anda koordine etme ve dengeyi kurarak basarma yénd ifade edilmigtir.

Dokuz olumsuz olarak nitelendirilebilecek metafor Uretilmistir. Olumsuz metafor Ureten katilimcilarin orani %48,9
dur. ‘Amele, kdle, hizmetgi, robot, makine” gibi metaforlar, bu metaforu kullanma nedenlerinden de anlasildidi Uzere
meslegin zorlugunu ve galisma kosullarinin agirigini vurgulayan metaforlardir. “Kum torbasi, giinah kegisi, futbol
topu, piyon” gibi metaforlar gérev tanimlarinin belirsizligi ve eksikligini vurgulayan metaforlardir. Bu metaforlarin tre-
tilme nedenlerinden de anlasildi§i Uzere, hemsirelerin kendilerini, pek ¢ok goéreve ayni anda yetismeye ¢alisan ve
ayni anda birden fazla isi yapmasi beklenen kisiler olarak gérdikleri seklinde yorumlanabilir.

Hem olumlu hem de olumsuz yénlerin ifade edildigi, yani anlami iki sekilde yorumlanabilecek metaforlara bakildi-
ginda, katihmcilarin %21,1’i tarafindan, dokuz metaforun Uretildigi goérilmektedir. Katihmcilarin agiklamalarindan
anlasildigr Gzere; “ari, atom karinca, ahtapot, saat” metaforlar, meslegin ¢ok g¢alisma gerektiren kutsal bir meslek
oldugu ancak hakedilen karsilidin alinmadigina dair Uretilmistir. ‘Ayna, balon, su” metaforlar hemsirelerin ¢alisma
sartlarina gére durum ve davraniglarinin degistigini, her ortama uyum sagladiklarini belirtmektedir. “Kardes, sabir
tas1” metaforlan ise, hastalara ve diger kisilere yardimci olduklari, onlarin kaprislerine sabirli davrandiklar ancak
yine de kiymetleri olmadigini belirtmek amaciyla Uretilmis metaforlar olabilecedi seklinde yorumlanmustir.

Medeni durum agisindan hemsirelik metaforlari incelendiginde (Tablo 3); gerek evlilerde (%46,8), gerekse de bekar-
larda (%53,6) olumsuz metaforlarin oldukg¢a ylksek diizeyde kullanildigi gérulmektedir. Yapilan ki-kare testine gore,
metafor kategorileri agisindan, katilimcilarin medeni durumu arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p>0,05).

Tablo 3: Metaforlarin Medeni Duruma Gére Dagilimi (N:90)
Evli Bekar Toplam

Olumlu %274 10 %35,7 27 %30
Olumsuz %46,8 15 %53,6 44 %48,9
Hem Olumlu Hem Olumsuz %25,8 3 %10,7 19 %21,1

Pearson X?=2,706, N=90, df=2, p=0,258

Calisma yillari agisindan en ¢ok kullanilan olumsuz metaforlarin ylzdesel olarak dagilimina bakildiginda (Tablo 4);
10 yildan az calisanlar %58,5, 11-20 arasi ¢alisanlar %53,8, 21 yildan fazla ¢alisanlar %26,1 oraninda olumsuz me-
tafor kullanmiglardir. Calisma yili arttikgca meslege yonelik olumsuz metafor kullananlar azalmakta, olumlu metafor
kullananlar artmaktadir. Ancak yapilan ki-kare testine gére, metafor kategorileri agisindan katilimcilarin ¢alisma yili
arasinda anlamli bir fark bulunmamistir (p>0,05).

Tablo 4: Metaforlarin Calisma Yillarina Gére Dagilimi (N:90)

10 yil ve asagisi 11-20 yil arasi Toplam

Olumlu 9 %22 8  %30,8 27 %30
Olumsuz 24  %58,5 14 %53,8 44  %48,9
Hem Olumlu Hem Olumsuz 8 %19,5 4 %15,4 19 %211

Pearson X?=7,041, N=90, df=4, p=0,134

Katilimcilarin yasi agisindan metafor kullanimlar Tablo 5'te incelendiginde; yas ilerledikge olumlu metafor kullani-
minin artmakta oldugu gérilmektedir. 41 yas ve Ustl katiimcilarda olumlu metafor kullananlar %45 iken, olumsuz
metafor kullananlar %40 oranindadir. 30 yas ve alti katilimcilarda ise blyik bir oranda %61,9 olumsuz metafor
kullanimi gérulmektedir. Metafor kategorileri acisindan katiimcilarin yasi arasinda anlamh bir fark olup olmadigi
ki-kare analizi kullanilarak test edilmis ve anlamli bir fark bulunamamistir (p>0,05).

Tablo 5: Metaforlarin Yas Gruplarina Gére Dagilimi (N:90)
30yas ve alti 31-35 yas arasi  36-40 yas arasi 41 yas ve Gisti  Toplam

Olumlu 3 %14,3 11 %29,7 4 %33,3 9 %45 27 %30
Olumsuz 13 %61,9 18 %48,6 5 %41,7 8 %40 44 %48,9
Hem Olumlu Hem Olumsuz 5 %23,8 8 %21,6 3 %25 3 %15 19 %211

Pearson X?=4,970, N=90, df=6, p=0,548
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TARTISMA

Hemsirelerin en ¢ok kullandiklar metaforlar kéle (%16,4), amele (%15,4) ve melek (%13,2) seklindedir. Genel ola-
rak metaforlar incelendiginde; meslegin ve ¢alisma sartlarinin zorlugunu 6n plana ¢ikaran (kole, amele, ari, makine,
robot, atom karinca, saat) metaforlarin, meslegin kutsalligini 6n plana gikaran (melek, anne, kardes, sabir tasi, hizir,
liman, sokak lambasi) metaforlarin, rollerinin belli olmadigi ve herkesin kendilerinden bir seyler bekledigini ifade
eden (futbol topu, ahtapot, piyon, su, balon, agacin dallari) metaforlarin ve beklentilerinin karsiligini alamadiklari,
kendilerini degersiz hissettikleri (hizmetgi, glinah kegisi) metaforlarin oldugu gérilmektedir.

Calisma sartlaninin zorluguna ve yaptiklari isin karsiligini alamadiklarina iliskin sonuglar baska calismalarda da
gorilmektedir. G6zUm’lUn ¢alismasinda (1997) ebe ve hemsirelerin Ucret, yiikselme olanaklari, ¢calisma ortami ve
kosullarinin doyum saglamaya engel olan 6rgitsel nedenler oldugu saptanmistir. Aslankog ve arkadaslarinin (2001)
Isparta’da ebe ve hemsirelerle yaptiklar calismada, ebe ve hemsirelerin cogunlugunun Ucretlerini tatmin edici
bulmadiklari, enfeksiyonlara karsi énlemlerin yetersiz oldugu ve iletisim yetersizligine yénelik sorunlar yasadiklari
saptanmistir. Ergliney ve arkadaslarinin (2001) hemsirelerle yaptiklari calismada, hemsirelerin ¢alisma seklinden,
bakim verilen hasta sayisinin fazla olmasindan kaynaklanan sorunlar yasadiklari belirlenmigtir. Tortumluoglu ve
arkadaslar (2004) ise; saglik calisanlarinin Ucret, 6zIUk haklar, calisma ortamindan ve hizmet verilen toplumdan
kaynaklanan sorunlar yasadiklarini saptamiglardir.

Katilimcilar tarafindan olumlu yénlerin belirtildigi 10 metafor Uretilmistir. Katihmcilarin %30’u hemsirelik meslegini
olumlu metafor ile degerlendirmislerdir. Bu bulgudan farkli olarak; Arcak ve Kasimoglu (2006) ile Yilmaz ve arkadas-
larinin (2014) calismalarinda, hemsgirelerin blyUk bir bélimunin (%65 tzerinde) mesleklerini olumlu algiladiklari
ve iglerini severek yaptiklarini ortaya ¢ikmistir. Katihmcilarin Grettikleri olumlu metaforlardan, “melek’ “anne’ “sokak
lambas1” 6éne ¢ikan metaforlardandir. Olumlu metafor kullanan hemsirelerin kendilerini; sabirli, verici, dert ortag,
sefkatli, herkese 1sik tutan, yol gésteren, glven verici, pek ¢ok kisinin gereksinimini karsilayan, isleri koordine eden
kisiler olarak gordikleri kendi ifadelerinden anlasiimaktadir. Tung ve arkadaslarinin (2010) yaptiklari bir calismada,
hemsirelik 6grencilerinin buyik bir kisminin (%69,8) hemsirelik meslegini “hastalara bakma ve onlara yardim etme”
olarak algiladiklari tespit edilmigtir.

Katimcilarin %48,9'u tarafindan, dokuz farkl olumsuz olarak nitelendirilebilecek metafor Uretilmistir. Hemsirelik
mesleginin zorlugunu ve ¢alisma kosullarinin agirhdini vurgulayan “amele, kole, hizmetgi, robot, makine” gibi me-
taforlarin yani sira gérev tanimlarinin belirsizligi ve eksikligini vurgulayan metaforlardan “kum torbasi, giinah kegisi,
futbol topu, piyon” gibi metaforlar Gretilmistir. A¢ik uglu sézlerden anlasildigi zere genel olarak hemsirelerin mes-
lekleriyle ilgili olumsuz géruslerinin oldugu gériimektedir. Bu baglamda ¢alisma sartlarinin iyilestiriimesi ve meslek
taniminin yeniden ele alinarak yapilandiriimasinin gerekliligi ortaya cikmaktadir.

Katilimcilarin %21,71’i tarafindan, hem olumlu hem olumsuz anlam tagiyan dokuz metaforun Uretildigi gérilmektedir.
Katilimcilar “ar, atom karinca, ahtapot, saat” metaforlari ile hemsireligin ¢ok ¢alisma gerektiren kutsal bir meslek
oldugunu ancak hemsirelerin hak ettikleri karsihgr alamadiklarini vurgulamaktadir. “Ayna, balon, su” metaforlar ile
hemsirelerin calisma sartlarina gére durum ve davranislarinin degistigini, her ortama uyum sagladiklarini belirt-
mektedirler. “Kardes, sabir tasi” metaforlari ile hastalara ve diger kisilere yardimci olmalarina ragmen kiymetlerinin
bilinmedigini belirtmektedirler.

Katilimcilarin Urettikleri metaforlarin kategorilerinin (olumlu, olumsuz, hem olumlu hem olumsuz) onlarin yaslari, me-
deni durumlar ve galisma yillari agisindan farklilik gosterip gdstermedigi ki-kare analizi ile test edilmis ve herhangi
bir istatistiksel farkliliga rastlaniimamistir.

SONUC

Bu calismanin temel amaci, hemsirelerin kendi mesleklerine iligkin algilarini, metaforlar araciligiyla ortaya ¢ikarma-
ya ¢alismaktir. Bunun yaninda metafor algilan tespit edilip bu konuda farkindalik yaratmak ve yorumladiklar olumlu-
olumsuz algilarin nedenlerini tespit etmeye calisarak, hemsirelerin is tatmin diizeyinin artiriimasi icin 6nerilerde
bulunma amaclanmaktadir.

Hemsirelere, ‘Hemsirelik ...gibidir. Clnku ...seklinde belirtilen agik uglu soru sorulmustur. 90 hemsireden toplanan
veriler 1s1ginda 28 metafor Uretildigi tespit edilmistir. Uretilen bu metaforlar, agirlikl olarak olumsuz olarak nitelendi-
rilen benzetmelerden olusmustur. 9 tanesi olumlu, 19 tanesi olumsuz ve 9 tanesi de hem olumlu hem de olumsuz
ybnleri olan benzetmelerdir. Bu durumda hemsirelerin mesleklerine iliskin olumsuz bir yargiya sahip olduklari gé-
ralmastar.

Hemsireler kendilerini, herkesin her isi verdigi kisiler olarak algilamaktadirlar. Bu nedenle sinirlar kesin belirlenmis
bir is tanimina gereksinim duyulmakta, hemsireligin doktor yardimcisi gibi algilanmasinin éniine gecilecek tedbirle-
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rin alinmasi gerekmektedir. Ayrica, gerek yasal gerekse uygulama asamasinda hala var olan hemsirelik gérevlerine
iliskin sikintilar gidermek igin Saghk Bakanhgi ve hastane yonetimlerince gerekli tedbirler alinmalidir.

Bu c¢alisma sonuglari tek bir hastanede ¢alisan hemsirelerle sinirli kaldigindan bdyle bir calismanin genisletilerek

yayginlastiriimasi yani sira hemsirelik mesleginin sorunlarinin daha derin irdelendigi ve sorunlarin ¢éztimune iligkin
proje ¢alismalarinin yapilmasi dnerilebilir.
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