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Hemsirelik Ogrencilerinin Ofke, Umutsuzluk, Stresle Bas Etme Diizeyleri ile
Sosyal Destek Algilari Arasindaki iliskinin incelenmesi

An Examination of the Relationship between Anger, Stress, Hopelessness and
Perceived Social Support in Nursing Students

Sat1 DiL, Burcu AYKANAT GIRGIN

OZET

Amag: Bu arastirmada, hemsirelik ¢grencilerinin 6fke, umutsuzluk ve
stresle bas etme duzeyleriile algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda-
ki iliskinin belirlenmesi amaclanmistir.

Gereg ve Yontem: Tanimlayici tipte olan bu calismada érneklemi Bir
Universitenin Saglik Yiksekokulunda Ekim-Kasim 2011 tarihinde 63-
renim gormekte olan 231 hemsirelik bolimi 6grencisi olusturmustur.
Veri toplama araci olarak, anket formu, Beck Umutsuzluk Olcegi (BUO),
Surekli Ofke ve Ofke ifade Tarzi Olcegi (SOOITO), Stresle Basa Cikma Ol-
cedi (SBCO) ve Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcedi (CBASDO)
kullanilmistir. Verilerin degerlendiriimesinde, t-testi, ANAVO, Pearson’s
korelasyon analizi testleri kullanilmistir.

Bulgular: Erkek 6grenciler stresle bas etmede yadsima, madde kulla-
nimi, mizahi yaklasim gibi stresle etkin olmayan bas etme yontemlerini
kullanirken, kiz 6grencilerin sosyal destek arama ve dine ydnelme akti-
vitelerini kullandiklari, 19-21 yas arasindaki dgrencilerin algilanan sosyal
destek dizeyinin daha fazla oldugu (p<0.05), 22-24 yas araliginda ve 4.
sinifta olan 6grencilerin 6fke ice vurum puanlarinin daha ytiksek oldugu
(p<0.05), anne-baba tutumlarini demokratik yonde algilayan égrencile-
rin umutsuzluk dizeylerinin digerlerine gére daha disuk ve sosyal des-
tek algilarinin daha yUksek oldugu belirlenmistir (p<0.05).

Sonug: Ogrencilerin stresle etkili bas etme ve sosyal destek algilarinin art-
masi, umutsuzluk diizeylerinin azalmasina ve stresle etkili bas etme davra-
niglarinin gelismesine yol agmaktadir. Calismamizda dgrencilerin algilanan
sosyal destek algisi arttik¢a stresle daha etkili basetme ve &fkeyi uygun
bicimde ifade ettikleri gosterilmistir. Bu nedenle 6grencilerin bireysel ola-
rak gliclenmelerine yonelik egitim programlarinin diizenlenmesi onerilir.

Anahtar sézciikler: Algilanan sosyal destek; hemsirelik 6grencileri; ofke; stres;
umutsuzluk.

SUMMARY

Objectives: This study aims to examine the relationship between the lev-
els of stress and feelings of anger and hopelessness experienced by nursing
students and the perceptions they have of the provision of social support.

Methods: The study sample included 231 nursing students studying in
the nursing department of a university’s Vocational School of Health
from October to November, 2011. Data for the study were collected using
a personal information form, the Hopelessness Scale, the Multidimen-
sional Scale of Perceived Social Support, the Coping with Stress Scale and
the State-Trait Anger Expression Inventory. For evaluation of the data, t
test, ANOVA and Pearson’s correlation analysis tests were used.

Results: Findings from the analysis showed that to cope with stress,
female students engaged in social support activities and sought spiri-
tual guidance, while male students applied passive coping mechanisms,
such as denial, substance abuse and humor. The levels of perceived so-
cial support were determined to be higher in the students who were
between the ages of 19 and 21 (p<0.05), and the anger-in scores were
found to be higher in the students who were between the ages of 22 and
24 and in fourth-year students (p<0.05). Students whose parents held
strong democratic attitudes were demonstrated to have low levels of
hopelessness and higher perceptions of social support (p<0.05).

Conclusion: The increased number of effective coping mechanisms for
dealing with stress and the higher positive perceptions of social support
in nursing students leads to the development of suitable behavior for
coping with stress and the diminishment of feelings of hopelessness. The
study found that when nursing students have a greater perception of so-
cial support they express their anger in an appropriate way and are able
to cope with stress effectively. Therefore, it is recommended that rele-
vant training programs be organized to individually empower students.

Keywords: Perceived social support; nursing students; anger; stress; hopelessness.

Giris

Universite yasami pek ¢ok gelisim ve degisimlerin bir ara-
da yagandigy, yetiskin rol ve sorumluluklarinin yiiklenildigi bir
dénemdir. Bu dénemde, genglerin ebeveynlerinden ve arka-
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daslarindan ayrilarak yeni sosyal iligkiler kurmak ve yasamlari-
n1t bagimsiz bir sekilde siirdirmeye ¢aligmak zorunda olmalari,
asirt ders yiikleri, okuldaki akademik ortamin yogun olmast
gibi faktorler 6grencileri olumsuz etkilemekte ve bag etme be-

cerilerinin giiglendirilmesini gerektirmektedir.!?

Universite diizeyindeki hemsirelik 6grencileri gerek egi-
tim ve uygulama sirecinde gerekse biyopsikososyal gelisim
surecinde kargilagtiklar1 travmatik ve stresli yasantilardan
dolay: engellenmislik, incinme ve hayal kirikliklar: yagayabil-
mektedir.®¥ Ogrencilerin 6grenme siireclerinde yagadiklar:
bu stresorler, profesyonel kimlik gelisimlerini ve sagliklarini
olumsuz yonde etkileyebilmektedir.**) Bu siire¢ 6grencilerin
distinme ve problem ¢ézme becerilerini bozarak akademik
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basarilarini diisiirmekte®” ve grencilerin kendilerini gliven-
siz, 6fkeli, caresiz, umutsuz, yalniz ve desteksiz hissetmelerine
yol agmaktadir.®® Ogrencilerin hissettikleri veya yasadiklar:
bu problemlerin Ustesinden gelmelerinde kurduklar: sosyal
iligkiler ve algiladiklar1 sosyal desteklerin nitelikleri 6nemli
rol oynamaktadir.1%

Algilanan sosyal destek, bir kisinin gereksinim duydu-
gunda destek kaynaklarinin varligidir. Ayrica sosyal bakim-
dan kabul gérme duygusu ve kisinin 6zsaygisinin artirma-
sinin yani sira, yagamin sireklilik ve belirlilik kazanmasina
da yardimci oldugu, stres verici yasam olaylarinin yarattig
zararlari azaltarak ya da dengeleyerek ruh sagligini korumada
onemli bir faktor oldugu belirtilmektedir."4

Yapilan pek ¢ok aragtirma, ¢ok farkli alanlarda birgok stres
etkeniyle karsilasan 6grencilerin etkili bag etme 6rtntileri
edinmesi ve sosyal destek kaynaklarini kullanmasinin, ruh-
sal ve davranigsal sorunlarin 6nlenmesi ve tedavisinde gii¢li
bir kaynak oldugunu ortaya koymustur.'>'¢! Sosyal destek,
ogrencinin stres ve kaygi dizeyini distirmekle kalmayip,
kontrol duygusunu ve stresle bag etmede yeni yollar deneme
konusunda istekliligini artirmakta ve caresizlik, umutsuzluk
duygusunu azaltarak, kendine giiveni, yasam doyumunu ve
tretkenligi artirmaktadir.'>7) Bu da dgrencilerin kendileri-
ni degerli hissetmelerine, saglikli kimlik gelistirmelerine ve
mesleki uygulamalarinda bagarili olmalarina yardimer olmak-
tadur.

Hemsirelik egitiminde de 6grencilerin kendilerini isten-
dik bir sekilde ifade edebilmesi, stres verici durumlarla etkili
bas edebilmesi, 6fkesini saglikli bir bi¢cimde disa vurabilmesi
ve hayata ve gelecege yonelik umutla bakabilmesi, plan ya-
pabilmesi, kendi kararlarini verebilmesi ve pozitif tutumlara
sahip olmalari beklenmektedir. Toplumun saglig: koruma ve
gelistirme sorumlulugunu ustlenecek olan hemsirelik 6gren-
cilerinin sosyal destek kaynaklarini etkili ve zamaninda kul-
lanmalari, onlarin kisisel ve mesleki uygulamalardan kaynak-
lanan stresorlerle etkili bir bicimde bag edebilmelerini, 6fkeyi
uygun bir sekilde ifade ve kontrol edebilmelerini, yagamlarin-
daki amag ve dugslincelerini gerceklestirme giiciine giivenme
konusunda daha umutlu olabilmelerini, gii¢li bir egoya ve 6z
yeterlilik duygusuna sahip olabilmelerini saglayarak, mesleki
uygulamalarinda da daha etkin ve kaliteli hizmet sunabilme-
lerinde 6nemli rol oynayabilir.[ ¢!

Bu aragtirmada hemsirelik 6grencilerinin yasadig otke,
umutsuzluk ve stresle bagetme davraniglarinin tespit edilmesi
ve bu degiskenlerin sosyal destek algilar ile iligkisinin ortaya
konmasi, 6grenciler tizerindeki olumsuz faktorlerin azaltil-
mast i¢in gerekli 6nlemlerin alinmas: ve hemsirelik 6greti-
cilerinin bu konuda duyarli olmas: 6nemlidir. Eger mesleki
kimlik gelisimi stirecinde olan hemgirelik 6grencisinin umut-
suzluk, 6tke kontrold, i¢sel ve digsal kaynakls streslerle baget-

me davraniglari ve sosyal destek arasinda bir iligki saptanirsa;
sosyal destegi, stresle basetmeyi ve 6fke kontrolini gelistirici
miidahalelerle umutsuzluk diizeylerinin azaltilmas: da miim-
kin olabilir.

Literatiirde, hemgirelik 6grencilerinin stresle bag etmel®-
STIISITI) ve algilanan sosyal destek diizeylerinit®>1718 et-
kileyen faktorlerle ilgili ¢ok sayida ¢aligma bulunmaktadir.
Ancak stres, umutsuzluk ve o6fke kontrolinin algilanan
sosyal destek ile iligkisini aragtiran bir ¢aligmaya rastlanma-
mugtir. Bu nedenle bu aragtirmada hemsirelik 6grencilerinin
bireysel ve/veya egitsel ortamlarinda yasadiklar1 umutsuzluk,
otke kontrolii ve stresle bagetme diizeyi nelerdir ve algilanan
sosyal destek kaynaklar: ile iligkisi nasildir sorularina cevap
aranmuigtir.

Gereg ve Yontem
Orneklem

Bu aragtirma, bir tuniversitenin Saghk Yiiksekokulu'nda
6grenim goéren hemsirelik 6grencilerinin algiladiklar: sosyal
destek ile umutsuzluk-6tke diizeyleri ve stresle bag etme tarz-
lar1 arasindaki iligkinin incelendigi tanimlayic: tipte nicel bir
aragtirmadir. Aragtirmanin evrenini 2011-2012 egitim 6gre-
tim yili giiz ddneminde 6grenim gérmekte olan 341 hemsi-
relik 6grencisi olugturmugtur. Aragtirmada ayrica 6rneklem
secilmemis, aragtirma katilmay: kabul eden 231 hemsirelik
ogrencisi ile gergeklestirilmigtir. Evrenin yaklagik %67.7’sine
ulagilmustir.

Aragtirmada Kullanilan Veri Toplama Araglar

Veriler, sosyodemografik 6zellikleri i¢eren 12 soruluk ki-
sisel bilgi formu, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Ol-
¢egi (CBASDO), Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO), Stresle
Basa Cikma Olgegi (SBCO) ve Siirekli Ofke ve Ofke Ifade
Tarz1 Olgegi (SOOITO) kullanilarak toplanmistir.

Kigsisel Bilgi Formu: Kisisel Bilgi Formu, 6grencilerin ta-
nitict (yas, cinsiyet, barinma yeri, aile tipi, sosyo-ekonomik
diizey, anne-baba egitim diizeyi, ailedeki ¢ocuk sayisi, an-
ne-babanin hayatta olma durumu gibi) bilgilerinin yani sira;
anne-baba tutumu gibi sorulari iceren toplam 12 sorudan
olugsmaktadir.

Beck Umutsuzluk Olegi (BUO): Bireyin gelecege yonelik
olumsuz beklentilerini 6lgmek amaciyla Beck, Weissman,
Lexter ve Trexler tarafindan 1974 yilinda gelistirilen 6l-
¢ek 20 maddeden olugmaktadir.?” Olgegin Tiirkge gegerlik
ve gtvenirlik ¢aligmasi Seber, Dilbaz, Kaptanoglu ve Tekin
tarafindan 1993 yilinda yapilmistir.?) Yapilan analizler so-
nucunda givenirlik i¢in saptanan Cronbach alpha kat sayist
a=.86 tekrar test sonucunda elde edilen Pearson momentleri
¢arpimi korelasyonu ise r=.73 olarak bulunmustur. Olgekten
alinan puanlar 0-20 arasinda degismekte olup; alinan puanlar
yiiksek oldugunda bireydeki umutsuzlugun yiiksek oldugunu
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gostermektedir. Calismamizdaki yapilan glivenirlik analizin-
de ise Cronbach alpha kat sayis1 ise .84 bulunmugtur.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi (CBASDO):
Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi Zimet ve ar-
kadaglar1 (1988) tarafindan geligtirilmig,!"s! Eker, Arkar ve
Yaldiz (2001) tarafindan Tiirkge’ye uyarlama ve gegerlik gii-
venirlik calismalar: yapilmistir.?? Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olgegi aile, arkadag ve 6zel bir insan olmak
uzere Ug farkli kaynaktan algilanan sosyal destegin yeterli-
liginin 6znel olarak degerlendirilmesini iceren 12 madde-
den olugmaktadir."® Yapilan analizler sonucunda gegerlik
guvenirlik ¢aligmasinda Cronbach alphas: .85 bulunmugtur.
Calismamizdaki yapilan giivenirlik analizinde ise Cronbach
alpha kat sayist .87 olarak bulunmustur.

Stresle Basa Cikma Olgegi (SBCO): Carver ve ark.nin (1989)
gelistirdigi 6lcek, zor ve stresli durumlarla kargilagildigi zaman,
kigilerin verdikleri yanitlar: ve basa ¢ikma yollarini inceleyen,
her biri dérder maddeden olusan, ayr1 puanlanan 15 alt élgek-
ten olugmustur.!” Turk toplumuna uyarlayarak, Stresle Baga
Cikma Olgegi gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmasini yapan Gok
(1995) 2 alt 6lgegin ¢ikarilarak, 6lgegin son halinin 13 alt 6lgek
olarak kullanilmasina karar vermistir.**! Yapilan gecerlik giive-
nirlik ¢alismasinda 6l¢egin toplam puan i¢ tutarhlik katsayist
.78 oldugu bulunmugtur. Caligmamizdaki yapilan giivenirlik
analizinde ise 6l¢egin bitiind i¢in Cronbach alpha kat sayist
ise .86 olarak bulunmustur.

Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzi Olgegi (SOOITO): Ofke
duygusu ve ifadesini 6l¢gmektedir. Otuz d6ért maddeden olus-
mus bir kendini degerlendirme 6lgegidir. Spielberger (1983)
tarafindan gelistirilmis olup, tilkemizde giivenilirlik ve gecer-
lilik galismasi, Ozer (1994) tarafindan yapilmugtir.?s) Tiirkge
formunda Cronbach Alfa degerleri alt 6lgekler i¢in de hesap-
lanmis olup “Siirekli Ofke” boyutu igin .79; “kontrol altina
alinmig 6tke” boyutu i¢in .84 “diga vurulmusg 6fke” boyutu i¢in
.78 ve “bastirilmug 6fke” boyutu i¢in ise .62 olarak bulunmus-
tur. Caligmamizda yapilan givenirlik analizinde ise lgegin
tamamu i¢in i¢ tutarliik kat sayisi .80 olarak bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama formlari, 6grencilerle yliz yuze gortsilerek
calismanin amact agtklanmig ve yazili onamlari alindiktan
sonra doldurulmugtur. Aragtirmanin yapilabilmesi i¢in Saglik
Yiiksekokulu Midirligi'nden ve Saglik Yiksekokulu'nun
Aragtirma Komisyonundan yazili izin alinmigtir (20.10.2011
tarih ve 111 sayz).

Verilerin Degerlendirilmesi

Veriler SPSS 15.0 programi kullanilarak degerlendi-
rilmistir. Olgekle elde edilmis puan ortalamalari (Kolmog-
row-Smirnow ve Shapiro-Wilk testlerinde) normal dagilim
gosterdiginden parametrik testler kullanilmigtir. Bagiml de-

gisken olarak BUO, SOOITO, SBCO, CBASDO puanla-
r1, bagimsiz degisken olarak 6grencilerin sinif, yas, cinsiyet
ve ana-baba egitim durumlari vb. iceren sosyo-demografik
ozellikleri alinmustir. Ogrencilerin sosyodemografik verileri-
nin tamimlanmasinda say1 ve yiizde dagilimlar: kullanilmistur.
Cinsiyet, yas, sinif, aile tipi, kardes sayisi, anne-babanin ha-
yatta olma durumu ve egitim diizeyi, sosyo-ekonomik diizey,
yasadiklar1 yer, anne-baba tutumlarina gore dlgeklerden al-
diklar1 puanlarin karsilagtirilmast; iki grup arasinda bagimsiz
gruplarda t-testi, Gi¢ ve Gzerindeki gruplarin kargilagtiriimas:
ise One Way ANOVA analizi kullanilarak incelenmistir. Ay-
rica 6grencilerin umutsuzluk, 6tke kontrold, stresle bagetme
ve algilanan sosyal destek duzeyleri ile arasindaki iligkiler
Pearson’s korelasyon analizi kullanilarak hesaplanmigtur.

Bulgular

Caligmada 6grencilerin ¢ogunlugu 20-22 yas (%48.1), kiz
(%77.1) ve birinci simif (%34.2), ¢ekirdek ailede yasamakta
(%85.3), devlet yurdunda kalmakta (%40.7), anne (%68) ve
babasi (%58) ilkokul diizeyinde egitimli, ti¢ ve alt1 kardese
(%68.4) sahiptir. %83.5"i sosyoeckonomik durumunun orta
dizeyde oldugunu, %96.1’i anne ve babasinin hayatta oldu-
gunu, %681 anne tutumunun koruyucu, %50.2’si de baba tu-
tumunun koruyucu oldugunu belirtmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Ogrencilerin sosyodemografik 6zellikleri (n=231)

Ozelhk n %
Simf

1. simif 79 34.2

2. simf 57 24.7

3. simf 42 18.2

4. simf 53 22.9
Cinsiyet

Kiz 178 771

Erkek 53 22.9
Yas

17-19 65 28.1

20-22 111 48.1

23+ 55 23.8
Ailedeki cocuk sayis

3vealt 158 68.4

4 ve lizeri 73 31.6
Anne egitim diizeyi

ilkdgretimi bitirmemis 35 15.2

ilkogretim 157 68.0

Lise ve uUzeri 39 16.8
Baba egitim diizeyi

ilkdgretimi bitirmemis 8 3.5

ilkogretim 134 58.0

Lise ve Uzeri 89 38.5
Anne-babanin hayatta olmasi

Her ikisi de hayatta 222 96.1

Anne/baba hayatta degil 9 3.9
Anne-babanin tutumu (Anne/Baba)

Koruyucu 157/116 68.0/50.2

Otoriter 26/54 11.3/23.4

Demokratik 46/49 19.9/21.2

ilgisiz 2/8 0.9/3.5
Toplam 231 100.0
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Tablo 2. Ogrencilerin BUO, SO0ITO, ¢BASDO, SBCO puan ortalamalart (n=231)

Olcekler Min.—Maks. Ort.+SS
BUO 0-19 4.19+3.86
CBASDO toplam puan 2984 65.06+12.02
Ailesel destek 5-28 24.13+4.07
Arkadas destegi 4-28 21.67+4.50
Ozel insan destegi 4-28 19.25+7.51
SBCO
Etkin bas etme alt gruplan
Aktif basetme 7—-16 11.49+1.96
Planlama 6—16 12.24+2.19
Sorun ustune odaklanma 5-16 10.17+2.13
Olumlu tarzda yeniden yorumlama 7—-16 12.66+2.13
Sosyal destek arama (enstrimantal) 5—-16 11.97+2.46
Etkin olmayan bas etme alt gruplan
Sosyal destek arama (duygusal) 4—16 10.84+2.51
Kabullenme 4-16 10.28+2.54
Dine yonelme 4—16 13.64+2.45
Duygulara odaklanma ve ortaya koyma 4—16 11.56+2.63
Yadsima 4—13 6.96+2.13
Davranissal olarak ilgiyi kesme 4—13 6.64+1.89
Alkol/ilac kullanma 4—16 4.87+2.25
Mizahi yaklasim 4—15 7.17+2.46
SO0ITO
Siurekli 6fke 10—40 23.25+5.74
Ofke ice vurum 9-29 17.30+4.19
Ofke disa vurum 8-32 17.18+4.22
Ofke kontrol 13-32 21.79+4.76

BUO: Beck Umutsuzluk Olcegi; SOOITO: Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz1 Olgegi; CBASDO: Cok Boyutlu
Algilanan Sosyal Destek Olgegi; SBCO: Stresle Basa Cikma Olgegi; Min.: Minimum; Maks.: Maksimum;

Ort.: Ortalama; SS: Standart sapma.

Tablo 2'de hemsirelik 6grencilerinin BUO, CBASDO,
SBCO ve SOOITO puan ortalamalart yer almaktadir. Og-
rencilerin aldiklari en yiiksek puan ortalamalart SBCO “etkin
olmayan dine yonelme alt grubu” 13.64+2.45 ve SOOITO
“stirekli otke alt boyutu” 23.25+5.74tir. “BUO” 4.19+3.86;
“CBASDO” 65.06+12.02 bulunmustur. Hemsirelik 6gren-
cilerinin algiladiklar: sosyal destekler icinde 24.13+4.07 ile
“Ailesel destek” alt boyutunun; stresle bas etmede etkin yon-
temler i¢inde 12.66+2.13 ile “Olumlu tarzda yeniden yorum-
lama” alt grubunun; stresle etkin olmayan bas etme yontem-
leri i¢inde 13.64+2.45 ile “Dine y6nelme” alt grubunun; 6tke
diizeyleri i¢inde ise 23.25+5.74 ile “Strekli 6fke” alt boyutu-

nun en yiksek puan araliginda oldugu belirlenmistir.

Cinsiyete gore stresle bag etme puan ortalamalari arasin-
daki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Kiz 6g-
renciler stresle bag etmede; duygusal yonden destek aramay:
ve dine yonelmeyi erkeklerden daha fazla kullanmaktadirlar.
Erkek 6grencilerin stresle bas etmede; yadsima, alkol/ilag
kullanma ve mizahi yaklagimi kiz 6grencilere oranla anlam-
i derecede daha fazla kullanmakta oldugu gorilmektedir
(p<0.05) (Tablo 3).

Siniflara gore stresle bas etme puan ortalamalar: arasin-
daki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmugtur. Stresle
bas etmede; 2. simif 6grencilerinin daha iyi planlama yapa-
bildikleri, buna kargin 1. sinif 6grencilerinin stresli bir du-

rum karsisinda planli davranmada diger siniflara gére daha
diisik dizeyde olduklari goriilmektedir. Stres yaratan durum
kargisinda 2. siif 6grencilerinin duruma ¢6ziim gelistirmek
yerine kabullendigi, 1. siif 6grencilerinin ise diger siniflara
gore kabullenme davraniglarinin daha diisik dizeyde oldugu
belirlenmistir. Stresle bag etme durumunda 3. siif 6grenci-
lerinin duygularini daha fazla ortaya koyduklari, problem ¢6-
ziimiinde duygusal davranma diizeylerinin daha fazla oldugu
belirlenmistir. Siniflara gére SOOITO’niin i¢e vurum alt
boyutu puan ortalamalar: arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Ofke yaratan bir durum karsisinda 4.
sinuif 6grencilerinin 6fke i¢e vurum puanlarinin diger siniflara
gore daha fazla oldugu ve bunun istatistiksel olarak anlaml

bulundugu saptanmistir (p<0.05) (Tablo 4).
Tablo 5'te yaslara gére CBASDOniin ailesel destek alt

boyutu puan ortalamalar: arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmugtur (p<0.05). Yirmi-yirmi iki yas arasin-
daki 6grencilerin; algiladig: ailesel sosyal destegin diger yas
gruplarina goére daha fazla oldugu; 23 yas ve tizeri 6grenci-
lerin algiladi: ailesel destek diizeylerinin ise daha az oldugu
goriilmektedir. Ancak; 6grencilerin yaslarina gére CBASDO
ve SOOITO toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli fark bulunmamustir (p>0.05). Ogrencilerin algiladik-
lar1 anne tutumuna gére SOOITO toplam puan ortalama-
lar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmugtur
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Tablo 3. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore Stresle Basa Cikma Olcegi’nin etkin olmayan basa ¢cikma alt grubu puan dagiim (n=231)

Stresle Basa Cikma Olcegi etkin olmayan alt gruplan

Sosyal destek arama Dine yonelme Yadsima Alkol/ilag kullanma Mizahi yaklasim
Cinsiyet
Kiz (n=178), (Ort.xSS) 11.03+2.30 13.94£2.19 6.80+1.97 4.38+1.21 6.92+2.28
Erkek (n=53), (Ort.+SS) 10.20+3.07 12.62+2.99 7.50+2.55 6.52+3.71 8.03+2.84
t 2.112 3.517 2.126 6.615 2.944
p 0.015 0.032 0.022 0.000 0.020
Ort.: Ortalama; SS: Standart sapma.
Tablo 4. Ogrencilerin 68renim gordiikleri siniflara gére SBCO ve SOOITO’niin alt boyutu puan dagilimlar (n=231)
Simflar SBCO SOOITO
Stresle etkin bas etme, Stresle etkin olmayan Stresle etkin olmayan bas etme, Ofke ice vurum
planlama alt grubu bas etme, duygulara odaklanma ve alt boyutu
kabullenme alt grubu duygularn ortaya koyma alt grubu
Siniflar (Ort.+SS)
1. simif (n=79) 11.64+2.27 9.54+2.63 10.97+2.71 16.50+3.78
2. simf (n=57) 12.71£2.10 10.92+2.20 11.43+2.59 16.42+3.61
3. simif (n=42) 12.42+2.18 10.61+2.57 12.14+2.86 18.40+4.14
4. simf (n=53) 12.47+2.01 10.43+2.52 12.13£2.18 18.58+4.92
F 3.240 3.890 2.933 4.613
p 0.02 0.01 0.034 0.004

SBCO: Stresle Basa Gikma Olcegi; SOOITO: Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz1 Olcegi; Ort.: Ortalama; SS: Standart sapma.

Tablo 5. Ogrencilerin yaslan ve algiladiklar anne tutumuna gére CBASDO ve SOOITO toplam ile ailesel destek alt boyutu puan

dagilimlan (n=231)

Ozellik SO0ITO CBASDO ailesel destek alt boyutu CBASDO toplam
Ort.+SS Ort.+SS Ort.+SS
Anne tutumu
Otoriter (n=26) 26.53+4.95 22.69+5.16 58.07+11.30
Koruyucu (n=157) 23.05+5.48 24.32+3.78 66.05+11.63
Demokratik (n=46) 22.28+6.45 24.58+4.11 66.47+12.16
ilgisiz (n=2) 19.00+5.65 18.00+1.41 46.50+9.19
F=3.841, p=0.01 F=2.976, p=0.032 F=5.368, p=0.001
Ogrencinin yas
17—19 (n=65) 22.24+5.44 24.29+3.79 64.66+12.31
20-22 (n=111) 23.54+5.58 24.81+3.35 66.23+11.36
23+ (n=55) 23.87+6.32 22.60+5.22 63.20+12.90

F=1.474, p=0.231

F=5.703; p=0.004 F=1.225, p=0.296

CBASDO: Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi; SOOITO: Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz1 Olcegi; Ort.: Ortalama; SS: Standart sapma.

(p<0.05). Anne tutumu otoriter yonde arttik¢a ogrencile-
rin strekli 6fke puanlarimin daha fazla arttig: gorilmistir.
Ogrencilerin algiladiklari anne tutumuna gére CBASDO
toplam puan ve CBASDO ailesel destek alt boyutu puan
ortalamalar: arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bu-
lunmustur (p<0.05). Anne tutumu demokratik yonde olduk-
ca Ogrencilerin algiladiklar: sosyal destek ve ailesel destek
duzeylerinin arttif1 gorilmustir (Tablo 5).

Tablo 6da anne egitim durumlarina gére dgrencilerin
CBASDO o6zel insan alt boyutu, CBASDO toplam ve

SBCO olumlu tarzda yeniden yorumlama puan ortalama-

lar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur
(p<0.05). Annesi ilkégretim mezunu olan 6grencilerin
puan ortalamalarinin diger gruplara gére anlamli dizeyde
yuksek oldugu goérulmistir. Yine, baba egitim durumlarina
gore ogrencilerin CBASDO 6zel insan alt boyutu, CBAS-
DO toplam ve SBCO olumlu tarzda yeniden yorumlama
puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
oldugu bulunmustur (p<0.05). Babas: lise ve tizeri dizey-
de egitimli olan 6grencilerin puan ortalamalarinin diger

gruplara gére anlamli diizeyde yitksek oldugu gézlenmistir
(Tablo 6).
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Tablo 6. Anne-Baba Egitim Durumlarina Gore Ogrencilerin CBASDO, SBCO Puan Ortalamalar (n=231)

Ozellik CBASDO Ozel CBASDO Toplam SBCO Olumlu Tarzda Yeniden
insan Alt Boyutu Yorumlama Alt Boyutu
Ort.+SS Ort.+SS Ort.+SS
Anne egitim diizeyi
ilkégretimi bitirmemis (n=35) 15.97+7.85 59.08+12.72 12.08+2.18
ilkégretim (n=157) 20.04+7.47 67.14+11.26 12.90+2.05
Lise ve lzeri (n=39) 19.05+6.63 62.07+12.22 12.20+2.28
F=4.350, p=0.014 F=8.389, p=0.000 F=3.232, p=0.041
Baba egitim diizeyi
ilkégretimi bitirmemis (n=8) 12.25+5.84 53.37+9.69 10.50+1.69
ilkogretim (n=134) 18.79+7.83 65.20+11.82 12.68+2.24
Lise ve lizeri (n=89) 20.58+6.72 65.91+12.07 12.77+2.03

F=5.314, p=0.006

F=4.118, p=0.018 F=4.412, p=0.013

CBASDO: Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi; SBCO: Stresle Basa Cikma Olcegi; Ort.: Ortalama; SS: Standart sapma.

Caligmadaki 6nemli diger bir bulgu da; korelasyon anali-
zinde; 6grencilerin SBCO (Etkin bagetme alt boyut) (r=0.22)
ve CBASDO (r=0.44) puanlarinin arttikga BUO, SOOITO
(6tke kontrolit) puanlarinin azalmasidir (p<0.01). Ayrica 63-
rencilerin CBASDO'de aile (r=0.33) ve gevresinden (0.368)
aldig1 destegi gosteren puan ortalamalar: arttik¢a umutsuzluk
diizeylerinin azaldig1 (p<0.01), algilanan sosyal destek puan-
lar1 arttikga stresle etkin bas etme yontemlerinden aktif basg
etme (r=0.19) ve planlama becerileri (r=0.187), puanlarinin
da istatistiksel olarak anlamh dizeyde artti1 bulunmustur
(p<0.01). Aralarinda pozitif yonde gtcli bir iligki bulundugu
tespit edilmistir.

Calismamizda yer alan diger bagimsiz degiskenlerden;
ogrencilerin yasadiklar1 yer, sosyo-ekonomik diizey, aile tipi
ve anne-babanin hayatta olma durumlarina gére umutsuzluk,
stresle bagetme bicimi, 6tke kontrol davranigi ve algilanan
sosyal destek diizey puanlarinda istatistiksel olarak anlaml
bir farklilik bulunmamistir (p>0.05).

Tartisma

Calismamiz hemsirelik 6grencilerinin algiladiklar: sosyal
destek ile umutsuzluk-otke diizeyleri ve stresle bas etme tarz-
lar1 arasindaki iligkiyi aragtiran bir ¢aligmadir. Hipotezimizi
dogrular sekilde, bulgularimizda; 6grencilerin stresle etkin
olan bi¢imde basetme davraniglar: ve algilanan sosyal destek
puanlar: arttik¢a, umutsuzluk ve 6fke kontrolii puanlarinin
azaldig1 (p<0.05) gortilmugtir. Bu bulgu, 6grencilerin sahip
olduklars stresle etkili bag etme becerilerinin ve yeterli sosyal
destegin 6grencilerin umutsuzluk dizeylerini azaltmada ve
otke kontroliint saglamada olumlu etkisini gostermektedir.

Hemsirelik 6grencilerinin olgeklerden ve alt boyutlarin-
dan aldiklar1 puan ortalamalar1 degerlendirildiginde, 6gren-
cilerin umutsuzluk dizeylerinin orta diizeyde oldugu, 6gren-
cilerin sosyal destek kaynaklar1 icinde en fazla aile destegine
onem verdikleri, stresle etkin bag etmede olumlu tarzda yeni-
den yorumlama ydntemini; stresle etkin olmayan bas etmede

ise dine yonelme yontemini en stk kullandiklar: saptanmugtur.
Sosyal destegin en temel kaynag: ailedir. Sosyal destek kura-
my, aile desteginin bireyin yagsaminda stres ve 6fkeyi 6nleyici
etkisini ve dolayisiyla ruh sagliginin ve fiziksel sagliginin siir-
durilmesindeki 6nemini ortaya koymustur.*2¢)

Calismamizda, cinsiyete gore stresle bag etme puan or-
talamalar: arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulun-
mustur. Kiz 6grenciler stresle bag etmede; duygusal yonden
destek aramayi ve dine yonelmeyi erkeklerden daha fazla
kullanmaktadirlar. Erkek o6grencilerin stresle bag etmede;
yadsima, alkol/ila¢ kullanma ve mizahi yaklagimi kiz 6gren-
cilere oranla daha fazla kullanmakta oldugu gorilmektedir.
Montes-Berges ve Augusto (2007) hemsirelik 6grencilerinin
stres diizeylerini ve stresle bag etme yontemlerini inceledikle-
ri caligmalarinda, kiz 6grencilerin stresle bag etme yontemleri
icinde sosyal destek arama yontemini erkek 6grencilere gore
daha fazla kullandiklarini bulmuglardir.?”! Bu bulgu, arastir-
ma bulgularimizi destekler niteliktedir. Calismamizda, 6tke
yaratan bir durum karsisinda 4. siif 6grencilerinin 6tke ice
vurum puanlarinin diger siniflara gore daha fazla oldugu ve
bunun istatistiksel olarak anlamli bulundugu saptanmustir.
Tully (2004) ¢aligmasinda, son siif 6grencilerin stres diizey-
lerinin diger siniflardan yiiksek oldugunu bulmugtur.!*”) Son
yillarda gittikge zorlasan is bulma kosullar: ve gelecege yone-
lik kaygilarin, calismamizdaki 4. simf 6grencilerinin 6fke ige
vurum puanlarinin yiiksek olmasinda etkili oldugu distintl-
mektedir.

Caligmamizda yaglara gére CBASDO’nin ailesel destek
alt boyutu puan ortalamalar: arasindaki fark istatistiksel ola-
rak anlamh bulunmugtur. Yirmi-yirmi iki yas grubundaki
6grencilerin; algiladig: ailesel sosyal destegin diger yas grup-
larina gore daha fazla oldugu; 23 yas ve Uzeri 6grencilerin
algiladifs ailesel destek diizeylerinin ise daha az oldugu gé-
rilmektedir. Bu bulgu, 23 yas ve izeri 6grencilerin i¢inde bu-
lunduklar: gelisim dénemi itibariyle anne-babadan ayrilarak
bagimsizliklarini kazandiklarini, arkadas ve ¢evre desteklerini
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daha fazla kullandiklarini digiindirmektedir. Bu sonug lite-
ratirle uyumludur.?®)

Calismamizda anne tutumu demokratik yonde olduk¢a
ogrencilerin algiladiklar: sosyal destek ve ailesel destek dii-
zeylerinin arttig1; anne tutumunun otoriter yénde olmasinda
ise 6grencilerin stirekli 6fke puanlarinin arttifn bulunmug-
tur. Akal (2010), gencin kendini olumlu, onu destekleyen
bir ¢evre i¢inde hissetmesinin 6nemli oldugunu, bdylece
davraniglarinda daha kontrolli olacagini, benlik saygisi ve
kendine giliveninin artacagini ve 6fkenin olumsuz etkilerinin
ortadan kaldirilacagini belirtmigtir.”®) Ayni ¢aligmada, tini-
versite Ogrencilerinin ailelerinden algiladiklar: sosyal destek
arttik¢a, onlarin disar1 yansittiklar: 6tke 6zelliklerinin azal-
digin1 bulmugtur. Bu anlamda gerek literatiir bilgileri gerekse
arastirma bulgular: caligma bulgularimizi destekler nitelikte-
dir. Aragtirmamizda, istatistiksel olarak anlamli olmamakla
birlikte ailenin sosyoekonomik diizeyi arttik¢a 6grencilerdeki
umutsuzlugun azaldig: belirlenmigtir. Celikel ve Erkorkmaz
(2008) tniversite 6grencilerindeki umutsuzluk dizeyleri ile
iligkili etmenleri inceledikleri ¢caligmalarinda; yetersiz sosyo-
ekonomik dizey nedeniyle egitim masraflarini kargilamakta
zorlanan genglerin umutsuzluk diizeylerinin daha fazla oldu-
gunu bulmuglardir.®! Yapilan aragtirma ¢alisma bulgularimi-
z1 destekler niteliktedir.

Calismamizda babasi lise ve tzerinde egitimli olan
ogrencilerin CBASDO 6zel insan, CBASDO toplam ve
SBCO olumlu tarzda yeniden yorumlama alt boyut pu-
anlarinin diger gruplara anlamli diizeyde yiliksek oldugu
bulunmustur (Tablo 6). Konu ile ilgili yapilan benzer ¢a-
lismalarda da,B%3! babas: lise ve tGzerinde egitimli olan 6g-
rencilerin puan ortalamalarinin yiiksek oldugu bildirilmigtir.
Egitim dizeyi yiiksekligi, ebeveynleri geng bir bireye karg
demokratik ve destekleyici bir tutum sergileyerek gengler-
de 6zsayginin artmasina, kendisine daha fazla giivenmesi-
ne, stresle daha etkin bag etmesine ve ebeveynin addlesan
cagdaki cocuguna daha fazla sosyal destek vermesine katki
saglayabilir. Ayrica ¢calismamizda annesi ilk6gretim mezunu
olan 6grencilerin puan ortalamalarinin diger gruplara gore
anlaml dizeyde yiiksek oldugu gorilmistir (Tablo 6). Bu
durumun ilkégretim mezunu olan anne sayisinin daha fazla
olmasindan kaynaklandig: distinilmustir. Nitekim ilkog-
retimi bitirmeyen ile lise ve tizeri mezun olan anneler ara-
sindaki puan ortalamalar: degerlendirildiginde lise ve tizeri
mezun olan annelerin puan ortalamalarinin daha yiksek
oldugu gozlenmigtir (Tablo 6).

Aragtirmanin Sinirliliklar:

Caligma sadece bir tniversitenin saglik yiiksekokulu'nda
6grenim goren hemsirelik 6grencileri ile gergeklestirildigin-
den, sonuglar yalnizca aragtirmanin 6rneklemine genellen-
mektedir.

Sonug ve Oneriler
Aragtirmanin sonuglarina gore

+  Universite egitiminde, hemsirelik 6grencilerinin stres-
le etkin basetme ve 6fke kontroli ile ilgili daha etkin
yontemleri kazanmalarini saglayacak 6grenme ortam-
lar1 olugturulmast,

*  Hemsirelik 6grencilerinin stresle bagetme, sosyal des-
tek, ofke kontroli ve umutsuzluk diizeyleri tizerinde
bir¢ok degisken ve kiiltiirel faktoriin etkili olabilece-
gi distndlirse, calismanin farkli ve biyik 6rneklem
gruplarinda deneysel yontemlerle uygulanmasi,

* Hemsirelik 6grencilerinin siniflari ilerledikge stresle
etkin olmayan bagetme yaklagimlarini ve 6tke ice vu-
rum davranigini daha fazla tercih etme nedenlerini be-
lirlemeye yonelik nitel aragtirmalar yapilmasi 6nerilir.

Sonug olarak; bir toplum genglerin sagligini koruyup ge-
listirdik¢e ve onlar: yeterli bir bicimde destekledik¢e daha
saglikli bir toplum olma yolunda kendi gelecegini yiiksek-
lere ¢ikaracaktir. Bu hedefe ulagmak i¢in hemsirelik 6gren-
cilerinin sosyal, ekonomik ve kiltirel yonlerden destek-
lenmesi, onlarin biyopsikososyal agidan saglikli olmalarin
saglayacaktir. Boylece kaliteli bir genclik ve egitim siireci
gegirmis olan hemsirelik 6grencileri mesleki yasantilarinda
daha saglikls, bagarili ve iiretken olarak topluma katkida bu-
lunacaklardur.
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