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Ozet

Amag: Bu calismada, bir vakif Gniversitesinin iletisim fakultesinde okuyan dgrencilerin, ruhsal hastaliklara sahip birey-
lere yapilan stigma konusundaki diisiincelerinin belirlenmesi ve stigmanin énlenmesine yonelik goriis ve énerilerinin
ogrenilmesi amaclanmistir.

Gerec ve Yontem: Bu calisma fenomenolojik olarak yapilmis olup, 2016-2017 egitim ve 6gretim yilinda istanbul'da bir
vakif Gniversitesinin iletisim fakiltesinde okuyan ve ¢alismaya katilmayi kabul eden 12 6grenci ile yurGtiilmstur. Veriler
bireysel derinlemesine gériisme yontemiyle toplanmistir.

Bulgular: Bireysel derinlemesine goriismelerde ruhsal hastaliklara yonelik stigmanin 6énlenmesi icin 6grencilerin
%83.3'U saglik programlarinin doktorlar tarafindan yapilmasi gerektigini, %75'i toplumun dogru bilgilendirilmesinin
gerektigini savunmaktadir. Ayrica 6grencilerin %50’si Universitelere ders eklenmesinin ruhsal hastaliklara karsi yapilan
stigmanin dnlenmesinde buyiik rol oynayacagini belirtmislerdir.

Sonug: Arastirmada, iletisim fakdltesi 6grencilerinin ruhsal hastaliklara karsi yapilan stigma davranisini yanhs bulduk-
lari sonucuna varilmis, katilimcilarin yanitlar dogrultusunda yeni yetisen medya sektori calisanlarinin, psikiyatri hasta-
larini haber yaparken veya medyada konu ederken daha 6zverili, empati kurarak, hosgoriilii ve saygiyla yaklasacaklari
sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Sézciikler: iletisim dgrencileri; ruhsal hastaliklar; stigma.

Konu hakkinda bilinenler nedir? tigma; bireyin cevresinin veya yasadigi kiltiriin gereksini-

- Ruhsal hastaliklara yapilan stigma tizerinde medyanin biiyiik etkisi oldu- mi, belirli algilari ve anlayisi haricinde kalmasi durumunda,
gu bilinmektedir. kisiye uygulanan rahatsiz edici hal/tavirdir.l” Bir diger tanimi
Bu yazinin bilinenlere katkisi nedir? ise bir grubun veya kisinin, etnik kdken, ilag¢ kétiye kullanim,
« Arastirmaya katilan 6grenciler medyanin, toplumun ruhsal hastaliklari bedensel yetersizlik veya ruhsal hastalik gibi durumlarini ele
yanlis anlamasina sebep olabildigini, bu nedenle medya iceriklerini olus- larak kabahatli hatall olarak a6 ktir? Sti bi
tururken siddet gibi konularin islenis tarzina dikkat edilmesi gerektigi alarak kabahatli veya hatali olarak gostermektir.= Stigma bir-
belirlenmistir. cok farkl olguicin gerceklestirilse de bu duruma en ¢cok maruz
Uygulamaya katkisi nedir? birakilanlar ruhsal hastaliga sahip olan kisilerdir. Toplumdaki
- Medyada ruhsal hastaliklar ve ruhsal hastaliklara sahip bireylerle ilgili bireyler kendisini tehlike olarak gordiigu kisileri 6tekilestirme-

icerikler hazirlanirken dikkat edilmesi gereken noktalar iletisim fakultesi

dgrencilerinin bakis acilanyla elde edilmistir ye calismaktadirlar. Stigma davranisi ise burada baslamakta-

dir. Bu davranisina sebep olan bircok etmen bulunmaktadir.
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Stigmay1 gerceklestiren grubun hastalik konusundaki bilgisi
stigmay! etkileyen en 6nemli faktérlerden birisidir.*

Toplum, bir cok konuda oldugu gibi ruhsal hastaliklar ile ilgili
bilgiyi de bliylik oranda medya araclari vasitasiyla 6grenmek-
tedir. Bu sebepten 6tiirti yayinlanan igeriklerin dogru, agik ve
net olmasi ve gercek bilginin verilmesi toplumun ruhsal hasta-
liklara karsi tutumunun nasil gelisecegini belirlemesi anlamin-
da oldukca 6nemlidir. Medya, toplumda yayginlasan stigmayi
onlemek adina da kullanilabilecek en etkili aractir. Stigmayi
onlemek icin toplumu bilinglendirmek ve egitmek énemli bir
adimdir. Bunun i¢in medya araglarinin kullanilmasi toplumun
her kesime ulasiimasinda kolaylik saglar.®**!

Ruhsal hastaligi olan kisilerle ilgili medya yoluyla yapilan ha-
berlerin bircogu toplumu bilinglendirme, amacindan oldukga
uzakta olup ayni zamanda yanlis yonlendirme, yanlis bilgi ver-
me ve yanlis inang gelistirme konusunda hassasiyet gosterme-
lidir. Medya aracihigiyla ruhsal hastaliga sahip bireylerle ilgili
yapilan haberlerin biyuk bir bolimu bireylerin siddet ytiziin-
den isledigi suclari kapsamaktadir bu da daha 6nce hig ruhsal
hastaliga sahip bireylerle karsilasmamis kisileri bile tedirgin
edebilmektedir. Medyanin bdyle bir durumda ruhsal hastalig
olan bireylerin hastaliginin tibbi durumuna odaklanmasi ge-
rekirken, hastaliklari ylizinden goésterdigi davranislara odak-
lanarak bu haberlerle toplumun ilgisini cekmesi ruhsal hasta-
liklara yapilan stigmayi artirmaktadir.”

Mezuniyet sonrasi medya grubunda calisacak 6grencilerin
ruhsal hastaliklara yapilan stigma konusundaki distinceleri-
nin 6grenilmesi ve onlarin bakis acilari ile soruna getirilecek
¢6zliim o6nerilerinin belirlenmesi dnemlidir. iletisim fakiltesi
ogrencileri medyanin her alaninda egitimini almaktadirlar. Bu
yluzden medyada c¢ikacak haberlerin iceriklerine midahale
edebilecek bir gruptur. Ruhsal hastaliklara karsi olan tutumla-
ri, konu ile ilgili bilgi ve tutumlari onlarin meslek hayatlarinda
toplumu etkileyecek etkinliklerine de yon verecektir.®!

Giinluk yasamlarinda, stigmaya maruz kalan kisilerin bari-
nacak yer ya da is bulmada zorluk yasadiklari, azalan 6zsay-
g1, tedavi olamama, olumsuz yasam kosullari, soyutlanma,
uzaklasma, yetkilendirme kaybi gibi sorunlarla karsilastiklari
gorilmektedir.®! Stigmanin azaltilmasi i¢in bazi uygulama-
lar yapilabilmektedir. Bu uygulamalarin en 6nemlisini saglik
profesyonelleri yapmaktadir. Birinci basamak saglik hizmet-
lerinde calisan hemsireler, stigmanin azaltilmasi yoninde
yapilan calismalarda 6nemli bir parcayr olusturmaktadir.
Hemsireler, stigmaya neden olan faktorlerin belirlenmesi,
stigmanin magdur kisiler tizerindeki etkilerinin belirlenmesi,
stigmaya maruz kalan grubu giiclendirecek calismalarin ya-
pilmasi, stigma uygulayan kisilerde bu davranisi azaltmaya
yonelik programlarin gelistirilmesi ve uygulanmasi gibi stig-
may! 6nleme konusunda bir ¢cok alanda gorev almaktadirlar.
2l Hemsireler, hasta savunuculugu ile stigmaya karsi durus-
larini gostermelidirler. Ruh saghdinin gelistirilmesi icin diger
mesleklerle isbirligi icinde olup ve stigmanin énlenmesi sag-
lanmahdir.® Bu baglamda hemsirelerin stigmaya katki sagla-
digi distinilen medyayi yonlendirebilecek grup olan iletisim

fakultesi 6grencilerinin bu konudaki diisiincelerini ortaya ¢I-
kartmasi dnemlidir.

Yapilan bu calismada, bir vakif Gniversitesinin iletisim fakiilte-
sinde okuyan 6grencilerin, ruhsal hastaliklara sahip bireylere
yapilan stigma konusundaki disiincelerinin belirlenmesi ve
stigmanin 6nlenmesine yonelik gorus ve Onerilerin dgrenil-
mesi amacglanmistir. Bu dogrultuda gerceklestirilen calisma-
nin, medya sektoriinde ¢alisacak olan kisilerin tutumlari sapta-
nip, stigma ile ilgili calismalara yon vermeleri, desteklemeleri
ve duyarli haber yapmalari konusunda da bir katki saglayacag
dusinilmektedir.

Gere¢ ve Yontem

Arastirma, bir vakif Universitesi iletisim faklltesinde okuyan
ogrencilerin, ruhsal hastaliklara sahip bireylere yapilan stigma
davranisina karsi diisiince ve onerilerinin belirlenmesi ama-
ayla yapilmis niteliksel bir calismadir. Arastirma istanbul'da
bir vakif Gniversitenin iletisim fakiltesi 6grencilerinden 12
gonulli katihmciyla yapilan bireysel derinlemesine goriisme-
ler ile yUrutilmustar. Arastirmanin evrenini, 2016-2017 bahar
déneminde istanbul ilindeki bir vakif iniversitesinin iletisim
fakultesinde okuyan 6grenciler olusturmaktadir. Arastirmada
amaca yonelik érneklem secimi yapilmistir. Bu baglamda 6r-
neklem calismaya katilmayi kabul eden 5 Radyo, Televizyon,
Sinema ve 7 Gazetecilik bolimu 6grencisi dahil edilmistir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmanin verileri ilgili literatir>*$-# dogrultusunda arastir-
macilar tarafindan yari yapilandiriimis goriisme formu ile top-
lanmistir. Ogrencilere stigma davranisinda medyanin roliinii
ve stigmanin 6nlenmesi konusundaki diisiincelerini 6gren-
meyi amagclayan 15 soru sorulmustur. Arastirmanin amacina
uygun olarak katihmcilara ruhsal hastaliklanyla ilgili bilgileri,
ruhsal hastaligi olan bir bireye yaklasimlarinin nasil olacagi,
daha 6nce ruhsal rahatsizligi olan bir bireyle temas halinde bu-
lunup bulunmadigi, ruhsal hastaliklara yonelik yapilan stigma
Uzerinde medyanin etkisinin olup olmadigi, medya araciligyla
ruhsal hastaliklara karsi 6nyargilarin 6nlenip 6nlemeyecegi,
onlenebilir ise bunun nasil olacagi, medyanin stigma davra-
nisini dnleme amacgh kampanyalar yapmamasinin sebebinin
neler olabilecedi, saglk calisanlari ile medyanin hangi ortak
noktada bulusabilecedi, medya ve saglik calisanlarinin stigma
davranisini 6nlemek icin nasil bir yol izlemesi gerektigi, medya
araciligiyla stigma davranisini 6nlemek (izere proje calismalari
yapilsa halkin bilgi diizeyine katki saglayip saglamayacagi ve
medyada cikan haber ve videolarin iceriklerinin duzeltilerek
halka sunulmasinin stigma davranigini nlemek adina nasil bir
¢6zum olabilecegi gibi acik uglu sorular yoneltilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya iliskin veriler, 3 arastirmaci tarafindan Universite-
nin iletisim Fakiltesi, 5 Radyo Televizyon Sinema ve 7 Gazete-
cilik bolima 6grencileri ile yapilan bireysel derinlemesine go-



rismelerle toplanmistir. Gorlismeler en az 20 dakika en ¢ok 40
dakika strmustur. Gorlismeye baslanmadan 6nce calisma ile
ilgili bilgi verilerek goriismenin kayit altina alinacagi (ses kay-
d1), ancak elde edilen bilgilerin yalniz calisma icin kullanilacagi
ve kimlik bilgisinin sakl tutulacagdy, istedikleri zaman ses kay-
dinin durdurulabilecekleri agiklanmis, onay alindiktan sonra
gorusmelere gecilmistir. Arastirmacilar 6grencilere arastirma-
nin amaci ve konusu hakkinda bilgiler vermistir. Arastirmacilar
yapilan calismanin bilimsel bir calisma oldugunu ve katilimci-
larin kimliklerinin agiklanmayacagini ifade eden bir katilimci
beyani imzalatmiglardir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin verilerinin analizinde icerik analizi teknigi kul-
laniimistir. Gorlismelerden elde edilen ses kayitlari birebir
¢ozlimlenmistir. Yapilan her goriisme goriismeyi takip eden
30 glin icinde yazili hale getirilmistir. Coziimlenmesinin ardin-
dan birbirinden bagimsiz 4 arastirmaci (1 psikiyatri hemsiresi,
3 hemsirelik 4. sinif 6grencisi) tarafindan yazilan gérismeler
okunarak, katihmcilarin ifadelerinden temalar ve alt temalar
belirlenmistir. Bireysel ¢calismalarin ardindan arastirmacilar ta-
rafindan benzer gorusler bir araya getirilerek temalara ve alt
temalara son hali verilmistir.

Arastirmanin Etik Boyutu

Katilmailara arastirma hakkinda yazili ve s6zll bilgilendirme
yapiimistir. Arastirmaya baslamadan énce Yeditepe Universitesi
Klinik Arastirmalari Etik Kurulu'ndan onay alinmistir [KAEK Karar

No: 672]. Ayni zamanda Universitenin iletisim Fakiiltesi Dekan-
hdi'ndan da kurum izni alinmistir. Katihmcilara bilgilendirme
yapildiktan sonra arastirmaya katilma konusunda bilgilendirilip
gonilli onam formu imzalatilarak yazili onam alinmistir.

Bulgular

Arastirma kapsamina alinan, yaslari 20 ile 26 arasi degisen,2, 3
ve 4. sinif 6grencilerinden olusan, 6 kadin 6 erkek, Radyo Tele-
vizyon Sinema ve Gazetecilik b6lim 6grencileri ile (Tablo 1)
yapilan bireysel derinlemesine goériismeler sonucu, medyada
konunun isleyisinin stigmanin olusmasina etkisi, televizyona
yonelik dneriler, gazetelere yonelik oneriler, yasal duzenle-
meler, Giniversitelere yonelik dneriler, topluma yonelik 6ne-
riler bashkli 6 ana tema saptanmistir. Yapilan gorismelerde
ogrencilerin %83.3't saglik programlarinin doktorlar tarafin-
dan yapilmasi gerektigini, %75'i toplumun dogru bilgilen-
dirilmesinin gerektigini savunmaktadir. Ayrica 6grencilerin
%50'si Universitelere ders eklenmesinin ruhsal hastaliklara
karsi yapilan stigmanin 6nlenmesinde biyiik rol oynayacagi-
ni belirtmiglerdir.

Medyada Konunun islenisinin Stigmanin Olusmasina Etkisi

Medyada konunun islenisinin stigmaya katkisi temasi; siddet
iceren programlarin ilgi ¢ekici olmasi, yanlis bilgilendirme ve
yanlis bilin¢ olusturma, maliyet nedeniyle program yapilma-
masl, konunun bilgisi olmayan ama popiiler kisiler tarafindan
ele alinmasi, medyanin stigmanin olusmasina etkisi, medya-
nin guici olmak lzere 6 alt temadan olusmaktadir.

Tablo 1. Ogrencilerin sosyo-demografik 6zelliklerinin ve psikolojik rahatsizliklarinin olma durumlari

Anket No Cinsiyet Yas Boliim Sinif Kendisinde Bir yakininda Ruh ve sinir
psikolojik psikolojik hastaliklar
rahatsizlik rahatsizlik ile ilgili bilgi

olma durumu olma durumu

1 Erkek 22 Radyo, televizyon, 3. sinif Hayir Evet Cok az var

sinema

2 Erkek 22 Gazetecilik 3.sinif Evet Evet Cok az var

3 Erkek 22 Gazetecilik 4. sinif Hayir Hayir Evet

4 Kadin 22 Gazetecilik 3.sinif Hayir Evet Evet

5 Kadin 24 Radyo, televizyon, 3.sinif Hayir Evet Cok az var

sinema

6 Kadin 25 Gazetecilik 4. sinif Hayir Hayir Hayir

7 Erkek 24 Gazetecilik 4. sinif Hayir Hayir Cok az var

8 Erkek 26 Radyo, televizyon, 4. sinif Hayir Hayir Cok az var

sinema

9 Erkek 25 Gazetecilik 3.sinif Hayir Hayir Evet

10 Kadin 21 Radyo, televizyon, 2. sinif Hayir Hayir Hayir

sinema

11 Kadin 22 Radyo, televizyon, 3.sinif Evet Evet Evet

sinema

12 Kadin 24 Gazetecilik 3. sinif Hayir Hayir Evet
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Siddet iceren Programlarin ilgi Cekici Olmasi

Arastirmaya katillan 6grenciler, ruhsal hastaliklara sahip bi-
reylere yapilan stigma konusunun siddet iceren programlarin
ilgi cekici olmasi alt temasinda konunun farkli boyutlariyla ele
alindigi zaman ilgi cekici olduguna deginmislerdir. Ogrenciler,
ruhsal hastaliklara yonelik stigmayi 6nleme konusunun dikkat
cekici bir icerige sahip olmadigi icin medyada bu yonuyle cok
ele ahinmadigini, ancak siddet icerek haberler yapildigi zaman
insanlarin dikkatini ¢ektigini ifade etmislerdir. Asagida bu ko-
nuya ait bazi 6grencilerin ifadeleri yer almaktadir:

“izlenen videolar, gérseller, resimler ile yapilan haberlerde dik-
kat ceken bu sekilde demek ki” (26 yas, erkek, radyo televizyon
ve sinema 4. sinif).

“insanlarin dikkatini ceken seyler haber yapilir bu tarz konu-
nun haber yapilmasi i¢in halkin gézde isimlerinden birinin
hasta bireyle bir olaya girmesi veya kendisinin hasta olmasi
olabilir ancak” (22 yas, erkek, gazetecilik 3. sinif).

“Bizim insanlarimiz biraz boyle abartiy sevdigi icin iste 6ldir-
di, dehset sacti gibi seyler daha cok ilgisini ¢ekiyor. En cok
izlenenler arasinda kavga ya da cinsel icerikli seyler dikkatini
cekiyor. Medyacilar da bunu bildigi icin son dakika diye gegi-
yor.'Kansini kesti, cocugunu 6ldiirdii’ bu insanlari izlemesi icin
cekiyor. Ama ‘Karisiyla tartisti ne biliyim kavga ettiler’ diye alt
yaziyla verdiginde izlemez diye disinillyor.” (24 yas, erkek,
gazetecilik 4. sinif).

Yanlis Bilgilendirme ve Yanls Bilin¢ Olusturma

Ogrenciler, medyadaki yanhs bilgilendirmenin, ruhsal hasta-
liklara sahip bireylere yapilan stigma konusunda ve insanlarin
ruhsal hastaliklara yonelik bilgi ve davraniglari izerinde etkili
oldugunu bildirmislerdir. Ogrencilerin %75'i bu konuda top-
lumun dogru bilgilendirilmesinin gerektigini savunmaktadir.
Yanlis bilgilendirme ve yanls biling olusturma alt temasiyla
ilgili asagida 6grencilerinin bu konudaki disiincelerini belirt-
tikleri ifadeler yer almaktadir:

“Toplumumuz tamamen olan biteni medya lizerinden 6greni-
yor. Ona gore hareket ediyor, ona gére yasam bicimini ayarl-
yor. ister istemez yansitilan seyi Snemsiyor bu cok iiziilebilece-
gi ya da sevinebilecedi bir sey de olabilir bu onun psikolojisini
olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilir diye diistiniyorum.”
(24 yas, erkek, gazetecilik 4. sinif 6grencisi).

“Cok ciddi hastaliklara degil ama bu anksiyete, sizofreni gibi
blylk hastaliklara bir etkisi yok ama hani haberlerde su 7
0zelligin 5'i sizde varsa bunalimdasiniz yok depresyondasiniz
denilerek gengler bdyle kendilerini depresyona sokuyor. Med-
yanin boyle etkileri olabiliyor” (21 yas, kadin, radyo televizyon
ve sinema 2. sinif).

Maliyet Nedeniyle Program Yapiimamasi

Galismamizda 6grencilerin ifadelerinde, medyanin konunun
islenisinin stigmaya katkisinda maliyet nedeniyle program ya-
pilmamasinin énemli bir alt tema oldugu saptanmistir:

“Maliyettir diye distiniyorum. Clnki en ¢ok bilinen kamu
spotu reklamlarinda bile gelir saglanmiyor.” (24 yas, kadin, rad-
yo televizyon ve sineme 3. sinif).

“Kampanya yapmamasinin sebebi 3 kelime para,para,para.
Bunlar izlenmiyor, izlense de dedigim gibi doktorlar kismin-
da grip ve soguk alginlidgi gibi seyler veriliyor. Clinkl digerleri
izlenmiyor. Kamu spotu olmuyor ¢linkl izlenmiyor antipatik
geliyor” (22 yas, erkek, gazetecilik 4. sinif).

Konunun Bilgisi Olmayan ama Popiiler Kisiler Tarafindan
Ele Alinmasi

Bireysel goriisme yapilan 6grencilerden biytk cogunlugu ko-
nunun bilgisi olmayan ama popliler kisiler tarafindan ele alin-
masinin stigmaya buyuk katkisi oldugunu belirtmislerdir.

“Insanlar popiiler olan seyleri izlemeyi seviyor. Bu konu ne
kadar ismi herkesce bilinen popiiler biri tarafindan islenirse o
kadar akilda kalir” (24 yas, kadin, gazetecilik 3. sinif).

“Tv8 de bir programda atiyorum Kerimcan’a soruyorlar, ciddi bir
durumu gercekten sagma bir hale getiriyorlar. Yanlis kisiye so-
ruyorlar, bunu dogru diizgiin uzman bir kisiye sorulmasi gere-
kiyor. Ama bazi uzmanlarda sagma sekilde anlatiyorlar, diizgiin
konusmasiyla hitap etmeye bilen biri aciklama yapsa teyze din-
leyecek, kahvede dayi dinleyecek o sekilde yayilir. Yanhs yerde
yanlis insanlara soruyorlar” (22 yas, erkek, gazetecilik 4. sinif).

Medyanin Stigmanin Olugmasina Etkisi

Calismamizda, medyanin stigmanin olusmasina etkisinin
onemli bir alt tema oldugu gorilmastir. Asagida medyanin
stigmanin olugsmasina etkisine ait dgrencilerin ifadeleri yer al-
maktadir:

“Ozellikle ¢ikan haberlerin yumusatilarak sunulmasinin etkili
olacagini duslinuyorum. Mesela hastaligin isminin bile strekli
vurgulanmamasi cok énemli oluyor. insanlarda bu hatirlatma
bir 6tekilestirme duygusu uyandiriyor ¢linkii” (22 yas, kadin,
gazetecilik 3. sinif).

“Bir seyleri dayandirmak, kutuplastirmak. Medya zaten kutup-
lagsma isidir birlestirici degildir. Kolay yol bazi sorunu olan ne
biliyim psikolojik rahatsizligi olan bireyleri gruplandirip kutup-
lasma yaratmak, medyanin amaci da bu zaten stigma yapmasi
elinde hazirken niye ugrassin ki’ (21 yas, kadin, radyo televiz-
yon ve sinema 2. sinif).

“Bir hasta iste kuyumcuyu soysun diyelim. Bu da haber yapil-
sin. Haberlerde videolari falan ¢iksin. Bunun akabinde bir haf-
ta icinde ayni haberden 4-5 tane cikabilir. insanlar bende ruh
ve sinir hastasiyim diye bu durumu kullanabilir” (22 yas, erkek,
radyo televizyon ve sinema 3. sinif).

Medyanin Giicii

Arastirmamizda yapilan bireysel derinlemesine gortismeler
sonucunda 6grenciler medyanin gliciniin dnemli bir alt tema
oldugu belirtmislerdir. Ogrenci dustinceleri asagida yer almak-
tadir:
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“Oyle yapilan haberler tabiki de etkili olabilir ama biz sonucta
dehset sactiysa o sekilde yazmayi tercih ediyoruz. Yaptigi yan-
lisi neden boyle oldu aslinda sdyle yapilmaliyken boyle yapildi
seklinde degil de daha ¢cok haber degeri tasiyan sekilde yaziyo-
ruz.” (24 yas, kadin, radyo televizyon ve sinema 3. sinif).

“Ya medya akliniza gelebilecek her yerde bence 6cii gibi gos-
teriliyor. Hani 6rnegin medyadan filmleri ele alirsak filmlerde
hastaliklar hani tehcir edilmis, saldirgan, insana zarar verebile-
cek bireyler olarak anlatiliyor. Yani pek bir diizgiin gosterilme
yani yok. Haberlerde de keza dyle." (22 yas, erkek, radyo televiz-
yon ve sinema 3. sinif).

Televizyona Yonelik Oneriler

Arastirmaya katilan 6grenciler ruhsal hastaliklara yonelik stig-
manin onlenmesinde televizyonun kullanilmasinin énemini
vurgulamislardir. Goriisme yapilan 6grenciler medya araci
olan televizyonun kullanilarak stigmanin 6nlenebilecegi konu-
sundan 6nemli 6neriler verilmistir. Bu temada dizi ve film cekil-
mesi, sabah programlarini doktorlarin hazirlamasi ve sunmasi
ve kamu spotlarinin ilgi ¢ekici iceriklerle hazirlanmasi seklinde
Uc adet alt tema bulunmaktadir.

Dizi ve Film Cekilmesi

Galismamizda yapilan yiiz ylize goriismeler sonucunda 64-
rencilerin ruhsal hastaliklara sahip bireylere dizi veya filmler-
de yer verilmedigine, verilse bile kotu karakter seklinde yan-
sitildiginin sonucuna varilmistir. Ruhsal hastaliklarin dogru
sekilde yansitildigi dizi ve filmler yoluyla ruhsal hastaliklara
yonelik stigmay1 6nleme konusunda 6nemli adimlar atilaca-
gini vurgulamiglardir. Bazi 6grencilerin ifadeleri asagida yer
almaktadir:

“Sadece psikolojik rahatsizligi olan bireylerin ¢ekip oynadigi
her seyini onlarin yaptigi bir film ses getirebilir. Cok biiyik bir
ses getirir hatta. Clinki bu tarz seylere medya ¢cok 6nem verir.
Zeki Demirkubuz veya Nuri Bilge Ceylan bu filmlere danisman
olup, senaryosunu yonetmenligini hastalar yaparsa ses getirir.”
(22 yas, erkek, radyo televizyon ve sinema 3. sinif).

“Surekli ismarlama filmler cekiliyor, bir konu tzerine 1smarla-
ma film cekilebilir. Saglik bakanhgi ¢ekebilir ya da herhangi
bir film senaryosuna ilistirilebilir. insanlarin sizofreniye karsi
ornek veriyorum mesafeli davranirlar, 6yle bir senaryo yara-
tilir ki insanlarda bir yumusama seyi verir, hani kendine ben
yanhs yapiyorum dedirtebilir” (22 yas, erkek, gazetecilik 4.
sinif).

“Sizlerden bu konu hakkinda bilgi alip bizim bunu énlemek
icin buna karsi reklamlar iste diziler bu tarz seyler yapmamiz
gerekir. Bunlarin icinde kullanmamiz gerekir. Yani halka bunu
empoze etmemiz gerekir. Bu sekilde bir araya gelebiliriz” (22
yas, kadin, radyo televizyon ve sinema 3. sinif).

“Yani soyle dizilerde filmlerde ¢ok fazla kullaniimiyor. Ya da
boyle kullanilsa da koti kullanilip kéti lanse ediliyor maalesef”
(22 yas, kadin, radyo televizyon ve sinema 3. sinif).

Sabah Programlarini Doktorlarin Hazirlamasi ve Sunmasi

Arastirmamizda yaptigimiz gériismeler sonucunda stigmanin
onlenmesinde 6grenciler glindiiz kusagi olan sabah program-
larinin ele alinmasi gerektigini vurgulamislardir. Bu programla-
rinin iceriklerinin saglkli bir sekilde hazirlanip, psikolojik rahat-
sizlara da deginilerek halka sunulmasinin yararli olabilecegini
distinmektelerdir. Bunun icin de 6grencilerin %83.3'U sabah
programlarinin doktorlarin hazirlamasi ve sunmasi 6nerisinde
bulunmuslardir. Ogrencilerin ifadeleri asagida yer almaktadir:

“Saglik programlari diizenlenebilir, aslinda var ama icerik agI-
sindan ¢ok basarili degil. Bu programlar daha iyi olabilir ve uz-
man kisiler tarafindan aktarlabilir diye distiniiyorum.” (24 yas,
kadin, gazetecilik 3. sinif).

“Ozellikle kadin izleyiciler, sabah doktorlar ¢ikiyor ya o prog-
ramlar dikkate aliyorlar, ne kadar alinmiyor gibi goriinse de.
Bir sekilde dinleyip uygulamaya calisiyorlar. Genellikle konu-
lar grip, soguk alginhgi ile kaliyor. Bunun yerine buna dikkat
¢ekmek icin doktorlarin ona karsi program hazirlamalari ve et-
kilide olabilir. Sabah programlari ézellikle 9'dan 15.00% kadar
izleniyor. Kadin programlar ¢ikacagina atiyorum bu sekilde
doktor programlarina agirlik verilse etkisi olabilir diye distint-
yorum.” (22 yas, erkek, gazetecilik 4. sinif).

“Olumlu bir anlatim yaparsa uzmanlar olumlu olacagini diisi-
niyorum. Oyle bir dénemdeyiz ki insanlarin tek giivendigi sey
televizyon medya oradan 6greniyorlar, yapmaya calisiyorlar.
Sabah programlarin reytingleri de bir hayli ylksek.” (24 yas, er-
kek, gazetecilik 4. sinif).

Kamu Spotlarinin ilgi Cekici iceriklerle Hazirlanmasi

Derinlemesine goriisme yapilan 6grenciler kamu spotlarinin
iceriklerinin ilgi cekici sekilde hazirlanarak televizyon aracili-
giyla insanlara ulastirmanin énemini vurgulamislardir. Ogren-
cilerin ifadeleri asagida yer almaktadir:

“Kamu spotlan ile bilgilendirici reklamlar olabilir. Farkindalik
yaratmak olabilir sosyal medya Uzerinden yayginlastiriimasi
saglanabilir. Fotograflar, videolar, gorseller her sey yapilabilir”
(26 yas, erkek, radyo televizyon ve sinema 4. sinif).

“Medyanin daha insanlara hitap eden kadin kusagi denilen
actiginizda sadece evlilik programi olmaz da insanlari biling-
lendiren saglik calisanlarinin anlattidi bilgiler olabilir” (25 yas,
kadin, gazetecilik 4. sinif).

Gazetelere Yonelik Oneriler

Arastirmaya katilan 6grenciler ruhsal hastaliklara yonelik stig-
manin onlenmesi icin gazetelerin kullanilmasinin 6nemini
vurgulamiglardir. Gazetelere yonelik oneriler olarak ele alinan
temada ilgi ¢ekici haber yapma, gazetecilerin saglik calisanla-
riyla réportaj yapmasi ve haberlerin empatik bir anlayis cer-
cevesinde hazirlanmasi seklinde Uc¢ alt tema bulunmaktadir.
Gorusmelerde 6grenciler halka sunulan haberlerin icerikleri-
nin empati kurularak hazirlanmasinin ve gazetelere psikolojik
rahatsizliklanyla ilgili bilgilendirici yazilar eklenmesinin gaze-
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teler aracihgiyla stigmayi 6nlemek icin olumlu 6neriler oldu-
gunu distinmektedirler.

ilgi Cekici Haber Yapma

Yapilan gorismelerde 6grencilerin psikolojik rahatsizlidi olan
bireylerin hayatlarina dair olumlu bilgiler verilmesinin bu se-
kilde ilgi cekici haberler tretilmesinin yararl olabilecegini dii-
stinmektedirler. Ogrencilerin ifadeleri asagida yer almaktadir:

“Bilmiyorum aslinda denense belki nasil sigara icin kamu spo-
tu yapabiliyorlarsa hani belki bunun icinde kamu spotu yapi-
labilir. Onlarin yasamlarini kolaylastiracak ufak tefek tiiyolar
verilebilir” (25 yas, kadin, gazetecilik 4. sinif).

Gazetecilerin Saglik Calisanlariyla Roportaj Yapmasi

Gorusme yapilan 6grenciler toplum icerisinde hala gazete
okuyan bir kesimin olduguna inandiklarini belirtmisler ve bu
ylizden gazetelerde saglik calisanlariyla birlikte is birligi iceri-
sinde hazirlanan yaz dizilerinin yayimlanmasinin olumlu bir
etki yaratacagini distinmektedirler.

“Dergide veya gazetede ayri bir bolim ayrilip bir yazi dizisi yu-
rutdlebilir birlikte. Haberlere de bolimler eklenebilir. Mesela
yazi dizisinde gazeteci bir saglik calisani ile bu konuyla ilgili
olarak roportaj yapabilir” (22 yas, kadin, gazetecilik 3. sinif).

Haberlerin Empatik Bir Anlayis Cercevesinde Hazirlanmasi

Gorusme yapilan 6grencilerin cogunlugu haberlerin haber de-
geri tasiyacak sekilde hazirlandigini ifade etti. Bununla paralel
olarak 6grenciler psikolojik rahatsizligi olan bireylerle empati
kurarak haber iceriklerinin hazirlanip sunulmasinin iyi bir so-
nuc elde edecegi diisiinmektedirler. Ogrenci ifadeleri asagida
yer almaktadir:

“Haberi yapmadan 6nce o kisinin de géziinden bakmak lazim
aslinda, tedavi gordli mi, gériiyor mu, nasil bir hayat yasiyor,
neden hasta oldu gibi onu ve saghgini diistinerek de yayinla-
mak lazim bir¢ok haberi. Direk sizofren bile dememesi gerekir
bence psikolojik rahatsizligi olan denilebilir, bu halkin géziin-
de ‘Aa sizofrenler dldirlyor’ yanilgisini olusturmaz. Her sizof-
rende oldirmiyor yani.” (25 yas, erkek, gazetecilik 3. sinif).

“Haberlerdeki dilin daha ayristirici, 6tekilestirici, kot yanlari-
ni kullanmayip, daha ¢ok psikolojik rahatsizligindan dolayi bu
durumu yasadigi belirtilmeli’ (26 yas, erkek, radyo televizyon
ve sinema 4. sinif).

“Haber niteligi ne olursa olsun bu tarz bireylerden korkulma-
masli gerektigi ve o bireye nasil davranilmasi gerektigini de ice-
ren bilgilerde olmali haberin icinde diye dustiniyorum. “ (22
yas, kadin, gazetecilik 3. sinif).

Yasal Diizenlemeler

Calisma sonucunda yasal diizenlemeler adinda bir ana tema
meydana cikmistir. Yapilan gorismelerde 6grenciler devlet
blyuklerinin katkisiyla yapilabilecek bazi 6neriler sunmus-

tur. Yapilan goriismeler sirasinda 6grenciler, hastalara yonelik
saglik bakanhginda bir birim kurulmasinin, onlar icin projeler
yapilmasinin onlara olumlu déniis yapacagini diisinmektedir.
Ogrenci ifadeleri asagida yer almaktadir:

“Seminer, sempozyum gibi yerlerde bulusabiliriz. Saglik ba-
kanhginin ortakliginda bir projede bulusulabilir. “(26 yas, er-
kek, radyo televizyon ve sinema 4. sinif).

“Saghk bakanliginin alt kisminda bir birim kurulabilir bu gibi
durumlarla ilgili. O birim bu olaylar oldugunda ilk dnce onlar
gidebilir polislerle beraber. Biz bu bireylerin yanindayiz gibi,
sizin Uizerinizden onlarda iyi bir etki birakabilir” (22 yas, erkek,
radyo televizyon ve sinema 3. sinif).

Medya sektorinde hasta bireylere is imkani saglanmasinin
onlar icin yararli olacagini savunan 6grenci ifadesi asagida yer
almaktadir.

“Medya sektoriinde bodyle bireylere is imkani sunuluyor mu
mesela, hi¢ sanmiyorum.” (22 yas, erkek, gazetecilik 3. sinif).

Ogrenciler gériismeler sirasinda hasta bireylerle ilgili pek fazla
yasal diizenlemenin yapilmadigini, belli yasaklarin, uyulmasi
gereken kurallarin varliinda halkinda hasta bireylere bakisi-
nin yumusayacagdini savunmaktadir. Bu 6grenci ifadeleri asa-
gidadir.

“Kullanilan belli kaliplar var haber dilinde insanlarin diline de
yerlesiyor bunlarda degisime gidilebilir. Nasil yayin yasagdi gel-
diginde belli kelimelerin kullanilmasi yasak oluyorsa, bunlar
icinde s6zlesme bir engel yapilabilir. Buna rtilk mi yapmasi
gerekiyor ¢ikan haberlere bakip insanlar sizofren ya da hasta
olduklari icin damgalayamazsin diye ceza vererek yasak koya-
rak 6nline gecilmeli (21 yas, kadin, radyo televizyon ve sine-
ma 2. sinif).

“En azindan bir yol kelimelerin dizeltilmesi belli bir kanun ¢I-
karilabilir yasaklarla uygulanabilir. Buytik etkisi olacagini diisi-
niyorum.” (21 yas, kadin, radyo televizyon ve sinema 2. sinif).

Universitelere Yonelik Oneriler

Yapilan goriismeler sonucunda iniversitelere yonelik oneriler
isimli ana tema olusmustur. Ogrenciler niversitede egitim
gorurken ruhsal hastaliklara ile ilgili bilgilenmeye acik olduk-
larini belirtmislerdir. Lisans egitimine stigma konusunda ders
eklenmesi alt temasi asagida yer almaktadr.

Lisans Egitimine Stigma Konusunda Ders Eklenmesi

Arastirmaya katilan dgrencilerin yarisinin lisans egitimlerine
stigma konusunda ders eklenmesini istedigi belirlenmistir ve
bu konuda bilgilenmenin yararli olacagini distindikleri sap-
tanmistir. Bu konu ile ilgili ifadeler asagida yer almaktadir.

“Bizim saglik haberleri nasil yapilir diye bir dersimiz yok ama
bilgilenmeyi isterim ¢linkl saglik sektori hassas bir sektor bu-
nun halka yansitilmasi da dyle olmali” (25 yas, erkek, gazeteci-
lik 3. sinif).

“Derslere gelinip bu konuyla ilgili bilgi verilebilir. Egitimle nasil
davranacagimiz belli olur, onlarn 6greniriz ve bu bizim isimize
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gelir glizel haberler ¢ikartabiliriz onlarin hayat hikayelerinden.”
(22 yas, erkek, gazetecilik 3. sinif).

“Kimlerle réportaj yapacagimiz belli degil. O hastaliklarla ilgi-
li hi¢ bir fikrimiz yok tamamen stirpriz olur bizim icin bence.
Oyle bir bireyle karsilastigimizda nasil davranmamiz gerektigi
ile ilgili bize kisada olsa egitim verilmesi cok glizel olur.” (22 yas,
erkek, gazetecilik 3. sinif).

“Mesela bu durumlarinda medyayla ilgisi var. Boyle medyayla
ilgili dersler olsa iyi olur. Ama bu dersi verecek hoca da 6nemli”
(22 yas, erkek, radyo televizyon ve sinema 3. sinif).

Topluma Yonelik Oneriler

Yapilan gorismeler dogrultusunda ruhsal hastalara karsi ya-
pilan stigmanin 6nlenmesi icin topluma yonelik 6neriler ana
temasi; aile egitimi, hastalar tarafindan yuritiilen sosyal so-
rumluluk projelerinin medyada yer almasi ve dernek organi-
zasyonlari alt temalarindan olusmustur. Ogrenciler bu temalar
altinda toplumun payina disen sorumluluklara deginmisler-
dir.

Aile Egitimi

Ogrencilere sorulan sorular karsisinda ruhsal hastaliklara ya-
pilan stigmanin veya her tirli yapilan stigmanin yetistirme
biciminden kaynaklandigini ifade etmistir. Aile egitiminin son
derece 6nemli oldugunu vurgulamiglardir. Bu ifadeler asagida
yer almaktadir.

“Yetismeden kaynaklaniyor ve bu baska bir konuya giriyor. Ye-
tisirken bu bilginin verilmesi gerekiyor bence! (22 yas, erkek,
gazetecilik 4. sinif).

“Bilin¢li ebeveynde bilingli cocuk yetistirir. Ve bence bu anlam-
da cok yararh olur” (25 yas, kadin, gazetecilik 4. sinif).

“Bir de saglik programlarinin izleyici kitlesi genellikle kadinlar
ve cocugu buylten kisi de anne oldugu icin anne ne kadar du-
yarli bir sekilde blytirse cocugunu o sekilde etkili olabilece-
gini disliniyorum.” (24 yas, kadin, radyo televizyon ve sinema
3. sinif).

Hastalar Tarafindan Yiiriitiilen Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Medyada Yer Almasi

Universitenin iletisim Fakiiltesi égrencilerinin, ruhsal hastalik-
lara sahip bireylere yapilan stigma konusundaki diistincele-
rinin belirlenmesi ve bu davranisin énlenmesi icin toplum ve
medya araciligiyla farkindalik yaratmak adina 6grencilerden
gelen o6neri ifadelerinde, hastalar tarafindan yiritulen sosyal
sorumluluk projeleri alt tema olarak ortaya cikmistir. Ogrenci-
lerin ifadeleri asagidaki gibidir:

“Mesela hastaligi tedavi eden doktorla hasta yer degistirse ve
medya buraya ¢agirilsa kimsenin bundan haberi olmasa. Bakin
iste bunlar doktor ama aslinda hastalar, bunlar size cok normal
gibi g6zuktl. Hani hicbir sey yok, normal hayatta da boyleler
denirse ufaktan haber degeri de tasir. Boyle caprazlamalar bel-
ki olabilir” (22 yas, erkek, radyo televizyon ve sinema 3. sinif).

Dernek Organizasyonlari

Gorusmelerde bazi 6grenciler, hastalari dernek projelerine
katarak, onlarla birlikte ilerlemeyi savunmuslardir. Bu sekilde
hastalari topluma kazandirmanin mimkiin olabilecegini bu-
yuk organizasyonlar diizenlenerek medyatik kisiler tarafindan
duyurulmasini dnermislerdir. Bu 6grenci ifadeleri asagidadir.

“Mesela kis geldi. Bipolar, sizofren hastalari evsizlere aksamlari
corba dagitabilir” (22 yas, erkek, radyo televizyon ve sinema 3.
sinif).

“Mesela bu ruh ve sinir hastaliklarina ait dernekler belli bash
bir organizasyon diizenleyebilir. Bu organizasyona da buyuk
bas medya organlarini veya gazeteleri ¢cagirirsa o kendine ha-
ber degeri tasir” (22 yas, erkek, radyo televizyon ve sinema 3.
sinif).

Tartisma

Ruh saghg, “Kisinin kendi kendisiyle, cevresini olusturan kisi-
lerle ve toplumla baris icinde olmasi, siirekli denge, diizen ve
uyum saglayabilmek icin gerekli cabay stirdurebilmesi” olarak
tanimlanmaktadir.® Biyo-psiko-sosyal varliklar olarak insanla-
rin, yasamlarini saghkli bir sekilde stirdirebilmesi icin birbir-
leriyle karsilkli etki ve dengeli bir iliski icinde olmasi gerek-
mektedir. Toplumda ruhsal hastaliga sahip kisiler, ne zaman ne
yapacagd belli olmayan, ¢evresindeki insanlara zarar verebilen
ve tehlikeli bireyler olarak algilanirlar. Genel olarak hastaligin
tedavisinin yararsiz olacagi ve hasta olan bireylerle iletisim ku-
rulamayacagi dislincesine inanilmaktadir. Toplumun bu di-
stincesi ruhsal hastaliga sahip bireyleri 6tekilestirip, insanlar
ayrim yaparak stigma davranisina yoneltmektedir. Gegmiste
ruhsal hastaliga sahip bireyler iskencelere maruz kalmiglardir.
Glinimizde ise bu bireylerin durumlarinin kétiilesmesine se-
bep olacak toplumsal baskilarin oldugu gézlenmektedir.™

Bu arastirmada bir vakif Gniversitesinin iletisim fakiltesi 6g-
rencilerinin, ruhsal hastaliga sahip bireylere yapilan stigma
konusundaki diistincelerinin belirlenmesi ve stigmanin énlen-
mesine yonelik gorus ve Onerilerinin 6grenilmesi amacglanmis-
tir. Yapilan bireysel derinlemesine goriismeler sonucunda 1)
Medyada konunun iglenisinin stigmanin olusmasina etkisi, 2)
Televizyona yonelik oneriler, 3) Gazetelere yonelik 6neriler, 4)
Yasal diizenlemelere yénelik éneriler, 5) Universitelere yonelik
Oneriler, 6) Topluma yonelik oneriler isimli ana temalar ortaya
citkmistir.

Arastirmanin ilk ve en 6nemli temasi “medyada konunun is-
lenisinin stigmanin olusmasina etkisi” olarak belirlenmistir.
Medya, toplumun ruhsal hastaliklar yanhs anlamasina sebep
olabilmektedir. Haberlerde siddet dolu olaylarin arkasinda
hastalik vurgulanmaya calisilirken, televizyon programlarinda
ise daha cok sansasyonel olaylarin ruhsal hastaliga sahip bi-
reylerin yaptigi vurgulamaktadir.®! “Aile sirr sizofreni hepsinin
sonu oldu’, “sizofren cinneti”, “otobiiste dehset sacan sizofren”
gibi ana bagsliklarin atildigi haberlerde hastalarin kotu yonleri,
hastaneden kacarak halka zarar verdikleri 6n plana alinmakta-
dir. Bu dogrultuda da toplumun ruhsal hastaligi olan bireylere
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karsi dusiinceleri onlarin siddet uygulayan tehlikeli bireyler
oldugu yoniinde degismektedir.

Medyada konunun islenisinin stigmanin olusmasina etkisi ana
temasindan “siddet iceren programlarin ilgi cekici olmasi ” ve
“yanlis bilgilendirme ve yanls biling olusturma” alt temalar
ortaya cikmistir. Ogrenciler tarafindan medyada diiz konulu
yazilarin etkisiz oldugu, manset yazilar gibi dikkat ¢ekici ya-
zilarin haber degeri oldugu belirtilmistir. Ruhsal hastaliklar ko-
nusunun kot haber yoniinden degeri oldugu katiimcilarimiz
tarafindan séylenmistir. Medyada aslinda yanlis olan bilgilerin
dogru olanlarla diizeltilmesi gerekirken, bdyle haberler ilgi ce-
kici olmadigi icin yapilamamaktadir. Daha cok ilgi ¢eksin diye
siddet olaylari vurgulanmaktadir. Bu durumda hastalik siddet
ile iliskilendirilmektedir. Philo ve ark." kitle iletisim araclarinin
ruhsal hastaliklari nasil ele aldidi ile ilgili bir icerik analizi yap-
miglardir. Calisma sonunda ruhsal hastaliklar ile ilgili medyada
yer alan icerigin %66'sinin siddet ile iliskilendirildigi belirlen-
mistir. Yazarlar, bu baglantinin izleyicilerin ruhsal hastaliklara
yonelik inanglar Gzerindeki etkisini tartismislar ve medyada
siddet ile iliskilendirilen bir hastaliga sahip olmanin kisilerin
yardim arama ve hastaligi kabullenme durumlarini olumsuz
yonde etkileyecegini vurgulamislardir.

Arastirmaya katilanlarin medyada konunun islenisinin stigma-
nin olusmasina etkisi, maliyet nedeniyle program yapilmama-
si bir diger alt temadir. Yapilan arastirmada ruhsal hastaliklar
icin program yapildiginda para kazanilmasi gerekli ki, bu prog-
ramlar icin para harcanilabilmeli sonucu ortaya ¢ikmistir. Med-
yada maddiyatin ¢cok 6nemli oldugu, ruhsal hastaliklar ile ilgili
program yapilmasinda maddi destek icin yapimcilara basvur-
mak gerektigi distintiilmektedir.

Konunun bilgisi olmayan ama popdiler kisiler tarafindan ele
alinmasi bir diger alt temadir. Bu tema icin katihmcilarimiz
ifadelerinde, saglik calisani olmayan ama bu konuda topluma
bilgi vermeye calisan popliler kisilerden 6rnekler vermislerdir.
B Ruhsal Bozuklugu Olan Bireylere Yonelik Stigma ve Bunun
Azaltilmasina Yonelik Uygulamalar ¢calismasinda komedyenle-
rin sahne gosterilerinde ruhsal hastaliga sahip bireylerin ek-
sikliklerini ya da hatalarini mizahlarinda yer verdikleri gorul-
mistir.B!

Medyada konunun islenisinin stigmanin olusmasina etkisinin
alt temasinda, medyanin ruhsal hastaliga sahip bireyleri 6teki-
lestirici etkisi yarattigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bilge ve Cam®!
medyada ruh ve sinir hastaligi ve hastalari yanls ve kotu gos-
terimlerinin sonucunda ruh ve sinir hastalarini ‘saldirgan, teh-
likeli’ gibi net yargilar ortaya ¢iktigini belirtmislerdir.

Galismamizin medyada konunun islenisinin stigmanin olus-
masina etkisi son alt temasi olan medyanin glicli olarak be-
lirlenmistir. Palabiyikoglu ve ark.® gazetelerdeki intihar ha-
berlerinin okuyucuya nasil yansitildigina iliskin bir calisma
yapmislardir. Bu calismada, intihar haberlerinin iceriklerinde
‘karamsarlik, bunalim’ gibi s6zler gectiginde ruhsal hastaliklar-
la bagdastirildigi goriilmustir. Okuyucuda bu durumun tzeri-
ne her ruhsal hastaliga sahip insanin intihar eder gozii ile bak-
masina sebep olmaktadir. Calismamiza katilan 6grencilerin

ifadelerine gore, medyanin toplum icin biyuk etkisi oldugu
belirlenmistir. Manago ve ark.'" yaptiklari kalitatif arastirmada
g farkli Glkeden sizofreni ve depresyon tanisi alan hastalar-
la psikiyatrik hastaliklara yonelik stigma ile medyanin etkisini
kiltirler arasi bir boyutta ele almiglardir. Arastirma sonugla-
rinda Ug Ulkede de stigmanin uygulanisinin benzerliklerinin
yaninda farkhliklar da oldugu gorilmustir. Yazarlar medyanin
stigma Uzerinde bir neden olmaktan ¢ok stigmanin devami
Uzerinde etkili bir faktor oldugunu vurgulamiglardir.

Ruhsal hastaliklara yonelik stigmanin iletisim fakiltesi 6gren-
cilerinin bakis acilariyla degerlendirildigi arastirmanin ikinci
onemli ana temasi televizyona yonelik 6nerilerdir. Yapilan go-
rismelerde katilimcilar stigmayi 6nlemek adina verilen 6neri-
lerde kullanilmasi gereken medya organini televizyon olarak
secmislerdir. Katimcilar medya araci olan televizyon ile toplu-
mun buyuk bir kisminin etki altina alabilecegini disinmekte-
dirler. Ayni zamanda medyanin son yillarda saglik alanindaki
konulara daha fazla yer verdigi fark edilmektedir. Saglik konu-
lari dergi ve gazetelerde daha ayrintil bir sekilde ele alinmak-
tadir. Televizyonlarda da saglik programlari sayisinda ve haber
biltenlerinde saglik icerikli haberlere yer verme oraninda artig
go6zlenmektedir.'? Medya araglarinin genis kitlelere ulasabil-
me, bireylerin var olan davranislarini degistirme {izerinde et-
kili olabilme, bilgiyi arttirabilme, saglik alaninda farkindahk
yaratabilme ve bunu toplumun giindemine ekleyebilme gibi
ozellikleri de bulunmaktadir.®

Arastirma sonucunda televizyona yonelik 6neriler ana temasi-
nin ilk alt temasi bu konuda dizi ve film ¢ekilmesi olarak sap-
tanmistir. Katihmailar ruhsal hastaliklara sahip olan bireylerin
iyi ve olumlu yonlerinin dizi veya filmlerde gdsterilmesinin,
bunlarin halka dayatmanin bir ¢c6zim olusturabilecegini di-
stinmektedirler. Yapilan bir arastirmada filmlerin kitle iletisim
araci olarak toplum Uzerinde gugcli bir etkiye sahip oldugu
sonucuna varilmistir™® Clement ve ark.,” kitle iletisim araclari
ile yapilan mudahalelerin ruh saghgu ile ilgili stigma Uzerine
etkisinin arastinldigi calismalarin meta analizini yapmislardir.
Analiz sonucunda yazarlar kitle iletisim araclari ile yapilan mi-
dahalelern 6nyargiyi azaltabildigini, ancak stigma Gzerindeki
etkilerini belirlemek icin heniiz yeterli kanit olmadigini vurgu-
lamislardir. Kitle iletisim araclarinin ayrimcilik Gizerindeki etki-
lerini tespit etmek icin daha fazla arastirmaya ihtiya¢ oldugu-
nu vurgulamiglardir.

Televizyona yonelik onerilerin bir diger alt temasini da sabah
programlarini doktorlarin hazirlamasi ve sunmasi olusturmak-
tadir. Katihmcilar sabah programlari araciligiyla toplumun
kadin kesimine ulasilabilecegini ve doktorlarin iceriklerini ha-
zirlayip sundugu programlarin insanlari dogru bilgiye ulasti-
rabilecegini savunmuslardir. Televizyonlarda son zamanlarda
artan doktor programlarinin iceriklerine ruhsal hastaliklarin
eklenebilecegini, bu bilgilerin doktorlar tarafindan verilirse
dikkate alinabilecegini belirtmislerdir. Ayni zamanda, progra-
ma psikiyatri hemsiresinin cagirilmasi, psikiyatrik hastaliklar-
la ilgili deneyimlerini anlatmasi etkili olacaktir. Toplum, hasta
bireylerin yasadigi olumlu deneyimleri, hemsirelerin dilinden
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bitiincll bakis agisi ile dinleyince empati olusmasinin daha
kolay olacagi dusuntlmektedir.

Televizyona yonelik onerilerin son alt temasi kamu spotlarinin
ilgi cekici iceriklerle hazirlanmasi olarak belirlenmistir. Katilim-
clar Saglik Bakanhgi tarafindan hazirlanan kamu spotlarina
ruhsal hastaliklarla ilgili konularin eklenebilecegini savun-
mustur. Televizyonlarda kullanilan kamu spotlarinin insanlarin
akillarinda kaldigini vurgulamislardir. Kamu spotlari 6nemli
toplumsal konularda halki bilinglendirmeyi ve farkindalik ya-
ratmayi amaclayan araclardan biridir. Ayni zamanda herhan-
gi bir maliyete sebep olmayan araglardir. Bu spotlarda amag
bireylerde davranis degisikligi olusturmak oldugu icin buna
yonelik stratejiler uygulanmalidir. Kamu spotlarinin o konu-
da uzman kisiler tarafindan hazirlanmasi gerekmektedir." iki
kamu spotunun karsilastinldigi bir arastirma yapilmistir. Bu
kamu spotlarindan biri Saglik Bakanhgi'nin hazirladigi “Sigara
Pismanhktir” kamu spotudur digeri ise bir 6zel kurulusun “Siz
de Birakabilirsiniz” temal reklam filmidir. Katilimcilar spotun
icerigini ve teknik ozelliklerini basarili bulmus fakat verilen
mesaji yeterli ve basarili bulmamislardir. Ozel kurulusun rek-
lamini izledikten sonra ise katilimcilar, reklamin mizah unsuru
icermesi ve oynayan aktori sempatik bulduklari icin defalarca
izlediklerini ve reklami izlemekten keyif aldiklarini ifade etmis-
lerdir.'¥ Bizim arastirmamizda ise kamu spotlarin iceriklerinin
konuyla ilgili ilgi cekici iceriklerle hazirlanmasinin daha etkili
olacagi sonucuna varilmistir.

Arastirmaya katilan katilimcilar stigmayi énlenmek adina ga-
zetelere yonelik 6nerilerde bulunmuglardir. Bu tema 6nemli
temalardan birisidir. Katiimcilar gazete araciligiyla ¢ikan ha-
berlerden ve iceriklerinden haber yayinlanmadan 6nce dikkat
edilmesi gerekenlerin Gzerinde durmuglardir. 2013 yilinda ¢I-
kan bir habere gore bir anne bayram tatilinde iki aylik bebe-
gini evde yalniz birakip memleketine gittigini, dondigunde
ise mama yemeyip hareket etmedigi sikayetiyle hastaneye
gotlirmesi sonucu bebegin 6ldigu ortaya ¢ikmistir. Bu habe-
ri yayimlayan gazeteler ise haber basliklarini “canavar anne”
seklinde atmislardir. Ayni zamanda annenin ev adresi, ismi ve
resmi sansursiiz bir sekilde yayimlanmistir. Annenin yasam
kosullar g6z 6nlinde bulundurulursa ruhsal sagligr oldugunu
distnulebilir. Anneye konulacak ruhsal hastaligin tanisi ayni
sekilde medyada “Canavar annenin sizofreni hastasi oldugu
ortaya ciktl” seklinde haber yapmasi ve bunu halka sunmasi
sonucunda medyanin insanlarin Gizerinde bu hastaliklarla ilgili
fikir olusturma konusunda biyiik bir etkisi oldugu disinil-
mektedir.'

Arastirmaya katilan bireyler gazetelere yonelik 6neriler ana
temasinin alt temasini ilgi ¢ekici haber yapma 6nerisinde bu-
lunarak olusturmuslardir. Katilimcilar bireylerin olumlu yonle-
rini ve iyi aliskanliklarini 6n plana ¢ikararak haber yapmanin
stigmayi 6nlemenin bir adimi olabilecegini vurgulamislardir.
Stuart'in™ 2003 yilinda yaptigi arastirmada gazetede cikan
haberlerde sizofreni gibi hastaliklarin anlatimini iyilestirmek
adina medya miidahaleleri amaclanmistir. Medya miidahalesi-
ni ¢ikan haberlerin icerikleri dogrudan etkilemek icermektedir.

Bu arastirmada gazetecilere konu hakkinda dogru bilgiyi suna-
rak daha olumlu bir icerik Gretmeleri saglamistir. Degerlendir-
meye alinan arastirma sonucunda dogru bilgi 1siginda olumlu
olarak uretilen icerikler olumsuz olarak yapilan haberlerden
sayica iki kat artmistir. Olumlu iceriklerle hazirlanan haberler-
de %33 oraninda artis gézlenmistir.™™ Arastirmamiza katilan
bireylere gore olumlu haber yapmanin bu dogrultuda yapila-
cak haber sayisini arttiracagini distinmektedirler.

Arastirmada gazetelere yonelik 6neriler ana temasinin bir di-
ger alt temasi gazetecilerin saglk calisanlariyla réportaj yap-
masidir. Katilimcilar medyada yayimlanacak haberlerin, saglik
bilgilerinin veya bu konudaki kdse yazilarinin yayimlanmadan
once saglik calisanlarindan dogru bilgiyi almasi gerektigini
savunmustur. Ayni zamanda saglik calisanlariyla bu konular
hakkinda réportaj yapilip, bunlarin gazetelerde bilgilendirici
niteliginde yer almasinin stigmayi 6nlemenin bir basamagi
olabilecegini ve topluma dogru bilginin bilen kisiler araciligiy-
la ulastirmanin daha dogru bir yol oldugunu belirtmislerdir.

Arastirmada gazetelere yonelik verilen dneriler ana temasinin
son alt temasi ise haberlerin empatik bir anlayis cercevesinde
hazirlanmasidir. Yapilan bir arastirmaya gore empati kurmak,
empati kuran bir insanin karsisindaki kisiyi anlayabilme ola-
siigi empati kuramayan insana gore daha fazladir.'® Empati
kurmadan karsisindaki insani yargilayan insanlar cogu kez
diger insanlarla catisma yasamaktadirlar. Fakat empati kuran
insanlar daha az catisma yasarlar. Empati kurabilen insan kar-
sisindaki insanin bulundugu durumu bitiincil olarak ele alip
degerlendirebilir.'® Mckeeverint 2014 yilinda yaptigi bir
arastirmada medya mensubu kisilerin medya tiirlerine yonelik
tutum ve depresyonlu kisilere verdigi destek deneysel olarak
test edilmistir. ilk gruptaki bireylere siddetli depresyona sahip,
guclu karakterle iliskili makale, ikinci gruptaki bireylere ciddi
depresyon, zayif karakterle ilgili makale verilmistir. Kontrol
grubuna ise makale okutulmamistir. Makaleleri okuduktan
sonra katimcilara sahte bir meslektas yardim organizasyonu
icin bir web sitesi gosterilmistir. Arastirma sonucunda empati
kurarak yanit veren bireylerin, olumlu tutumlarinin, organizas-
yona destekleyici davraniglarda bulunma olasiliginin arttigini
gosterdi. Arastirmamizda ise katiimcilar ruh ve sinir hastalikla-
r hakkinda haber gazetelerde ve televizyonlarda yayimlanma-
dan once saglik calisanlarindan bilgi alinarak bu kisilere zarar
verecek herhangi bir kelime veya climle kullanilmadan, haber
iceriklerine dikkat edilerek verilmesi toplumda stigmayi 6nle-
menin bir yolu olabilecegini savunmuslardir.

Yapilan bu arastirmanin bir diger temasi ise yasal diizenleme-
lerdir. Katilimcilar getirilen bazi yasalar ile stigma davraniginin
onlenecedi gorisindedirler. Yapilan bir arastirmada psikolojik
rahatsizligi olan bireylerin genellikle dayaga maruz kalan bi-
reyler oldugunu 6ne siirmuistlr ve bu konu ile ilgili yasal bir
diizenlemeye gidilmesini 6nermistir."” 2008 yilinda zihinsel
saglk savunuculugunun cabalarinin bir sonucu olarak, ilagla
hastaligin semptomlarinin azalmasi durumda dahi hastaligin
etkilerinin strdiigl gozlenen kisiler icin yasa diizenlenmistir.
Boylece Amerikan Engelliler Yasasi (ADA) tarafindan ihtiyacla-
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rinin karsilanmasi saglanmistir. ADA Degisiklik Yasasi (ADAAA)
yurirlige girmeden 6nce, tedaviye yanit veren ve semptom-
larini yonetmeyi 6grenen kisiler ADA kapsamindaki koruma-
larini kaybediyorlardi. ADAAA ayrica, insanlarin araliklarla
hastalik belirtilerini gosterebilecegini ve bazi kisilerin gercek
bozukluklarindan ziyade yanlis algilanistan 6tiirt, hastalikla
iliskisi olmayan fikirlerinin de hastaligiyla iliskilendirilmesi so-
nucunda haksiz yere muamele goérebilecegini kabul etmekte-
dir. ADAAAnIn islevsel bozuklugun o6zelliklerine dikkat ¢ek-
mesi ve algiya dayali ayrnimcilik icermesine yonelik yaklasimi,
cesitli zihinsel hastaliklar arasinda daha keyfi 6lcttleri uygu-
layan mevzuatin aksinedir."® Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
arastirmacilar, zihinsel rahatsizligi olan kisilerin, kamu egitimi-
ne odaklananlara gore kurumsal ve yapisal ayrimcilikla miica-
dele yaklagimlarini destekledigini tespit etmislerdir.' Bizim
arastirmamizda One siiriilen, televizyonda yapilan haberlerin
icerigindeki psikiyatri hastalarinin kimlik bilgilerinin yayin-
lanmasinin yasak olmasi gerektigi, hastalik isminin vurgulan-
mamasi gerektigidir. Arastirmamiz bu tip goéze gelen unsurlar
azaltildiginda toplumun bakis acisinin daha yumusak olacagi
gOrusiint savunmaktadir.

Arastirmanin temalarindan biri olan Universitelere ydnelik
oneriler katihmailarin cogunlukla lisans derslerine psikiyatri ile
ilgili derslerin eklenmesine yonelik olmustur. Griffiths ve ark.
nint™ yaptigi arastirmaya gore egitsel anti-stigma miidahale-
leri, yanlis bilgilere diizeltme veya olumsuz tutum ve inanglara
ters diisme amaci tasiyan damgalanmis durum hakkinda ol-
gusal bilgiler sunar. Buna bir 6rnek egitim kampanyasi olabilir.
Egitim kampanyalari, egitim miidahalelerinin statiistini en iyi
degerlendirilen yerel dlcekten ulusal capa kadar herhangi bir
dlcek tasarlanabilir.™ Ornegin, iskogya'nin Beni izleyin kam-
panyasi, kamuoyunda zihinsel saglk damgalanmalarina ve
ayrimciligina son vermek amaciyla olusturulmustur. Hastalarin
yasadiklari sorunlari konusmalarini tesvik eden bir kampanya-
dir. Kampanyanin baslamasindan 2 yil sonra yapilan arastir-
malarda, kamuoyunun zihinsel saglik sorunlari olan insanlarin
daha iyi korunmasi gerektigi yoniindekiinancinda ytizde 11'lik
bir dusus, zihinsel olarak hasta olan insanlarin tehlikeli oldu-
gu goristinde ylzde 17'lik bir dlists oldugunu gostermistir.®
Egitim programlarini iceren kamusal damgalanmayi azaltma
miidahalelerinin sonucunda, zihinsel hastalik, psikoz ve dep-
resyonla iliskili olarak damgalamada azalma saptanmigtir.'

Arastirmanin bir diger temasi ise topluma yonelik oneriler-
dir. Stigma konusunda toplumun Uzerine disen sorumluluk
oldukca fazladir. Katihmcilar toplumun insan davraniglarini
yonlendirme ve sosyal yasama katilma konusunda etkili bir
rol oynadigini savunmuslardir. Carr ve Halpinin® arastirma-
sina gore hastalarin yilda %10.1'lik kisminin evsiz kaldigini,
%15.3'Unlin bir pansiyonda yasamini strdiirdigini ifade
etmektedir. Ekonomik faktorlerin ve hastaliginda katkida bu-
lunmasiyla ev sahipleri ruhsal hastaligi olan kisilere konutlari-
ni kiralamayi tercih etmemiglerdir. Bu toplumsal stigmadir ve
bunun 6nlenmesi icin bazi yasalara, herkes icin genel gecer
kurallara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Arastirmanin ana temalarindan biri olan topluma yonelik 6ne-
rilerin alt temasi aile egitimidir. Katilimcilar kisilerin kiigtikltk-
ten ayrimcilik yapmamalari yoniinde egitilmesi gerektigini,
ailede verilen egitimin degerini ve kisiligi meydana getiren
en 6nemli unsurlardan biri oldugunu savunmuslardir. Yaban-
ci Ulkelerin cogunun ilk ve orta 6gretim kurumlarinda verilen
zihin saghgr dersinin, bilgi, tutum ve yardim davranisini ge-
listirdigi saptanmustir. Zihinsel saglik ve temel saglik bilgileri-
ni gelistirmelerinin, okul ¢agi cocuklarinda damgalanmanin
azaltilmasinda etkili oldugu g6zlemlenmistir. Bununla birlikte
toplumun tutumlarini iyilestirmek, gelisimsel ve bilissel olarak
kisinin kendisini ileriye tasimasi icin farkli yas gruplarina egi-
timler verilmektedir. Bu programlar zihinsel saglik, ilk yardim,
zihinsel saglik sorunlarina ve krizlere yanit verme gibi baghklar
altinda dersler icermektedir.!"®

Yaptigimiz arastirmanin topluma yoénelik ana temasini olus-
turan bir diger alt tema ise hastalar tarafindan yuritilen pro-
jelerin medyada yer almasidir. Arastirmamizda, hasta kisilerin
kendi kimliklerini yansitan programlar yaparak toplumun dik-
katini cekebilecekleri sonucuna varilmistir. Corrigan ve ark.
nin®" arastirmasina gore, zihinsel hastalik veya madde kulla-
nim bozukluklar yasayan insanlarin, halkla etkilesime girerek
zorluklarini ve basari hikayelerini anlatmasinin ¢ok yararli ol-
dugu ve empati duygusunu gli¢clendirdigi sonucuna varilmis-
tir. Bunun gibi hastalarinda icinde rol aldidi projeler, toplumsal
damgalamayi diistirmeyi amacglamaktadir. Ayni zamanda has-
ta bireylerde gliclenme hissi yarattigi ve benlik saygisini artir-
dig1 gozlenmistir.

Arastirmanin topluma ydnelik ana temasinin son alt temasi ise
dernek organizasyonlaridir. Katilimcilar, hasta bireylerin der-
nek organizasyonlarinda aktif olmasinin ilgi cekecegini 6ne
sirmuglerdir. Bu tip kampanyalar yapilmasini desteklemisler-
dir. Armstrong ve ark.nin® hazirladigi makaleye gore, Ameri-
ka’ da Akran saglayicilari olarak bilinen bir hizmet sunulmak-
tadir. Calisanlarini saglik ekibinin ve yasamsal deneyime sahip
insanlarin olusturdugu bu sitede isteyenler kendi deneyim-
lerini agik¢a tanimlayabilmektedir. Sorunlarin yargisiz, ayrim
gozetmeden konusulacagini vaat eden bir site olan serviste
akranlar, bagkalarinin sorunlarini belirlemelerine ve etkili bas
etme stratejileri olusturmalarina yardimcr olmaktadir. Akran
destegi ayrica, hastalarin zihinsel veya madde kullanimiyla il-
gili tedavi ve hizmetleri aramaya calisirken karsilasabilecekleri
ayrimciligi, reddi ve izolasyonu da ele almaktadir. Akran mu-
dahalelerinin destekleyici etkileri, daha uzun sireli ve dizenli
tedavi kullanimini siirdirmeye yardimci olabilir.

Sonug

Bu calismada, bir vakif Universitesinin iletisim fakiiltesinde
okuyan 6grencilerin, ruhsal hastaliklara sahip bireylere yapilan
stigma konusundaki diistincelerinin belirlenmesi ve bu stig-
ma davranisinin 6nlenmesi icin medya araciligiyla farkindalik
yaratilmasi amacglanmis ve bu baglamda iletisim fakiiltesi 6g-
rencileri Uizerinde farkindalik yaratilmistir. Yapilan yiiz ylize g6-
rismeler sirasinda verilen ruh ve sinir hastaligiyla ilgili bilgiler



Isil Isik, iletisim fakdiltesi 6grencilerinin stigma konusundaki diistinceleri / dx.doi.org/10.14744/phd.2018.37268 11

sayesinde 6grenciler bilinglendirilmistir. Yapilan gérismelerde
ogrencilerin %83,3'U saglik programlarinin saglik ¢ahsanlar
tarafindan yapilmasi gerektigini, %75'i toplumun dogru bilgi-
lendirilmesinin gerektigini savunmaktadir. Ayrica 6grencilerin
%50'si Universitelere ders eklenmesinin ruhsal hastaliklara
karsi yapilan stigmanin 6dnlenmesinde blyuk rol oynayacagini
belirtmislerdir. Arastirmayi, yaslari 21 ile 26 arasinda degisen
genclerin olusturmasi ve ileride bu kisilerin, iletisim fakiltesin-
de okumalarindan dolayi, medyada rol alacak olmalari 6nemli
kilmistir. Yapilan kalitatif arastirma sonucuna gore iletisim fa-
kiltesi 6grencilerinin stigma davranisini yanhs bulduklari so-
nucuna varilmig, katihmcilarin yanitlar dogrultusunda yeni ye-
tisen medya sektori calisanlarinin, psikiyatri hastalarini haber
yaparken veya medyada konu ederken daha Ozverili, empati
kurarak, hosgoriilu ve saygiyla yaklasacaklar beklenmektedir.
Hemsirelerin farkli alanlarda egitim goéren Universite 6grenci-
leri Gzerinden arastirma yapmasi, toplumun énemli sorunla-
rini ortaya cikarmasi ve ileride topluma katki saglayacak, in-
sanlarin goruslerine yon verebilecek alanlarda hizmet verecek
bireyleri bilgilendirmesi agisindan hemsireler dnemli role sa-
hiptir. iletisim fakdltesinin lisans derslerine ruhsal hastaliklari
anlatan derslerin konulmasi 6nerilebilir. Hemsirelik 6grencileri
ve iletisim fakdltesi 6grencilerinin ortak yuritecegi sosyal so-
rumluluk projelerinin alanlarin ileride yapacadi isbirligine ze-
min hazirlayacagi diistiniilmektedir. Ayrica literatirde medya
ve stigma konusunu ele alan ¢alismalarin ¢cogaltilmasi onerilir.

Cikar catismasi: Bildirilmemistir.
Hakem degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Yazarlik katkilari: Konsept - LI, S.N., C.Z, Z.Y,; Dizayn - LI, S.N.,
C.Z, ZY,; Denetim - LI; Meteryal - I.I, S.N., C.Z,, Z.Y,; Veri toplama
veya isleme - S.N., C.Z., Z.Y,; Analiz ve yorumlama - LI., S.N., C.Z,,
Z.Y,; Literatlr arama - LI, S.N,, C.Z., Z.Y.; Yazan - I.I,S.N.,, CZ,, Z.Y,;
Kritik revizyon - I.I,, S.N.

Kaynaklar

1. Cam O, Cuhadar D. Stigma process and internalized stigma in
individuals with mental illness. Journal of Psychiatric Nursing
2011;2:136-40.

2. Bostanci N. Stigma for Individuals with Mental Disordersand
Reduced Practices. Disiinen Adam Psikiyatri Noroloji Bilim
Derg 2005;18:32-8.

3. Bilge A, Cam O. Combating stigmatization towards mental ill-
ness. TAF Preventive Medicine Bulletin 2010;9:71-8.

4. Taskin EO, Ozmen E. Factors Affecting Attitudes Towards
Mental llinesses: Information, Contact, Label, Type of Psy-
chopathology, Media. 3P Dergisi 2004;12:25-40.

5. Koylu M. An assessment of research on relation between spirit
and body health and religion. Ondokuz Mayis ilahiyat Fakiil-
tesi Dergisi 2010;28.

6. Ural C, Belli H, Oncu F, Soysal H. Target mass profile in vio-
lent behaviors of psychotic patients. Turk Psikiyatri Dergisi

20.

21.

22.

2012;23:1-7.

Clement S, Lassman F, Barley E, Evans-Lacko S, et al. Mass me-
dia interventions for reducing mental health-related stigma.
Cochrane Database Syst Rev 2013;7:CD009453.

Wei Y, Hayden JA, Kutcher S, Zygmunt A, et al. The effective-
ness of school mental health literacy programs to address
knowledge, attitudes and help-seeking among youth. Early
Interv Psychiatry 2013;7:109-21.

Palabiyikoglu R, Azizoglu S, Ozayar H. A study on how sui-
cide news in the news is reflected in the reader. Kriz dergisi
1994;2:285-92.

. Philo G, Secker J, Platt S, Henderson L, et al. The impact of the

mass media on public images of mental iliness: Media content
and audience belief. Health Education Journal. 1994;53:271-
81.

. Manago B, Pescosolido BA, Olafsdottir S. Icelandic inclusion,

German hesitation and American fear: A cross-cultural com-
parison of mental-health stigma and the media. Scand J Public
Health 2018:403494817750337.

. Atabek U, Atabek G, Bilge D. Ideological discourses in televi-

sion health programs. Saglik iletisimi 2012;11-29.

.Cinarli i, Simsek Z. "Health News Reporting - Guide to the

Program" for accurate and effective health communica-
tion. Tarimda Is Sagligi ve Giivenligi Uygulama ve Arastirma
Merkezi Yayinlari 2013:6-9.

.0z G. Mental health and media. Turk Psikiyatri Dergisi
2013;24:1.
. Stuart H. Stigma and the daily news: evaluation of a newspa-

per intervention. Can J Psychiatry 2003;48:651-6.

. McKeever R. Vicarious experience: experimentally testing the

effects of empathy for media characters with severe depres-
sion and the intervening role of perceived similarity. Health
Commun 2014;30:1122-34.

. Corrigan PW, Watson AC, Heyrman ML, Warpinski A, et al. Struc-

tural stigma in state legislation. Psychiatr Serv 2005;56:557-63.

. Mental Health Commission of Canada. Opening minds: in-

terim report. Calgary, Alberta: Nov 18, 2013. Available at:
https://www.mentalhealthcommission.ca/sites/default/
files/2016-05/opening_minds_interim_report.pdf. Accessed
Dec 12, 2018.

. Griffiths KM, Carron-Arthur B, Parsons A, Reid R. Effectiveness

of programs for reducing the stigma associated with mental
disorders. A meta-analysis of randomized, controlled trials.
World Psychiatry 2014;13:161-75.

CarrV, Halpin S. Stigma and discrimination, national survey of
mental health and well-being. Department of Health and Age-
ing. Canberra: 2002.

Corrigan PW, Kosyluk KA, Risch N. Reducing self-stigma by
coming out proud. Am J Public Health 2013;103:794-800.
Armstrong ML, Korba AM, Emard R. Of mutual benefit: The
reciprocal relationship between consumer volunteers and
the clients they serve. Psychiatric Rehabilitation Journal
1995;19:45-9.



