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Bu calismada Yildiz Teknik Universitesi Bilimsel Arastirma Proje Koordinatérliigi tarafindan desteklenen “Kayseri'deki Biiytik Olcekli imalat Sanayisinin Ge-
listirilmesinde Bir Ara¢ Olarak Ulastirma ve Lojistik Sektorlerinin Degerlendirilmesi projesinin bulgularinin bir kismi sunulmustur. Bu makale; en gilincel
iSO kayrtlari olan Kayseri'de tiretim yapan ve 2014 yili siralamasinda ilk 1000 biiyiik firma siralamasina giren firmalarin timiinii kapsamaktadir. Arastirma;
Kayseri'de Uretim yapan imalat sanayisi firmalarinin temel yapisal 6zelliklerini ortaya koymayi ve bu firmalarin lojistik maliyetlerini azaltmalarinda etkili
olabilecek tedbirlerin ortaya konmayi amaglamaktadir. Bu firmalarla derinlemesine s6zIi miilakatlar ve anket ¢alismasi yapilmistir. Toplanan veriler, kalitatif
arastirma yontemleriyle degerlendirilmistir. Arastirmanin bulgulara gore; firmalarin; rekabet gliclerini olumsuz etkileyen lojistik maliyetler icinde en 6nemli
pay; ulastirma sektoriindeki maliyetlerdir. Bu baglamda tespit edilen en 6nemli sorun; Kayseri'deki firmalarin tGriin deseni, pazar alanlarinin konumu gibi
unsurlarin, ulagim tiriiniin seciminde belirleyici olamamasi ve her kosulda karayolu odakli ulastirma hizmeti alinmasidir. Karayolu, Kayseri'de i¢ pazar icin
mutlak hakim ulagim taridur. Bir diger sonug; iki firma disinda tiim firmalarin lojistik hizmet alimi yapmasidir. Lojistik hizmetin niteligi kabul edilebilir du-
zeyde ancak maliyetleri yiiksek bulunmaktadir. Son olarak; calismada lojistik maliyetlerin yiiksek olmasinin sanayinin, uzak pazarlara agiimaktan alikoyacak
kadar olumsuz etkiledigi sonucuna ulasiimistir.

Anahtar sozciikler: Demiryolu tasimaciligi; imalat sanayi; karayolu tasimacilidi, Kayseri; lojistik maliyetler.

ABSTRACT

This article presents partial findings of a research project titled “Enhancing the Logistics Sector as a Means to Improve the Competitiveness of Large-Scale Manu-
facturing Industry in Kayseri” that was supported by the Yildiz Technical University Scientific Research Project Coordination Department. This research was based
on large industrial firms in Kayseri that were ranked among the top 1000 industrial enterprises in 2014 on the list published by the Istanbul Chamber of Industry.
The goal of the study was to present the basic structural characteristics of large-scale manufacturing in Kayseri and examine factors that increase the logistics
costs of those manufacturing industry firms. An in-person survey and in-depth oral interviews were used to gather data regarding basic structural indicators, lo-
gistics performance, and logistics-related problems encountered by the companies. The results were then evaluated with qualitative research methods. According
to the first group of findings, distribution of firm size and type does not reveal any sub-sector concentration. It is evident from the responses that being close to the
railway used to be quite important, but today highways dominate a firm’s selection of location. The second set of findings indicates that all but two firms choose to
work with logistics providers. It should be noted, however, that in Kayseri “providing logistics” means providing transport only. The third group of findings reveals
that high transportation and logistics costs in Turkey adversely affect input and manufacturing costs, preventing entrepreneurs from reaching distant markets.
This is such an important problem that it was pointed to as one of the most prominent issues to be resolved in order to enable access to new foreign markets.

Keywords: Railway transportation; manufacturing industry; highway transportation, Kayseri; logistics costs.

Yildiz Teknik Universitesi Mimarlik Fakiiltesi, Bolge Planlama Anabilim Dali, istanbul

Basvuru tarihi: 04 Mayis 2016 - Kabul tarihi: 15 Haziran 2016
iletisim: Senay OGUZTIMUR. e-posta: oguztimurs@yahoo.com

© 2016 Yildiz Teknik Universitesi Mimarlik Fakiiltesi - © 2016 Yildiz Technical University, Faculty of Architecture

372 CiLT vOL. 11 - SAYI NO. 3



Tiirkiye'nin En Biiyiik 1000 Firmasi Sralamasindaki Kayseri Firmalarinin Yapisal Gostergeleri ve Lojistik Maliyetlerinin Degerlendirmesi

Giris

Tirkiye son yillarda sanayi sektoriiniin ekonomideki pa-
yini artiran bliylime stratejisini benimsemistir. 1980’lerden
beri sanayi sektori; Tiirkiye ekonomisinin itici glici duru-
mundadir. Bu yillar ayni zamanda tiim diinyada kiireselles-
me olgusunun kendini daha fazla gosterdigi, sanayinin yapi-
sal ve mekansal olarak yeniden sekillendigi yillar olmustur.

Uygur (1999, 171) bir ekonominin blylimesinde temel
olarak lg¢ faktorden s6z etmektedir: (1) Emek ve serma-
yenin artisi, (2) Emek ve sermayenin Gretim verimliliginin
artisl, (3) Ayni miktar girdi kullanarak, katma deger artisl.
Katma deger artisi; Gretim faktorlerini daha etkin kullana-
rak ve Uretkenligi yiksek sektorlere yonelterek mimkin-
diir. Ulkelerin biiyiime seriivenleri incelendiginde, biiyiik
oOlclide teknolojik ilerleme ve buna bagli olarak verimlilik
artisi dikkati cekmektedir.®! Bu nedenle; sanayiciler, yati-
rimcilar ve kamu burokrasisi, Gretim maliyetlerini kisarak
verimlilik artisi saglamak igin gaba harcamaktadir.

Sanayici agisindan incelendiginde; imalat sanayisi firma-
lar1 pazardaki rekabet stratejilerini ti¢ farkh bicimde ortaya
koymaktadir: (1) drtnlerini farkhlastirarak, (2) maliyetleri
dusurerek, (3) beklentilere cevap vererek.? Tirkiye sana-
yisi, genellikle distk katma degerli ve emek yogun sektor-
lere dayandigindan disiik maliyetlerle pazarda tutunma
stratejisi izlenmektedir. Bu durumda, emek ve sermaye
verimliliginin ve katma degerin artigi ikinci plana disebil-
mektedir. Nitekim cesitli Gst 6lcekli ve stratejik planlarda
Turkiye’'nin izledigi bu stratejinin uzun vadeli rekabet icin
surdirulebilir olmadigr vurgulanmaktadir.®> Bu durumda,
Turkiye’nin sanayisi icin, genellikle maliyetleri distrerek
Gretim yapmak genellikle 6ncelikli durumdadir.

Uretimin maliyetleri icinde lojistik maliyetler énemli yer
tutmaktadir. Lojistik maliyetler, firmalarin enerji, girdi ve
pazarlama maliyetlerine dogrudan; isglicii, teknoloji gelis-
tirme vb maliyetlerine de dolayl olarak yansimaktadir. Bu
baglamda; lojistik maliyetlerini azaltan firmalarin, daha
avantajli olacagi aciktir.* Ote yandan, yetersiz lojistik hizmet-
ler, Uretim ve isletme maliyetlerini artirmakta ve kiresel
bitiinlesme potansiyelini azaltmaktadir. Uretimin yatayda
ve diiseyde pargali bir bicimde yer kiirenin uzak cografyala-
rina yayllmasi nedeniyle, Grtnlerin tedarigi/tasinmasi daha
dnce olmadigi kadar 6nem kazanmistir. Uretimin emegin
maliyetinin dusik oldugu cografyaya yonelmesi, buna kar-
silik tiketimin alim glich yliksek cografyalarda daha fazla
talep gérmesi nedeniyle sanayiciler, lojistik sektoriini gide-
rek daha fazla 6Gnemsemektedir. Hatta glinimiiz pazar ko-
sullarinda, firmalar arasi rekabetin yerini “tedarik zincirleri”
arasindaki rekabetin aldigi tartisiilmaktadir.®

* Altiok ve Tuncer, 2012, 2. kanhgi 2010,9.

2 Heizer ve Render, 2013, 35-36. 4 Daugherty vd 1996, 25.

3 TEPAV, 2007, 27, iSO, 2010, 21, 5 Bowersox vd 1996, Croom vd 2000,
Oran, 2014, 3, Sanayi ve Ticaret Ba- Wisner 2003, Li vd 2006.
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Lojistik sektériiniin en 6nemli pargasi ulastirmadir. Ulas-
tirma, gesitli hizmet bigimleri arasinda uyum saglamak ve
bunu toplumsal ve ekonomik gelismenin gerektirdigi du-
zeyde ve etkinlikte gergeklestirmek durumundadir.® Bu du-
rumda lojistik maliyetler icinde en 6nemli pay da dogal ola-
rak ulastirmadan kaynaklanmaktadir. Ulastirma sistemleri
ve aglari, diinya ticaretine konu olan mallarin tasinmasina
hizmet etmekte ve ulastirma maliyetleri, ticaretin yonunu
ve blyikliguni belirlemede agirhigi olan etkenlerin basin-
da gelmektedir.” Distik maliyetli malzeme ve iscilikten ya-
rarlanmak da yine ulasim aglarinin elverdigi 6lglide mim-
kiin olabilmektedir.® Ulastirma maliyetleri, birbirine rakip
Ureticiler icin maliyetin belirleyicilerinden birisidir. Diistik
maliyetle girdi saglamak trinlerin rekabetci fiyatlarla piya-
saya sunumunu ve dis ticaretin artmasini saglamaktadir.®

Tum kaynaklari ekonomik kullanmaya temellenen reka-
bet ortaminda basarili olabilmek igin firmalarin lojistik ma-
liyetlerini diistirmeleri yasamsal 6nem tasimaktadir. Lojis-
tik maliyetlerin agilimini inceleyen Tseng vd (2005, 1657),
firmalarin lojistik maliyetlerinin 1/3’G ile 2/3’G civarinda
bir kisminin ulastirmaya ait oldugunu ifade etmektedir.
Tseng vd (2005, 1659), ABD’de bulunan Ulusal Fiziksel Da-
giim Yonetimi Konseyi'ne gore lojistik maliyetlerin %44°G,
Avustralya Ulastirma ve Bolgesel Ekonomi Biirosu’na gore
ise lojistik maliyetlerin yaklasik %29’u ulastirma maliyet-
leri oldugunu ileri siirmektedir. Bunu %17 ile depolama,
%15 ile stok maliyeti, %12 paketleme 6nde gelen maliyet
kalemleridir. Turkiye icin yapilan arastirmalar da; tlke ge-
nelindeki lojistik maliyetlerin yaklasik %20’sinin ulastirma
maliyetlerinden kaynaklandigini ileri sirilmektedir.*°

Lojistik sektori, sanayinin rekabet gliciint artirdigi gibi
bolgesel ekonomik gelisme icin de dnemsenen bir konu-
dur. Lojistik sektori, bolgesel ve kentsel gelisme agisindan
(1) gelismisligin nedeni olarak, (2) gelismislik gostergesi
olarak, (3) uzun vadede gelisme potansiyelinin belirlenme-
sinde bir arag olarak kabul edilmektedir.’ Lojistik hizmet-
lerin bolgesel ekonomik gelismenin 6nemli bir altyapisi ve
vazgecilmez unsuru olarak kabul edilmektedir.

Bu calisma; lojistik sektortiniin maliyetleri ve rekabet gui-
clinli nasll etkiledigini Anadolu’dan bir kent 6rnegi tGzerin-
den degerlendirmeyi hedeflemektedir. Bu amagla; Tiurkiye
sanayisinin dnemli kentlerinden birisi olan Kayseri ele alin-
mis, imalat sanayisinin profili, temel yapisal gostergeleri ve
lojistik maliyetleri arastirlmistir. Sonucunda da, kentteki
sanayicilerin, yatirimcilarin, akademisyenlerin, kent eko-
nomisi ve kentin rekabet giicli ¢cercevesinde galisan aras-
tirmacilarin da yararlanacagi verilerin sunulmasi hedef-
lenmistir. Bu arastirma, Yildiz Teknik Universitesi Bilimsel

Kepenek ve Yentirk, 2000, 393.
Candemir, 2002, 13.

Uray ve Ulengin, 1999, 30.
Nalgakan, 2008, 34.

° Tanyas vd, 2011.

11 Zorlu, 2008, 39, Hesse 2004, 1037,
Hesse vd 2004, 173.
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Arastirma Proje Koordinatorligl tarafindan desteklenen
“Kayseri’deki Biiyiik Olcekli imalat Sanayisinin Gelistiril-
mesinde Bir Arag Olarak Ulastirma ve Lojistik Sektorlerinin
Degerlendirilmesi” adli Bilimsel Arastirma Projesinin bul-
gulari sunulmaktadir. Bu makaleye konu olan arastirma; en
giincel SO kayitlari olan 2014 yili gbstergelerinde ilk 1000
blyik firma siralamasina giren ve Kayseri'de (iretim yapan
firmalarin timind kapsamistir. Kayseri‘de en biyiik 1000
firma siralamasina giren firmalarin profillerini ortaya koy-
mak ve en 6nemli maliyet unsurlari arasinda olan lojistik
maliyetlerden kaynaklanan problemleri teshis etmek; hem
Anadolu’da Kayseri gibi 6nemli sanayi kentlerinin de sorun-
larina rehberlik edecek hem de Tiirkiye geneli icin s6z soy-
leme imkani verecektir. Bu firmalarla derinlemesine so6zlii
miulakatlar ve anketler yapilarak Kayseri’de Uretim yapan
bliylk imalat sanayisi firmalarinin temel yapisal 6zellikleri-
ni ortaya koymak ve bu firmalarin lojistik maliyetlerini arti-
ran unsurlari saptamak hedeflenmistir.

Arastirmanin Kurgusu
Arastirmanin Amaci

Sanayiye ve dis ticarete dayali bir kalkinma modelinin
uygulanmaya baslandigi 1980'li yillardan beri, Turkiye’'de
ekonomik faaliyetlerin ve sanayinin mekansal dagiliminda
degisimler gerceklesmektedir. Bu ¢ercevede (lkemizde iz-
lenen sanayi ve ekonomi politikalarinda yasanan degisim-
lerin sonucu olarak “yerel sanayi odaklarinin” olusmasi ya
da var olanlarin gelismesi siireci yasanmaktadir. Onemli 6l-
¢lide kendi i¢ dinamikleriile gelisme gosteren illerden birisi
de Kayseri'dir.

Girisimcilerinin glicti, disa acilmaya yonelik yapisi, tlke
ekonomisine yaptigl katki ve ylksek sanayi performansi
nedeniyle Kayseri, Anadolu’daki sanayi odaklarini basariy-
la temsil etmektedir. Bu ¢ercevede blyiik 6lcekli sanayisi,
Kayseri sanayisinin icinde sayica kiiglik ancak Urettigi deger
bakimindan etkili ve bliytktir. Kentteki bilyiik 6lcekli sana-
yinin ekonomik kapasitelerinin bliyiimesi, kentte irili ufakli
¢ok sayida yan sanayiyi dogrudan etkilemekte ve kent eko-
nomisi icin 6nem tasimaktadir. Bu baglamda Kayseri’deki
blyuk olcekli imalat sanayisinin profilini ve temel yapisal
ozelliklerini ortaya koymak sadece, Kayseri’deki blytk fir-
malarin degil ayni zamanda onlarla i¢ ve dis tedarikgi iliskisi
icinde olan irili ufakli ¢cok sayida yan sanayi firmasi icin de
dnem tasimaktadir. Ustelik Kayseri’deki biiyik olcekli sa-
nayinin yapisal ozelliklerinin ortaya konmasiyla; kentteki
sanayicilerin, mevcut ve potansiyel yatirimcilarin, akade-
misyenlerin, kent ekonomisi ve kentin rekabet giici ¢erce-
vesinde calisan arastirmacilarin da yararlanacagi verilerin
sunulmasi hedeflemektedir. Bu amaca ulasmak icin; iSO
en blyuk 1000 imalat sanayisi firmalarindan; Kayseri'de
Uretim yapan firmalarin timi degerlendirilmis, ana kit-
lenin tamami arastirmanin evreni olarak kabul edilmistir.
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Calismanin ikinci ayagini ise; bu firmalarin lojistik sektori
baglaminda davranislari incelenmistir. En biiytik 1000 ima-
lat sanayi firmasi siralamasina giren Kayseri’deki firmalarin
sektorel gesitliligi sayesinde, sektorel farklliklara gore lojis-
tik yapilari degerlendirilmistir. Bu bakimdan sektdrel bazda
lojistik egilimleri ve beklentileri ortaya koymak mimkin
olabilmistir. Analiz ¢calismalari yapilirken; lojistigin ana islev
alanlarinin timu ele ahinmistir. Bu islev alanlari (1) Ulastir-
ma, (2) taslyicl arag yonetimi ve rotasinin planlamasi, (3)
depolama, (4) ambalajlama ve paketleme, (5) paketleme
tasarimi ve etiketleme, (6) stok yénetimi, (7) siparis takip
ve kayit tutma, (8) geri donlisiim olarak belirlenmistir.*? Bu
siralanan islev alanlarindan, literatlirde en ¢ok vurgulanan
ve pratikte firmalarin en ¢ok bas etmeye ugrastiklari alan
ulastirmadir. Bu nedenle; Kayseri‘deki firmalarin ulastirma
maliyetlerini ve bu alandaki sorunlari tespit etmek; Kayse-
ri‘deki firmalarin rekabet giiclini etkileyen sorunlari teshis
etmek anlamina gelmektedir.

Arastirmanin bir diger amaci da; Turkiye icin 6nemli sa-
nayi kentlerinden birisi olan Kayseri’nin biytk 6lgekli sana-
yi kuruluslarinin lojistik davraniglarini/egilimlerini ele alan
akademik calisma olmamasi nedeniyle literattirdeki boyle-
si bir eksikligin giderilmesidir.

Arastirmanin Kapsam ve Kisitlari

Arastirma; Kayseri ekonomisi (zerindeki glicii ve etki-
si dikkate alinarak iSO en biiyiik 1000 listesinde yer alan
sanayi kuruluslariyla sinirlandirilmistir. 1968’den beri, iSO
her yil; bir 6nceki yilin satis gelirlerini dikkate alarak imalat
sanayisi firmalarini siralamakta ve firmalarin izni dogrultu-
sunda; birinci 500 ve ikinci 500 biiytk firma olarak kamu-
oyuyla paylasmaktadir. ISO’nun en giincel verilerine gore;
ilk 500’de 12; ikinci 500’de 15 olmak lzere toplam 27 firma
Kayseri’de Gretim yapmaktadir (Bkz Tablo 1). 27 firmadan
bir adedi goriisme ve bilgi alma talebimizi reddetmistir. Lis-
teye giren firmalardan birinin de ismi agiklanmamistir. Ge-
riye kalan 25 firmanin tamaminin ilgili yoneticileriyle ylz
ylze gorlisme saglanmis; soru formlari ya hemen doldu-
rulmus ya da daha sonra doldurulup iletilmesi saglanmistir.
Alan calismasi, genel midir, bolim yoneticisi, bolim so-
rumlusu diizeyindeki yoneticilerle birebir s6zIi gorisme-
lerle gergeklestirilmistir.

Arastirmanin Yontemi

Calismanin amaci dogrultusunda, arastirma kalitatif bir
formda tasarlanmistir. Alan g¢alismasina konu olan firma-
larin kendine 6zgl yapisal 6zelliklerinin ve sektorel farkli-
liklarinin da arastirmaya zenginlik katmasini saglayabilmek
icin; arastirmanin “tam sayim” ile gerceklestirilmistir. Alan
calismasinda anket formalarinda alinan yanitlara ek olarak
yetkililerle derinlemesine s6zIU gorliismeler de yapilmistr.
Anket ve derinlemesine sozlli gorismeden olusan iki veri

12 Odette 2007, 8, Ballau 2004, 3, Tseng 2005, 1658.
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Tablo 1. Kayseri'de iSO en biiyiik 1000 sanayi kurulusu siralamasina giren firma listesi

Sira No 1000 Sira No Firmalar
2013 2012
1 65 65 HES Hacilar Elektrik San. ve Tic. A.S.
2 98 84 Boytas Mobilya San. ve Tic. A.S.
3 101 135 Kayseri Seker Fabrikasi A.S.
4 140 141 Merkez Celik San. ve Tic. A.S.
5 176 182 Has Celik ve Halat San. Tic. A.S
6 190 185 Orta Anadolu Tic. ve San. isl. TA.S.
7 214 247 Boyteks Tekstil San. ve Tic. A.S.
8 288 273 Boycelik Metal San. ve Tic. A.S.
9 305 280 istikbal Mobilya San. ve Tic. A.S.
10 373 370 Kumtel Day. Tik. Mal. Plas. San. Tic. A.S.
11 441 459 ERBOSAN Erciyas Boru San. ve Tic. A.S.
12 476 468 Form Siinger ve Yatak San. Tic. A.S.
13 519 37 YATAS Yatak ve Yorgan San. Tic. A.S.
14 607 —
15 621 149 Femas Metal San. ve Tic. A.S.
16 638 41 Kilim Mobilya Kanepe San. ve Tic. A.S.
17 655 51 Coreal Aliminyum Kablo San. Tic. A.S.
18 728 257 Mondi Yatak Yorgan San. ve Tic. A.S.
19 773 264 Metal Matris San. ve Tic. A.S.
20 795 459 Sahin-Melek Et-Et Mam. Gida San. Tic. A.S.
21 844 48 Ozkoyuncu Maden. Metal. ins. San. ve Tic. A.S.
22 846 413 Gililsan Gida San. Tic. A.S.
23 853 435 Cinkom Cinko Kurs. Met ve Maden Sn. Tic. A.S.
24 866 184 Karsu Tekstil San. ve Tic. A.S.
25 908 480 Girkan Ofis Mobilyalari San. ve Tic. Ltd. Sti.
26 912 424 Basyazicioglu Tekstil San. ve Tic. A.S.
27 975 471 Besler Tekstil San. ve Tic. A.S.

toplama tekniginin bir arada kullanilma nedeni bir teknigin
kendine 6zgl zayifliklarinin, diger teknigin saglayabilece-
gi Ustlinliklerle dengelenmesidir. Bu sekilde, birincil veri
kaynaklarina ulasarak ¢alismanin amacina uygun bir alan
calismasi yapilmasi saglanmistir.

Anket formu iki ana kisimdan olusmustur: ilk kisim so-
rular sanayi firmasinin profilini, ikinci kisim sorular ise
firmalarin lojistik faaliyetlerini tespit etmeye yonelik ha-
zirlanmistir. Anket sorularinin ¢ogu; yari yapilandiriimis
olarak planlanmis, ancak agik uglu sorular da eklenmistir.
Olceklendirilmis sorularda Likert élcegi kullaniimistir. Sa-
nayi kuruluslarinin temel gostergelerine iliskin verilerin
degerlendirilmesinde betimleyici istatistik yontemlerinden
yararlanilmistir. Yuzde, frekans dagilimi, ortalama, mod,
medyan gibi tanimlayici istatistiksel degerlendirmelerle
yorumlanmistir.

Alan Calismasinin Bulgulari ve Degerlendirmesi
Firmalarin Temel Yapisal Gostergelerine iliskin Bulgular
Firmalarin sanayinin alt kollarina gére dagilimi incelen-
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diginde; 8 firma tekstil Grlnleri imalati, 6 firma ise fabri-
kasyon metal Grlnleri imalati yapmaktadir. Bunun disinda,
mobilya, gida Grlinleri ve bilgisayar, elektronik ve optik
Uridnleri imal eden firmalar bulunmaktadir. Madencilik ve
tasocaklari, ana metal sanayi ve elektrikli techizat imalat
alt sektorlerinde ise birer firma vardir. Tekstil Griinleri ima-
lati yapan firmalar; Griin gesitliligi bakimindan daha ¢ok
mobilya sanayisini destekleyen Urinleri Gretmektedir. Bu
sektor ile mobilya sanayisi bir arada degerlendirildiginde;
bu alanda bir kiimelenmenin séz konusu oldugu anlasil-
maktadir (Sekil 1).

Dinya Bankasi, imalat sanayisi alt sektorlerini kullan-
diklari teknolojiye gore siniflandirmaktadir (World Bank,
2014). Literatirde yaygin kabul gére bu ayrima gore; elekt-
rikli techizat Urtnlerin imalatini yapan 2 firma disinda ka-
lan 23 adet firmanin distk teknolojili mallar Greten sanayi
sektorleri oldugu goriilmektedir. Dislik teknolojili mallar;
genellikle katma degeri dislik Grlinlerdir. Esas itibariy-
le, 2014 yili iSO 1000 biiyiik sanayi firmasindan sadece
%2,6’sinin ileri diizeyde teknoloji trettigi dikkate alinirsa
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Sekil 1. Turkiye’'nin en biylk 1000 sanayi firmasi icindeki Kayseri firmalarinin sanayi alt sektorle-

rine gore dagilimi (2013).

(iSO, 2015), Kayseri'nin %12 dolaylarinda yiiksek tekno-
lojili sanayi Urind Uretiminde, Turkiye ortalamasinin hayli
Gstlinde oldugu anlasiimaktadir. Bunun disinda kalan ve
orani %901 bulan sanayinin dislk teknolojili mallar Uret-
tigi anlasiimaktadir. Maliyetleri diisiirmek 6zellikle bu tir
firmalar igin cok 6nemlidir.

Kurulus yillarina gére firmalar degerlendirildiginde, or-
talama yasinin 27 civarinda oldugu gortlmistir. En gencg
firma 11, en yash firma ise 67 yasindadir. Firmalar kuru-
lus yillarina gore belirli bir ddonemde yogunlasma goster-
memektedir. Ancak yas serisinin modunun 41 yas oldugu,
medyan yasin ise 26 oldugu sonucuna ulasiimistir. Yas ana-
lizinde dikkati ¢ceken; en (st deger olan 67 yasindaki fir-
manin ortalamayi yikseltmesidir. Nitekim 3. kartil deger-
lerinin 41-67 yas araliginda olmasi; yas egrisinin kiclk yas
araliklarinda yogunlastigini gostermektedir.

Calisan sayisina gore dagilimda; 5 firma disinda; firmala-
rin ¢alisan sayilarinin 250 ve sti istihdam sagladigi goril-
mektedir. En ¢ok calisan sayisi; 3540 kisidir. Medyan calisan
sayisl 450 olmasina ragmen 3. ve 4. kartil deger araliklari
ylksektir ve ortalama calisan sayisi yaklasik 800°diir. Calisan
sayisi ile sanayinin kurulus yili ve sanayinin alt sektori ara-
sinda anlaml bir iliski bulunmamaktadir. Yine de genel bir
egilim olarak; firmalarin kurulus yillari ne kadar eskiye da-
yanirsa istihdamin artis egiliminde oldugu soylenebilir. Ca-
lisan sayisi ile sanayinin alt sektorleri arasindaki iliskinin de
glicll bir baglantiya isaret etmedigi gorilmustir. Yani ayni
is kolunda oldugu halde galisan sayilari ¢ok farklilasan alt
sektorler vardir. Yine de yiksek istihdam saglayan firmalar,
agirhkl olarak nitelikli isgliciine goreli az gereksinim duyan
mobilya imalati sektériindedir. Holding yapilanmalari in-
celendiginde; en ¢ok istirakin ve istihdamin yaklasik 9000
calisan ve en bliyiik 1000 firma igine giren 8 adet firma ile
Boydak Holding bilinyesinde gerceklestigi gorilir. Has Celik
grubu da 3 firma ile ayni siralamada yer almaktadir.

376

Siralamaya giren 22 firma sadece Kayseri’de (retim
yaparken, 4 firma ise Kayseri disinda da lretim yapmak-
tadir. Firmalarin; Nevsehir'de gida; Ankara’da mobilya,
Sakarya’da celik, Bursa’da tekstil sektoriinde ek Gretim te-
sisleri bulunmaktadir. Kayseri disinda yapilan Gretim faa-
liyeti ¢cok kisitli sayida oldugu icin; yatirimin yer se¢imi ve
sektorel yapisi itibariyle sektérel bir kiimelenmeden so6z
edilmesi miimkin degildir.

Uriinleri perakende tiiketime konu olan firmalarin satis
ve dagitim birimleri, ulusal ve (pazar alanlarina gore) k-
resel capta yapilandirilmistir. Metal Urlinler ve tekstil sek-
torl Urlnlerinin satis ve dagitim aginin Marmara Bolgesi
civarinda kiimelendigi, mobilya ve gida sektorlerinde ise,
belli bir odaklanmadan ¢ok bolgesel satis/bayi aglariyla
tim dlkeye yayildigi tespit edilmistir. Ancak ambalajlama/
paketleme gibi Uretimin dikey pargalari, Gretim tesisleri
blinyesinde gerceklesmektedir.

Firmalardan 5 tanesi Kayseri Organize Sanayi Bolgesi
(KOSB) disinda, Kayseri'nin yerlesik alaninin uzak ceper-
lerinde konumlanmistir. Sadece bir fabrika; su anda konut
alanlari ile ¢evrelenmis bir konumdadir. Bu firmalar, su
anda Uretime ilk basladiklari yerde devam etmektedir. iki
firma Serbest Bolge’de liretim yapmakta, diger 18 firma
KOSB icinde lretim yapmaktadir. Bu makaleye konu olan
firmalar igin; Uretim tesislerinin konumlari, yapisal farkl-
liklara isaret eden belirleyicilerden birisidir. KOSB disinda
konumlanan firmalarin kurulus yillari buglinden yaklasik
50 yil geriye gitmektedir. Bu firmalar; Turkiye'nin planh do-
nemle birlikte sanayilesme hamlesinin yapildigi yillarda ku-
rulmustur. Kayseri OSB 1976 yilinda hizmete girdiginde ise,
bu firmalarin yaklasik 10 yildir Gretim yapmakta idi. Kayse-
ri OSB disinda Uretim yapan firmalarin, cgesitli yatirimlari
olmasina ragmen; ana firma disinda en biyik 1000 firma
siralamasina girebilen baska istirakleri bulunmamaktadir.
Kayseri OSB disinda konumlanmis firmalarin, Gretim tesisi-
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nin yer seciminde en énemsedikleri kriterinin, “demiryolu
hattina yakin olmak” olarak ifade edilmesi ¢ok anlamhdir.
Bu yanit, firma kuruldugunda demiryolunun bugiine kiyas-
la daha aktif kullanildigina isaret etmektedir ki tasimacilik
istatistikleri de bu ifadeyi dogrulamaktadir. Ote yandan;
OSB'de yer alan 18 firmadan 15’inin yer seg¢imi kriterleri
arasinda; “karayoluna yakin olma istegi”; demiryoluna ya-
kin olma isteginden daha fazla dile getirilmistir. Ozetle, bu
cevaplar yillar iginde firmalarin tercihlerinin karayolu lehi-
ne degismis oldugunun mekansal kanitlaridir.

Bilindigi Uzere; Serbest Bolgeler dis ticaret yapan fir-
malar igin rekabet avantaji saglayan diizenlemelerle do-
natilmistir ve bu sayede dis ticaretin artirilmasi hedeflen-
mektedir. Oysa arastirmaya konu olan firmalardan Serbest
Bolge’de yer alan firmanin, dis ticaret orani %26-35’dir. Bu
durum; firmanin serbest bolgede yer almasina ragmen,
kisith dis ticaret kapasitesine isaret etmektedir. Firmalarin
geneline bakildiginda da dis pazarlara yonelim konusunda
%20-30 araliginda kapasiteye sahip olundugu tespit edil-
mistir. Bu veriye bir de katma degerinin distk, teknoloji
dizeyinin sinirl oldugu eklendiginde; Kayseri kentindeki
blyik olcekli firmalarin; i¢ pazarda ve genellikle orta ge-
lir dizeyine yonelen bir pazarda konumlandigini sonucuna
ulasiimaktadir.

Firmalarin Lojistik Performanslarina iliskin Bulgulan
Lojistik Dig Kaynak Kullanimi

Arastirmaya konu olan firmalardan ikisi disinda timu-
nin lojistik dis kaynak kullandiklari goriilmustir. Lojistik
hizmetleri icin dis kaynak kullanmayan iki firma, maden-
cilik alaninda Uretim yapmaktadir ve lretimlerine konu
olan yukiin 6zellikleri itibariyle digerlerinden ayrilmakta-
dir. Bunlarin disindaki firmalarin tamami, lojistik dis kaynak
kullanimini tercih etmekte “maliyet” eksenli gerekgeleri
ileri stirmektedir. Firmalarin lojistik dis kaynak kullanma
nedenleri; Gretim ve isletme maliyetlerini diistirmesi, ana
Gretim faaliyetinin disinda bir faaliyet alani olmasi ¢erce-
vesinde ifade edilmistir. En sik tekrarlanan yanitlar: “bizim
isimiz degil”, “profesyonel hizmet almak istiyoruz”, “kendi
isimize yogunlasmak istiyoruz”, “nakliye agimiz yok”, “ken-
di kaynaklarimiz kisitli” bigcimindedir. Bu gerekgeler, firma-
larin %33’0 tarafindan dile getirilmistir. Verimlilik saglama-
si, emniyetli olmasi, kolaylik sunmasi gibi yanitlar da lojistik
hizmet alim gerekgeleri olarak ifade edilmistir.

Lojistikte dis kaynak kullanimi, lojistigin ana faaliyet ko-
nularinin UGglincl sahislara devredilmesi bigciminde gergek-
lesmektedir. Firmalarin %90’1 yurti¢i tasimacilikta, %100’l
de yurtdisi tasimacilikta lojistik dis kaynak kullanmaktadir.
Nakliye; Turkiye genelinde de, lojistik dis kaynak kullanimin-
da en ¢ok tercih edilen alandir. Bu arastirmanin en 6nemli
bulgularindan birisi; firmalarin tasimacilik/nakliye disindaki
faaliyet alanlarinda, dis kaynak kullanimini tercih etme egi-
liminin olmamasidir. Ornegin firmalarin ancak yarisi, tastyici
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araglarin yonetimi hizmetini dis kaynak alarak gerceklesti-

rirken, depolama, ambalajlama, paket tasarimi, etiketleme

gibi hizmetleri ancak birer-ikiser firma tercih etmektedir.

Hicbir firma, stok yonetimi, siparis takibi ve geri donlisim

konularinda lojistik dis kaynak hizmeti almamaktadir.
Ulastirma Hizmetlerinin Kalitesi

Firmalarin; drdnlerinin misterilere tam zamaninda ve
hasarsiz bir bicimde ulasmasinin saglanmasi lojistik hiz-
metlerin niteligine yonelik fikir vermektedir. Alan ¢alisma-
sinda, firmalarin neredeyse tamami; Urinlerinin %90 ila
%100 araliginda misteriye tam zamaninda ulastigini ifade
etmistir. Benzer sekilde, firmalarin %89’u Urlnlerinin %90-
100 araliginda hasarsiz bir bicimde tasindigini ve firmalarin
tamami Urinlerinin misterilerine uygun ambalajla tasindi-
gintileri stirmUstlr. Kayseri’deki firmalarin, lojistik hizmet-
lerin niteligi ile ilgili sorunlarinin olmadigi anlagilmaktadir.
O halde sorun; hizmetin niteligine ve kalitesine yonelik de-
gil, kendilerinin de ifade ettigi gibi alinan hizmetlerin mali-
yetine yoneliktir.

Firmalarin Dig Ticaret Kapasiteleri

Firma yetkililerinin beyanlarina gére, son bir yil icinde
gerceklesen ihracat ve ithalat verileri incelendiginde; ihra-
catta Ug bolge 6ne cikmaktadir: AB Ulkeleri, Ortadogu ve
Kuzey Afrika. Bunun disinda ilke olarak da Rusya, Cin ve
ABD Kayseri icin 6nemli pazarlardir. Kayseri’deki buyik ol-
cekli firmalarin ihracat kapasitesini olusturan en énemli dl-
keler; elde edilen satis gelirine gore sirasiyla Irak, Almanya,
Cin, italya, ABD, isvicre ve iran’dir. ihracatta; demir ve celik-
ten esya, tekstil, mobilya, elektrikli ev aletleri, maden {irlin-
leri sirasiyla en cok gelir getiren riin gruplandir. ithalatta
ise; isvigre 300 milyon $'in istiinde giderle lider ithalatg
tilke olarak 6ne ¢ikmaktadir. isvicre’yi, Almanya izlemekte-
dir. ABD, Cin, italya, ingiltere ithalat yapilan énemli ilke-
ler arasindadir. ithalatin daha ¢ok, AB ilkeleri eksenli ve
genellikle; kiymetli kimyasal hammadde ve makine ithalat
zinciri agirlikl oldugu gézlenmektedir. ithalatta, dogrudan
karayolu ya da ro-ro baglantili ulasim tercih edilmektedir.
Firmalar, demiryolundan ¢ok az yararlanmakta; yurtiginde
¢ogunlukla Mersin Limani’na erisim i¢in kullanmaktadirlar.
Dis ticarette, ylklerin yaklasik %2-5 kadari demiryolu ile
tasinmakta ve cogunlukla Tirki devletlere erisim amaciy-
la kullanilmaktadir. AB Ulkeleriyle yapilan dis ticaret mik-
tar olarak fazla olmasina karsin, demiryolu agiyla erisim
neredeyse hi¢ saglanamamaktadir ve bu da sorun olarak
karsimizda durmaktadir. Kayseri‘deki firmalar icin potansi-
yeli yuksek iki ithalat¢i Rusya ve Ukrayna’dir. Bu Ulkelerle
yapilan ticarette de karayolunun fazlaca kullaniimasi; girdi
maliyetlerini artirmaktadir.

Firmalarin Dig Ticaret Giizergahlan

Kayseri’deki sanayiciler icin denizyolu baglantisi; cogun-
lukla Mersin Limani Uzerinden saglanmaktadir. Nitekim
Mersin Limani verilerinde de Kayseri dnemli bir hinterlant
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kentidir. Dis ticaretteki demiryolu kullaniminin neredeyse
tamami Kayseri-Mersin hattinda gerceklesmektedir. An-
cak, Kayseri-Mersin demiryolu baglantisini kullanan firma-
larin tamami, bu demiryolu hattinin problemlerine de isa-
ret etmistir. Demiryoluyla 341 km olan bu mesafe; tarifeli
sefer ile 16 saat siirmektedir. Ustelik mesai saatleri disin-
daki ellegleme icin ekstra 6deme yapilmasi; ariza, bekleme
ve gecikmelerin sik stk yasanmasi; denizyolu baglantisini
zayiflatmakta ve gemiyi kagirmaya kadar varan riskleri goze
almayi gerektirmektedir. Bazi sanayiciler; bu kosullarini bil-
dikleri igin programlarini buna gore yaptiklarini ifade etse
de; genel olarak olumsuz sartlar; demiryolunun kullani-
mini olumsuz etkilemektedir. Bu durumda, 3000 km’leri
bulan mesafeler igin bile karayolu tercih edilmektedir ki;
bu tercih hem 6lgek ekonomisi hem de ulasim maliyeti ba-
kimindan firmalara yiksek maliyet olarak yansimaktadir.
Rodrigue et al (2006) da 750 km’nin Ustlindeki mesafeler
icin karayolu yerine demiryolu tercihinin daha ekonomik
olacagina isaret etmistir. Bu durumda; dis ticaret baglanti-
larini daha ekonomik bir ulasim tirleriyle gerceklestirmek
gerektigi acikca gorilmektedir.

Firmalarin Dis Ticaret Kapasitelerini Gelistirme

Stratejileri

Kayseri orneginde biylk olgekli imalat sanayisi firma-
larinin gelisme stratejileri, daha ¢ok dis ticaret kapasite-
lerini artirmak Uzerine kurulmustur. Halen ticari iliskileri
olan (lkelerde pazari derinlestirmek, heniliz girilmemis
pazarlarda ise yeni mecralara yonelmek hedeflenmekte-
dir. Kayseri’deki firmalar icin en ciddi potansiyel pazar Orta
Dogu, kuzey Afrika, kismen eski dogu bloku Ulkeleri ve Turki
Devletleri'dir. Bu Ulke gruplarindan baska; Rusya, Cin, ABD,
az da olsa Gliney Amerika (lkeleri de potansiyel pazarlar
olarak ifade edilmistir. Bu Ulkelerle ticari iliskilerin gelistiri-
lebilmesi icin sanayiciler, 6zellikle ti¢c konuya vurgu yapmis-
lardir. Bu konulardan ikisi, kismen bu makalenin kapsaminin
disindadir: Kismen makale konusu disinda kalan konular-
dan ilki; birokrasinin azaltilmasi ve devletin roliiniin yeni-
den tanimlanmasi baglaminda kamunun roliiniin yeniden
tanimlanmasi cercevesindedir. ikinci konu ise; sanayinin
icsel dinamikleri ile ilgilidir. Bu arastirmanin konusu bagla-
minda ele alinan Ggincil konu; fiziksel olarak ulagim-erisim
kolayliginin saglanmasidir. Potansiyel pazarlara erisimlerin
kolaylastiriimasi ve lojistik slireglerin iyilestiriimesi, alan ¢a-
lismasinda anketlere de derinlemesine milakatlara da yan-
simistir. Bu konudaki beklentilerin birinci ayagini; ulagimin
karayolu agirlikh saglanmasindan duyulan rahatsizlik ve bu
dogrultuda demiryolunun daha aktif kullanilabilmesine yo6-
nelik beklentiler ¢ergevesindedir. OSB’nin halen demiryolu
baglantisinin olmamasi, firmalarin (gte ikisinin tekrarladigi
sorundur. Demiryollarinin “eski usul” yonetim bicimi, hantal
kamu burokrasisi, hizli ve aktif bir 6zel firma gibi sorunlara
¢6zim odakli yaklasmamasi, mesai saatleri disinda sunulan
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hizmetler icin ek (cret talep edilmesi gibi demiryollarinin
isletmesinden kaynaklanan sorunlar bir sorun kiimesini ta-
nimlamaktadir. Onemli destinasyonlarla baglanti sorunlari,
Turki Devletlerle teknik uyumsuzluk, trenlerin ylkleme-
bosaltma isleri ile seyirlerinin hizli olmamasi, diger ulasim
turleriyle bitiinlesme sorunlari gibi demiryollarindaki tek-
nik sorunlar ise ikinci bir sorun kiimesini tanimlamaktadir.
Denizyolu tasimaciliginin da; ozellestirilen limanlardan pa-
hali hizmet almak, Orta Dogu’ya kisith ro-ro baglantilari, de-
miryolu ile bitlinlesme gibi ¢esitli sorunlara deginilmistir.
Kayseri'ye en yakin liman olan Mersin Limani'nin ana liman
olmasi durumunda teslim siresinin ve maliyetlerin azalaca-
g1; dolayisiyla tilke ekonomisine katkida bulunacagini ifade
edilmistir. Sonug olarak, Kayseri’deki firmalarin daha uzak
pazarlara yonelmesinin 6nindeki en 6nemli engel; ulasim
maliyetleridir. Kendi beyanlarina gore; ancak daha ekono-
mik lojistik olanaklar olmasi durumunda daha da uzak pa-
zarlara yonelebilirler.

Firmalarin Lojistik Alanda Yasadiklari Sorunlara iliskin
Bulgulan

Arz ve Talebin Bulugsmasinin Gigliigiinden Kaynaklanan
Olumsuzluklar

En fazla tercih edilen tir olan karayolu tasimaciliginda
karsilasilan en 6nemli sorun; tasimacilik piyasasinin mev-
simsel dalgalanmalari ve taleplerin karsilikli yik tasimaya
elverisli olmamasi ile buna bagl olarak yiuksek maliyetler-
dir. Ozellikle Akdeniz Bélgesindeki tarimsal Uriinlerin nak-
ledildigi mevsimlerde; sanayicilerin diizenli yiklerini tasiya-
cak nakliye firmasi bulmalarinda sikinti yasanmasina neden
olmaktadir. Mevsimsel sikisiklik donemlerindeki arzin ye-
tersizligi; nakliye maliyetlerini artirmaktadir. Maliyetleri ar-
tiran 6nemli bir baska konu da; araglarin yikin gonderildigi
lokasyondan bos donmek zorunda olmasidir. Bolgeler ara-
sinda sanayi urtini/ham ya da yari mamul madde alisverisi
glcli ve kararh bir yapida degildir. Tiketim giict ve sanayi
Uretim potansiyeli disik yerlesmelere gonderilen araglarin
¢ogunlukla bos donmesi, belli bolgelere gitmekte isteksizlik
ve ylksek maliyet olarak sanayicilere yansimaktadir.

Ozetle, sanayicilerin en ¢ok tizerinde durdugu konu; lo-
jistik maliyetlerin yliksekligi olmustur. Sanayicilerin Ugte
biri ulasim maliyetlerinin yiksekliginden yakinmaktadir.
Bu nedenle; tasinan yikin miktarina, agirhgina ve des-
tinasyonuna bagl olarak dogru ulasim tirinin tercih
edilmesi, girdi maliyetlerini azaltacaktir. Yurticinde, birim
yukln tasinmasinda; en agir maliyetlerin yurtigcindeki ka-
rayolu tagimaciligindan kaynaklandigi bilinmektedir. Orne-
gin Mersin Limani’ndan Misir’a nakliye maliyetinden daha
fazlasi; Kayseri’den Mersin Limani’na karayolu transferinde
gerceklesmektedir. Ozellikle mobilya sanayisinde lojistik
maliyetlerin, toplam maliyetlerin yaklasik %10-15’i civa-
rinda olmasi; kisa mesafenin goéreli payinin énemini orta-
ya koymaktadir. Ulastirma kaleminden gelen maliyetlerin
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sanayiye yansimalarindan birisi de; girdi maliyetlerinin
yikselmesidir. Pazarda tutunmak icin Kayseri‘deki firmala-
rin stratejilerinin genellikle “disik maliyet ve ucuz Grin”
stratejisi tGzerine kurulu ve yapisal olarak disik teknolojili
sanayi dallari oldugu g6z oniine alinirsa; bu maliyetlerin
diuslirilmesinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Sorunun Bir Bagka Boyutu: Nakliyeciler

Arastirmanin sonuglari baglaminda; yliksek lojistik ma-
liyetlerin tespitinden hareketle; bir sonraki adimda sa-
nayicilerin lojistik dis kaynagi olan “nakliye” firmalari da
incelenmistir. Kayseri'deki nakliye firmalarinin; ozellikle
yurtici tasimacilik ayaginda kurumsallasma ve sofor temini
konusunda sikintilar yasadiklari tespit edilmistir. 25 sanayi
firmasindan sadece ikisinin nakliye firmalariyla sdzlesme-
si yaptig1 dikkate alinirsa, her yeni nakliye isi icin nakliye-
ci firmalardan -fiyat avantaji olusturmak amaciyla- teklif
alinmasi, nakliye sektériinde de yogun bir rekabet ortami
olusmasina yol agmaktadir. S6zlesmeli is modeli yerine; re-
kabeti diri tutan ve belirsizlik iceren ¢alisma modelini be-
nimsenmis olmasinin ¢ok yonli olumsuzluklari bulunmak-
tadir. Bu olumsuzluklardan birkagi, kayit disina yonelim,
belli destinasyonlar konusunda isteksizlik ya da profesyonel
olmayan bir segiciliktir. Hukuki yaptirimi olan yazih bir isbir-
liginin yerine; her yeni is icin yeniden fiyat teklifi alinmasi;
belki tesadiifi olarak disiik maliyetli hizmet alimini saglaya-
bilmekte ancak uzun vadeli is ortakligi cercevesinde sinirla-
ri zorlamaktadir. Sonug olarak, firmalarin lojistik dis kaynak
kullanimi nedeni olarak 6ne siirdikleri “kendi isine yogun-
lasmak” ilkesi bir 6l¢lide sarsilabilmekte ve zaman kayip-
larina yol acabilmektedir. Nakliye firmalari icin ise; strekli
“fiyat kirarak” ise talip olmak, nakliyecilerin de filolarini ge-
listirmesi, marka olabilmesi, kurumsallagsmasi gibi konulari
arka plana atmalarina neden olmaktadir. Yik konsolidasyo-
nu icin uygun bir 6rgiitlenme ya da kooperatiflesmenin de
aktif bir bicimde hizmet veremedigi tespit edilmistir.

Kayseri'deki lojistik hizmetlerin daha iyi olabilmesi icin
onerilerin basinda demiryolunun teknik ve isletmecilik be-
cerilerinin gelistirilmesi olmustur. Bu 6nerilerin; ulasim-ile-
tisim altyapisinin iyilestiriimesine yonelik yatirrm yapilmasi
gerekliligi olmustur. Sanayiciler bu yatirrmlar arasinda en
umut veren yatirim olarak lojistik kéyii gormektedir. Uglincii
en sik karsilagilan 6neri ise, yetersiz olan arag parkinin artiril-
masinin yarari kapsaminda ileri strilmustir. Bu onerilerin;
tespit edilen sorunlar paralelinde gerceklestigi gériilmastar.

Sonug ve Degerlendirme

1980’li yillardan glinimiize Tirkiye ekonomisindeki
sanayi Uretiminde, Anadolu’daki cesitli kentlerin payla-
rinin artmakta oldugu, sermayenin ve Uretim hacminin
Anadolu’ya yayilma egilimi oldugu bilinmektedir. Bu bag-
lamda one cikan kentlerden birisi de Kayseri’dir. 1000 bi-
yuk sanayi firmasi icinde yer alan Kayseri'deki 27 firma
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da, kiresel ortamda rekabetin kurallarina uygun hareket
etmekte ve daha da biylmek, pazar alanlarini ve dis tica-
ret paylarini artirmak i¢in ¢caba harcamaktadir. Bu maka-
le; Kayseri’de (iretim yapmakta olan Tirkiye'nin en biyik
1000 sanayi kurulusu icinde yer alan 27 firmaya odaklan-
mistir. Bu firmalar, Kayseri ekonomisi ve kentteki, yakin
cevredeki KOBI’ler icin dnemli potansiyel sunmaktadir.

Ele alinan firmalarin; metal esya, tekstil ve mobilya
imalatinda 6ne cikan alt sektorlerde faaliyet gosterdigi,
alt sektorlerin yapisi itibariyle genellikle disik veya orta
dizeyde teknoloji kullanarak tretim yapan, orta gelir di-
zeyine hitap eden, emek yogun sanayi kollarindan olusan
tiretim yapisi dikkati cekmektedir. ilk 1000’e giren firmala-
rin timdane kiyasla, oransal olarak Kayseri’deki Gretim daha
teknoloji yogun bir profil verse de, disiik katma degerli
Grlnleri 6nemli olgiide “duslk fiyat” stratejisi ile pazarda
konumlandirmislardir. Bu stratejinin dogal sonucu olarak
da; her tirla girdi, hammadde ve hizmet i¢in de, maliyeti
disirmek cok hayati Gnem tasimakta ve bu haliyle, llke
geneline benzer sanayi profili sergilemektedir.

Kayseri’de incelenen sanayi firmalari; iki farkh yapisal
Ozellik ortaya koymaktadir. Sanayi gruplarindan ilki; OSB’de
konumlanmis, istirakleri olan ve holding blinyesinde faali-
yetler gosteren, kurulusu nispeten yakin zamana dayanan,
karayolu eksenli ulastirma faaliyetleri yapan gruptur. Bu
gruptaki firmalari; lojistik dis kaynak kullanimini nakliye ile
sinirl bir bicimde tercih etmektedir. ikinci grup ise; OSB’nin
kurulusundan 6nce faaliyetlerine baslamis yani géreli daha
eski yillarda kurulmus olan, bir holdinge bagl olmayan, ¢cok
ortakh, lojistik davranislari bakimindan birbirinden ayrigan
firmalardan olusmaktadir. Firmalarin kurulus yerleri ulasim
turd tercihlerine de yansimistir. Kurulusu 1970’ler ve 6n-
cesi yillar olan firmalar i¢in demiryoluna erisim en 6ne ¢i-
kan kriter iken; buglin bu firmalarin dahi demiryolunu ¢ok
kisith oranda ve eskiden oldugundan daha kisith bicimde
kullandiklari goérilmustir. Bu firmalar arasinda lojistik dis
kaynak kullanmayan firmalar da bulunmaktadir.

Kayseri'deki sanayilesmenin Cumhuriyet’in ilk yillarin-
dan itibaren gelismis olmasi; firmalarin yas ortalamasinin
yiksek olmasini saglamistir. Bu durum; kokli ve gigli bir
sanayiye isaret etmekle birlikte; mevcut sorunlarina als-
mis ve onlarla birlikte yasayan firmalarin sorunlarini kes-
fetmesini de giiclestirebilmektedir. Kayseri sanayisinin, aile
isletmeleri olmasi, port-fordist bir Gretim 6rglitlenmesiy-
le dikey Uretim parcalanmasina mesafeli durusu, yabanci
sermayeye sicak bakmamasi gibi “kendine donuk” yapisi
dikkat cekicidir. Ote yandan; ayni firmalarin rekabet giicii
yuksek, dis ticarete yonelen kiiresel firsatlari gozleyip de-
gerlendirmeye calisan “disa acilan” firmalar da olduklari
gozlenmektedir. “Kendine donik” ve “disa acik” olmasi bir
celiski degildir, Kayseri'ye 6zgl bir modeldir.

Arastirmaya konu olan firmalardan ana Gretim konusu
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madencilik olan firmalar lojistik dis kaynak kullanmayi ter-
cih etmemektedir. Bu firmalar; gerek konumlari gerekse
hammaddeleri ve Urilinleri bakimindan demiryolunu en
yogun kullanan firmalardir. Yapilan arastirmalar; ulastir-
ma maliyetlerinin toplam maliyetler icinde %60’lara varan
payla en yliksek oldugu sektér olarak madencilik sektori-
ne isaret etmektedir. Geri kalan firmalar lojistik dis kaynak
kullanmakta ancak onlarin kullanimi da gok kisith bir bigim-
de bu tercihi yaptigi gorulir. Bu tercih nakliye ile sinirli kal-
makta ve lojistigin diger temel islev alanlarinda neredeyse
hic lojistik dis kaynaktan yararlanilmamaktadir. Lojistik kay-
nak kullanimindaki ana gerekce; maliyetleri dislirmek ve
ana Uretim faaliyetlerine odaklanmak olarak saptanmistir.
Ancak yine de maliyetleri diisiirmeye yetmemektedir. Ote
yandan; li¢linci sahislardan alinan lojistik hizmetlerin nak-
liye ile sinirli olmasi; lojistigin diger faaliyet alanlarinda is
paylasimi yapilmamasi da dikkat ¢ekici bulgulardan biridir.

Nakliye agirhkl lojistik dis kaynak kullaniminda; alinan
hizmetin kalitesinin tatmin edici diizeyde oldugu ifade
edilmistir ki bu ¢ok olumludur. Kayseri‘de lojistik alaninda-
ki temel sorun, hizmetin kalitesinin distkliga degil; ma-
liyetlerin yiiksek olusudur. Maliyetler konusu; calismanin
basindan sonuna her asamasinda 6ne ¢ikmaktadir. Nakli-
ye maliyetleri, her tirli; hammadde, yari mamul madde,
isglicli, enerji maliyetlerine de yansimaktadir. Ureticiler;
tiim bu maliyetlere katlanmak durumunda kalmaktadir.

Firmalari uluslararasi pazarlara yonelten nedenlerden
birkagc, i¢ pazardaki talebin daralmasi, i¢c pazarda 6mrind
tamamlamak Uzere olan drinleri yeni pazarlara agmak,
dis pazarlarin avantajlarindan yararlanmak olarak ifade
edilebilir. Ancak bu asamada da lojistik maliyetler 6n pla-
na ¢ikmakta; maliyetlerin yiksek olusu, 6zellikle uzak dis
pazarlara agilma konusunda tereddiit yasanmasina neden
olmaktadir. Calismaya konu olan firmalar igin; dis ticarette
lic bolge one ¢ikmaktadir: AB (lkeleri, Ortadogu ve Kuzey
Afrika. Kayseri'nin dis ticaret ulasiminda da ana ulasim
turd, karayolu tasimaciligidir ve bu da ekonomik sorunla-
ra zemin hazirlamaktadir. ihracatta da agirlik karayolu ta-
simaciliginda olmak Uizere; en sik kullanilan liman Mersin
Limani’dir ve Limani’na transfer de ¢ogunlukla karayolu ile
saglanmaktadir. Toplam icinde ¢ok az payi olan demiryo-
lu, genellikle Tirki Devletlerle olan dis ticaret icin tercih
edilmektedir. Bu asamada saptanan sorunlardan birisi;
Kayseri'nin Karadeniz lizerinden Rusya ve eski Dogu Bloku
Ulkelerine erisimini kolaylastiracak bir liman ve bu limanile
glcli demiryolu aginin eksikligidir.

Dis ticaret kapasitesini artirmasini saglamak lzere; po-
tansiyel pazarlara agilmak Kayseri’deki sanayiciler icin
onemlidir. Bu bakimdan; sanayicilerin temelde beklentile-
ri; potansiyel pazarlarina erisiminin ve ulasim olanaklarinin
kolaylastiriimasidir. Yukarida da ifade edildigi gibi, bugtinki
lojistik maliyetleri; sanayicileri yeni pazarlara agilmaktan ali-
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koymaktadir. Demiryolu altyapisinin iyilestirilmesi, OSB’nin
demiryolu baglantisinin saglanmasi, demiryolunun teknik
ve burokratik yapisinin revizyon ihtiyaci tGizerinde durulmus-
tur. Sanayicilerin; ulasim maliyetlerinin yurtdisindaki rakip-
lerinin diizeyine ¢ekilmesi, rekabet giiclerini olumlu etkile-
yecektir. Kayseri'deki firmalarin nerdeyse tamami yurtdisi
faaliyetlerinde ya sadece karayolunu ya da kara ve denizyo-
lundan olusan karma tasimacilik tiirlinii tercih etmektedir.
Dis ticarette sadece denizyolunun kullanim orani, %50’ler
diizeyindedir. Demiryolu kullanimi ise ¢ok daha azdir ve bu
kompozisyon dengeli bir ulagim dagilimi olmadigina isaret
etmektedir. Dis ticaret kapasitesini daha ekonomik ulasim
turleriyle gerceklestirmek gerektigi acikca gorilmektedir.
Esas itibariyle, Kayseri’deki bliytk firmalar dis pazardan
daha cok i¢ pazara yonelmistir. i¢ pazardaki durum incelen-
diginde; ne yazik ki; demiryolunu tercih eden firma sayi-
sinin 2-3 ile sinirli kaldigi anlasiimaktadir. Yurticindeki her
tlirli yikiin nakliyesinde karayolu tercih edilmektedir. Ulke
politikasi olarak, yaygin ulagim tiriinin karayolu olarak be-
nimsenmesi; sanayinin rekabet glicini zayiflatmaktadir.
Bu durumda; konunun iki yonyle iyilestirilmesi gereklili-
gi s6z konusudur: ilki; nakliye bicimini karayolu lizerinden
surdiirme konusunda daha fazla israrci olmamak ve desti-
nasyon, yuk tlrd kisitlarina gore karma ve gesitli tlirlerdeki
kullanima imkan saglamalk, ikincisi de sanayinin katma de-
gerini ylikseltmenin yolu olarak ileri teknolojinin, inovasyo-
na doniik sanayinin gelismesine yon vermek. Buna yonelik
ar-ge faaliyetlerinin desteklenmesi, yabanci sermayenin
kente cekilmesi gibi araclar degerlendirilebilir. Zira kigik
kar marijlariyla siirekli yiikselen nakliye maliyetleriyle basa
citkmaya calismanin sonug getirmeyecegi ortadadir.
Lojistigin gelismislik dizeyi agirlikl olarak ulasim altya-
pisi ile iliskilidir ve kentlerin ekonomik gelismesini dogru-
dan etkilemektedir. Ancak konuyu sadece fiziki altyapidan
ibaret gormek, konuyu daraltmak anlamina gelir ve sadece
kentin degil ilkenin ekonomisinin de biylimesinin éniinde
bir engel teskil eder. Clinkl lojistik sektoriniin gelismesi;
kentlerin ekonomik gelismesinde bir etkendir. Kalkinma
plan ve programlarinda ¢ogunlukla ekonomik sektorlere
yonelik énerilerde yatirim oncelikleri ve bu yatirimlari tes-
vik edecek oneriler sunulmaktadir. Oysa pazarlara erisimi
sadece fiziki ulasim olanaklarini iyilestirmek olarak gormek
eksiklik olur. Lojistik faaliyet alanlarinin timiine yayilmis
hizmet alimi, bu faaliyet alanlarinda uzmanlasmis isgtict
ve firmalarin varligi da kentin sanayi potansiyelini gelisti-
ren unsurlardir. Lojistik sektord, fiziki, operasyonel ve sos-
yal bir dizi altyapiya gereksinim duyar ve ¢ok yonli faaliyet
alanidir. Dolayisiyla bu sektordeki gelisme; diger sektorler-
deki ekonomik gelisme ile karsilikli olarak gerceklesir. Bu
nedenle; Kayseri icin de fiziksel ulasim sorunlarinin gideril-
mesinin muhakkak lojistik altyapisinin iyilestirilmesi ¢cerce-
vesinde degerlendirilmesi gerekir. Maliyeti yliksek ve uzun
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vadeli ¢oziimler gelistirmek kolay degildir ancak giicli bir
sanayi llkesi olabilmenin kosutudur.

Arastirmanin amaci ¢ercevesinde; hem firmalarin pro-
filleri saptanmis hem de lojistik sektorii cercevesinde so-
runlarina isaret edilmeye calisilmistir. Arastirmanin genel
resmi ortaya koyan bu asamasinin ardindan yapilacak ¢a-
lismalarda kalitatif modellerle Kayseri’deki lojistik ve ulas-
tirma sektoriine yonelik onerilerin gergeklestirilmesi duru-
munda firmalarin nasil etkilenecegi ve ne oranda maliyet
disirme basarisi gostereceginin tespit edilmesidir. Calis-
ma; bu haliyle; Anadolu’daki baska kentlerle ilgili calisma-
larla mukayeseli bir analize de olanak vermektedir.
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